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KRAJ v PreSovskom kraji na roky 2024-2030 rozvoja ruchu

Zakladné informacie

Koncepcia rozvoja cestovného ruchu v PreSovskom kraji na roky 2024-2030 (dalej len koncepcia)
predstavuje dlhodoby, zdkladny, strategicky dokument spracovany na regionalnej Grovni pre sektor cestovného
ruchu.

Zakladné vychodiska, ktoré viedli kspracovaniu dokumentu stoja na politickych, legislativnych,
rozpoctovych impulzoch, ako aj na prirodzenej vnutroregionalnej potrebe a identifikovanych potencidlnych
problémoch.

Koncepcia sa opiera o nadradené politiky a strategické rdmce vsetkych Urovni a urcuje viziu a strategické
smerovanie prostrednictvom opatreni, ktorych realizicia nie je podrobne Specifikovana. Koncepcia zaroven
definuje, revitalizuje a reviduje systém, vztahy, principy, pravidla a zdsady v oblasti cestovného ruchu v prospech
vitality a unikatnosti regionu, ktorého cielom je stat sa vyhladavanou, modernou a udrZatelhou destinaciou.
Koncepcia je systematicky Cclenenda vsulade s metodikou Svetovej organizacie cestovného ruchu
a previazanostou cielov, ktoré su overitelné v ¢ase a je otvorend smerom k potrebam obcanov.

Predkladana koncepcia sa stava zaroven opornym strategickym dokumentom pre novo vzniknuté oddelenie
cestovného ruchu odboru strategického rozvoja Uradu PSK, jeho rdmcovi funkénost a riadiacu, koordinaéni
a podpornu ¢innost v ramci rozvoja cestovného ruchu v regidéne. Koncepcia tvori opornu strategickd mustru pre
tvorbu Stratégie udrzatelného cestovného ruchu Presovského kraja na roky 2025-2030.

Obrazok 1: Impulzy pre tvorbu Koncepcie rozvoja cestovného ruchu v Presovskom kraji na roky 2024-2030

« Vizia rozvoja Presovskeho Uznesenie &. 4., 5., 6/2023
kraja Komisie cestovného
Hlavny ciel rozvoja ruchu a regionalneho
Presovskeho kraja rozvoja
Uloha Uradu PSK pri Nadradené strategické
efektivnom zabezpeceni dokumenty a legislativa
prirodzene] potreby

Prirodzena
vnutroregionalna Politické,
legislativne
odporucania

Identifikacia
potencialnych

Prehibujice
sa disparity -
vo vyuzivani problémov impulz
potencialu

uzemia PreSovského kraja

Rozpoctovy

Absencia progresivheho

integrovaného destinatného

manaZmentu, marketingu a « Investicné asymetrie v ramci
inovacii rozvoja kraja a potreba
Nesystémova spolupraca tvorby algoritmu vyvazenych

aktérov v regione . - >
.. investicii do subregionov
Absencia stimulov pre

potencidlne investicie v CR

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024
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Harmonogram spracovania koncepcie

Proces tvorby koncepcie vstupil do inicidlnej fazy na zaklade odporucani a uzneseni Komisie regionalneho
rozvoja a cestovného ruchu PSK v roku 2023 (pozri Impulzy pre tvorbu koncepcie) a nasledného rozhodnutia
vedenia Uradu PSK v stlade s potrebou koncepéného dokumentu v zmysle Zékona €. 91/2010 Z.z. o podpore
cestovného ruchu.

Harmonogram spracovania koncepcie bol rozvrhnuty na 14 mesiacov (november/2023-december/2024).
Interné a externé pripomienkovacie konania odbornou verejnostou a dalsimi socio-ekonomickymi partnermi
bolo datované vintervale december 2024 — februar 2025. Sirokd praca saktérmi cestovného ruchu
a verejnostou vrdznych typoch participativnych nastrojov kopirovali ¢asovy harmonogram spracovania
analytickej ¢asti koncepcie. Harmonogram bol navrhnuty na zaklade metodiky tvorby strategickych dokumentov.
Cely proces spracovania bol podporeny komunikacnou stratégiou v prospech objektivnej informovanosti
odbornej a laickej verejnosti. Finalna verzia dokumentu bola schvalena Zastupitelstvom PSK v aprili 2025.

Tabulka 1: Harmonogram spracovania koncepcie
ROK 2023 2024 2025

MESIAC

Analyticka Cast

Strategicka cast

Implementacna cast

Budovanie datovej zakladne
v oblasti cestovného ruchu
Destinacny manazment

Participativny proces pocas
celého

trvania spracovania
koncepcie

Komunikacna stratégia pocas
celého trvania spracovania
koncepcie

Pripomienkovaci proces

a finalizacia dokumentu
Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

Komunikacna stratégia procesu spracovania koncepcie

Komunikacna stratégia tvorby koncepcie bola nastavena do dvoch samostatnych linii:
. Interna komunikacia,

. Externa komunikacia.

Samotna externa komunikacia prebiehala v troch liniach:

. Externa komunikacia s kl'd€ovymi aktérmi v cestovnom ruchu,
° Externa komunikécia s verejnostou,

. Externa medialna komunikacia.

Cielom komunikacnej stratégie bolo predovietkym zabezpecit vysoku troveri vnitornej komunikécie Uradu PSK,
pravidelne a v€asne informovat verejnost o procese tvorby, informacny zdsah vsetkych cielovych skupin,
generovanie spdtnej vazby a efektivne ziskavanie informacnych zdrojov v ramci analyz. Horizontdlnym
cielom stratégie bolo zabezpecit dostupnid mediadlnu podporu celého procesu tvorby.

Internd komunikacia okrem beZnych nastrojov zahffiala 19 Specializovanych pracovnych stretnuti a tvorbu
databazy viac ako 300 sucinnych aktérov cestovného ruchu v regione. Externd komunikacia s kl'd¢ovymi
aktérmi cestovného ruchu v Presovskom kraji bola saturovana pocas procesu tvorby koncepcie velkym
poctom realizovanych nastrojov v tabulke €. 2.
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Tabulka 2: Ndstroje externej komunikdcie s kltucovymi aktérmi cestovného ruchu v PresSovskom kraji

TYP NASTROJA POCET REALIZOVANYCH V PROCESE TVORBY

Specializované workshopy 6

Online stretnutia aktérov 8

Pracovné stretnutia k nadviazaniu spoluprace v procese | 16

Specializované pracovné stretnutia k projektom,| 14
inovdciam
Pracovné stretnutie so Statnou spravou 4

Pracovné stretnutie platforiem

Koordinacné stretnutia expertov online 24
Komisia CR a RR a Zastupitelstvo PSK

Dotaznik 6
Webinar

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

Externd medialna komunikacia, zabezpe¢ena majoritne prostrednictvom webového portalu Uradu PSK,
informovala v pravidelnych intervaloch o aktualnom priebehu tvorby koncepcie a o vyzvach k spolupraci.
Podporou medialnej komunikacie bol kazdomesacny prispevok na facebookovych strankach PreSovského
samospravneho kraja. Vramci komunika¢nej stratégie boli vyzvani vSetci klucovi aktéri kraja k zdielaniu
informacii o tvorbe koncepcie na svojich webovych portéloch.

Participativny proces spracovania koncepcie

Zakladom tvorby koncepcie je komunikacia a participativny proces Uradu PSK s kli¢ovymi aktérmi
cestovného ruchu v PreSovskom kraji a Sirokou verejnostou.

Hlavnym cielom realizovaného participativneho procesu je:

. zaujem budovat déveru verejnosti v instituciu,

. zvy3ovat odbornu kvalitu pripravovanej koncepcie, povedomie a zaujem verejnosti,

. zabezpedit Géast verejnosti na tvorbe koncepcie,

. vytvarat funkéné partnerstvd sverejnostou scielom vyrovnavat nazorové
nerovnosti.

Specifickym cielom participativneho procesu pri tvorbe koncepcie je:

. tvorba vyvazenej koncepcie s podporou doverujicej zakladne aktérov CR a verejnosti,

. sudinnost pri koordinovani ¢&innosti aktivit zainteresovanych cielovych skupin v
PreSovskom kraji,

. sietovanie a budovanie vzajomnych vztahov aktivnej platformy pre dlhodobu
spolupracu mesta a obce s klic¢ovymi aktérmi pre cestovny ruch a suvisiace témy,

. systematicky vztah a objektivne, vecné a nestranné informovanie verejnosti.

Zvoleny stupen participacie pre jednotlivych aktérov a ucastnikov tvorby koncepcie sa pohybuje od 1. - 4.
stupna participacie (informovanie, konzultacie, spoluprdcu). Proces rozhodovania, 5. stupen participacie, bol
vedeny v stlade so Smernicou na podporu riadenia participativnych procesov realizovanych Uradom PSK
a s Roénym planom participativnych procesov Uradu PSK pre rok 2024. Tento zahffla organiziciu 6
Specializovanych workshopov v témach: SWOT analyza avizia, urCenie destinacnych hranic, identifikacia
subdestinacii, riesenie bielych miest, branding destinacie, inovdcia regionalizacie, multikriteridlna analyza,
rozvojové zamery v databaze RISK, Udaje na karte POI, kompetenény model riadenia a spoluprace medzi
subjektmi cestovného ruchu, dobré praxe, kompetencna matica, napln prace destinacného manazéra, potreby
destinatného manaZzmentu, konzulticie o rozvoji a stratégii cestovného ruchu v PreSovskom kraji. Aktéri
diverzifikovanej pracovnej skupiny boli siéastou pripomienkovacieho procesu koncepcie. Participativny proces,
vedeny na zaklade principov optimalizacie procesov vo verejnej sprave, sa stal délezitym vstupnym zdrojom
analytickej, strategickej a programovej casti koncepcie v podobe zberu avyhodnotenia dat, indikatorov
a navrhovanych napravnych opatreni.
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Metodika spracovania koncepcie

Metodika tvorby aspracovania koncepcie vychadza zplatnych metodickych postupov pre tvorbu
strategickych dokumentov Ministerstva investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie SR a metodiky tvorby
verejnych stratégii a medzinarodného odporucenia pre tvorbu strategickych dokumentov cestovného ruchu
Svetovej organizacie cestovného ruchu UN Tourism. Tvorba koncepcie je rozdelena do siedmych procesnych faz
a celkovo 28 aktivit (schéma 1). Koncepcia odpoveda na klicové otazky v jednotlivych kapitolach ako aj v
sprievodnej dokumentacii. Proces tvorby koncepcie kreuje obsah na zéklade potreby definovat nadradené ciele
a trendy, analyzu lokaliza¢nych, realizatnych a selektivnych predpokladov a ostatného potencidlu kraja
ako analyzu ponuky, zhodnotenie zaujmu o destinaciu ako analyzu dopytu, zhodnotenie urovne destinacného
manazmentu a marketingu ako analyzu spdsobu riadenia, strategickd ¢ast a implementacénu Cast s kratkodobym
akénym planom na roky 2024 - 2025.

Schéma 1: Metodicky postup tvorby koncepcie

S 2o 5 Stanovenie
Identifikacia Rlastatenic Analyticka a Stanovenie implementacie,
potreby tvorby prognosticka strategického vyhodnotenia,

. ripra : ) %
Koncepcie Prprayy faza smerovania potencidlneho
financovania

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

Terminologicky slovnik

Rozvoj cestovného ruchu zvySuje potrebu poznania a vyvolava naroky na zjednotenie terminoldgie v tejto
oblasti. Po roku 1989 nastala na Slovensku liberalizacia cestovania a internacionalizacia cestovného ruchu ako
socialno-ekonomického a ekologického javu. Zarovenn ma cestovny ruch multidisciplinarny charakter a tato
skuto¢nost obohatila cestovny ruch aj terminologicky. Slovnik spracovany podla Guéika (2006, 2020) a inej
dostupnej odbornej literatury a legislativy.

Cestovny ruch

Subor ¢innosti zameranych na uspokojovanie potrieb suvisiacich s cestovanim a pobytom os6b mimo miesta
trvalého bydliska a zvycajne vo volnom ¢ase za ucelom odpocinku, poznavania, zdravia, rozptylenia a zabavy,
kultirneho a Sportového vyZitia, sluzobnych ciest a ziskania tzv. komplexného zaZitku. Ide o otvoreny a
dynamicky sa vyvijajuci systém, ktory tvoria dva podsystémy - subjekt (nositel dopytu - navstevnik) a objekt
cestovného ruchu (nositelia ponuky - primarnej a sekundarnej).

Cestujuci

Navstevnik v cestovnom ruchu je osoba, ktora:
. ma v domacom cestovnom ruchu zvycajné bydlisko v danom State a cestuje na iné miesto v
$tate na dobu neprekracujicu 12 mesiacov, pricom hlavny dévod je iny ako zarobkova ¢&innost v
navstivenom mieste,
. v zahraniénom cestovnom ruchu cestuje do iného $tatu, ako je jej zvycajné bydlisko, na dobu
neprekracujicu 12 mesiacov, pricom hlavny dévod cesty je iny ako zarobkova ¢innost v navstivenom
State.

Cestujuci zahrriovani do Statistiky cestovného ruchu:
e NAVSTEVNICI:
o rezident (obyvatel),
o turista (turista na dovolenke, kratkodoby turista), ktory v destinacii aspon raz
prenocuje,
o vyletnik (jednodriovy navstevnik).
Cestujuci nezahrfiovani do statistiky cestovného ruchu:
e tranzitni cestujuci,
e pracujuci v pohranici,
e docasni imigranti,
e  kocovnici,
e utecenci,
e prisludnici armady v zahrani¢nych posadkach,
e diplomati a predstavitelia konzularnych dradov.
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Cielova skupina
Suhrn vsetkych os6b, ktoré su potencidlnymi zdkaznikmi alebo zaujemcami o sluzby alebo tovar, ktori sluzbu
alebo tovar priamo spotrebuvaju alebo z urcitych Specifickych dévodov vyjadruju po nich dopyt.

Cykloturistika

Forma Sportového cestovného ruchu, ktora vyuziva bicykel ako prostriedok premiestiiovania, je spojena s
pobytom vo volnej prirode. Z hladiska cestovného ruchu je délezité, ze sprostredkiva emociondlne zazitky z
kontaktu s prirodou, poznavania kultirnych pamiatok, technickych diel, fudi v ich prirodzenom prostredi, ich
zvykov a tradicii.

Destinacia (z odb. literatury - cielové miesto)
Subor réznorodych sluzieb koncentrovanych v uréitom mieste (oblasti); geograficky priestor, ktory si navstevnik
vyberd sam ako svoj cestovny ciel a vytvara na zaklade existencie prirodnych a kulturno-historickych zdrojov pre
cestovny ruch alebo sa vytvara na zaklade umelych navstevnickych atraktivit, ktoré su cielom cestovania a pobytu
ndvstevnikov. MoZe byt vnimana aj ako produkt alebo znacka a méze mat lokdlny (miestny), regionalny,
celostatny alebo medzinarodny vyznam.
Destinacia predstavuje:

e stredisko cestovného ruchu (rekreacné stredisko, kipelné miesto, mesto, areal termalneho

kupaliska, rekreacna dedina, ...),

e regién cestovného ruchu (oblast, podoblast),

e  Stat ako cestovatelsky ciel v medzinarodnom cestovnom ruchu.
Pre destinaciu je dolezita jej komunika¢na dostupnost, t. j. vnitorné a vonkajsie napojenie na dopravnd siet. Na
trhu cestovného ruchu ma vystupovat jednotne ako podnik, v ktorom je produkcia sluZieb decentralizovana, ale
na trhu ponuka subor sluZieb (balik) pod spolo¢nou znackou (logom). Nevyhnutna je preto koordinacia zaujmov
sukromného a verejného sektora, ako aj miestneho obyvatelstva s cielom komplexne uspokojovat dopyt
navstevnikov a dosahovat tak podnikatelské ciele, ¢im sa v koneénom désledku dosahuji narodohospodarske
ciele rozvoja cestovného ruchu v State.

Destinacny manazment
Ako najvyssia forma riadenia cestovného ruchu znamena koordinaciu vsetkych elementov, ktoré tvoria destinaciu
(atraktivity, vybavenost, dostupnost, fudské zdroje, imidZ a cena). Zakladné funkcie manazmentu destinacie je
planovanie, riadenie, organizacia a kontrola. Klti¢ovym principom je spolupraca poskytovatelov sluzieb za ucelom
efektivnejsieho riadenia cestovného ruchu v Uzemi. Zahrfna:
podporu udrZatelného rozvoja (zachovanie prirodného a kultirneho dediéstva (zdrojov); uspokojovanie
potrieb navstevnikov (zvySovanie hodnoty pre navstevnika);
vyvoj produktu pre vymedzenu cielovu skupinu (zabezpecenie konkurenc¢nej vyhody a pozicie destinacie
na trhu cestovného ruchu; generovanie prinosov z rozvoja cestovného ruchu vo vztahu k miestnemu
obyvatelstvu a zvysenie kvality ich Zivota),
ktoré su sucastou planu manaZmentu (riadenia) destindcie ako kli¢ového nastroja vytvarania spoluprace a
koordinacie aktivit v rdmci rozvoja cestovného ruchu, ¢oho vysledkom je stratégia rozvoja destinacie.

Destinacny marketing

Orientacia podnikatelskych subjektov, organov Statnej spravy, miestnej samospravy (mestd aobce) a
obyvatelstva na uspokojovanie potrieb a Zelani navstevnikov s cielom dosiahnut primerany zisk. R6znorodost
zaujmovych skupin zainteresovanych do rozvoja cestovného ruchu v destinacii vyvolava potrebu spolo¢ného
koordinovaného postupu na trhu, ktory zabezpecuje marketingova koncepcia cestovného ruchu v cielovom
mieste.

Dopyt po cestovhom ruchu

Suborny prvok trhu a vysledok pdésobenia rozlicnych biologickych potrieb, psychologickych motivov,
ekonomickych prijmov, cien, socidlnych, kulturnych, demografickych, politickych a inych Cinitelov. Nositelom
dopytu je navstevnik, ktory sa zi¢astfiuje na cestovnom ruchu s cielom uspokoijit svoje $pecifické potreby spojené
s cestovanim a pobytom mimo trvalého bydliska, zvyéajne vo volnom ¢ase a ziskat tak komplexny zaZitok.

Druh cestovného ruchu
Vyjadruje ucel (motiv) cestovania a prechodného pobytu ndvstevnikov v destinacii.
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Tabulka 3: Druhy cestovného ruchu

KRITERIUM KLASIFIKACIE DRUH CESTOVNEHO RUCHU

- domaci

- zahrani¢ny (prichodovy, odchodovy, tranzitny)
- medzinarodny

- vnutorny a narodny

- regionalny a miestny

- prihranicny

- rekreacny

- kultdrny

- Sportovy

- dobrodruzny

- kuapelny/zdravotny

- obchodny/pracovny

- naboZensky

- Specificky

- mestsky

- primestsky

- vidiecky

prevaZujuice miesto pobytu - niZinny

- horsky a vysokohorsky

- primorsky

- prirodny

- detsky

- mladeznicky (juniorsky)
vek navstevnikov - rodinny

- v produktivnom veku

- seniorsky

- navsteva pribuznych a priatelfov
- socialny

- zdravotne znevyhodnenych oséb
- etnicky/genealogicky

- osamelych os6b

- svadobny

- sexualny

- sexualnych mensin

- vyletny

- kratkodoby

- vikendovy

- dlhodoby (dovolenkovy)
- Individualny (jednotlivci)
pocet navstevnikov - kolektivny (skupiny)

- masovy

- individudlne

- organizovane

- sezoénny (letny, zimny)
rocné obdobie - mimosezénny

- celorocny

- Zeleznicny

- lodny

pouzity dopravny prostriedok - letecky

- mototuristika/autoturistika
- karavaning

- pobytovy

- putovny

geografické hladisko

motivacia
(tzv. zakladné druhy cestovného
ruchu)

sociologické hladisko

dizka pobytu

sposob zabezpecenia sluzieb

dynamika

Zdroj: Gucik, 2020.

RozliSenie cestovného ruchu z geografického hladiska
Z geografického hladiska rozliSujeme:
e domaci cestovny ruch (domestic tourism)
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Je cestovanie alebo pobyt doméaceho obyvatelstva (rezidentov) vo vlastnej krajine s ciefom vyuZit volny ¢as na
odpotinok, poznévanie, rozptylenie a zébavu, kultirne alebo $portové vyzitie a pod. Tyka sa pobytu s dizkou do
Sest mesiacov (v hospodarstve vyspelych $tatoch sa stal zakladom rozvoja zahrani¢ného cestovného ruchu).
e zahranicny cestovny ruch (international tourism)
Je cestovanie alebo pobyt obyvatelov v zahranici kratsi ako jeden rok, ktorého cielom je oddych, poznavanie,
kultirne a Sportové vyZitie a pod. Vo vztahu k platobnej bilancii $tatu sa deli na aktivny a pasivny zahrani¢ny
cestovny ruch. Podla cestovatelskych prudov z hfadiska daného statu sa deli na:
o  prichodovy cestovny ruch (inbound tourism)
Ide o Ucast 0s6b na cestovnom ruchu v cielovej krajine, ktorej ob¢anmi su kratsie ako jeden rok
s ciefom vyuzit volny ¢as, venovat sa obchodu a pod. Chapeme ho aj ako aktivny cestovny ruch
do cielovej krajiny uskutocneny rezidentmi inych krajin = aktivny zahrani¢ny cestovny ruch
(incoming tourism) - prichod zahrani¢nych navstevnikov do cielovej krajiny, ktorych vydavky
v navstivenej krajine sa prejavuju v aktivach bilancie cestovného ruchu ako sucasti platobne;j
bilancie statu. Prijmy od navstevnikov sa prejavuju v aktivach platobnej bilancie.
o odchodovy cestovny ruch (outbound torurism)
Ide o cestovanie rezidentov Statu do zahranicia na kratSiu dobu ako jeden rok. Ich ciefom je
vyuzitie volného €asu a pod. Chapeme ho aj ako pasivny cestovny ruch rezidentov urcitého
$tatu cestujucich do cielovej krajiny = pasivny zahrani¢ny cestovny ruch (outgoing tourism) -
cestovanie rezidentov do cielovej krajiny, ktorych vydavky v navstivenej krajine sa prejavia v
pasivach bilancie cestovného ruchu ako sucasti platobnej bilancie statu.
Z nich odvodené formy:
e vnutorny cestovny ruch (internal tourism) = domaci + prichodovy cestovny ruch,
e narodny cestovny ruch (national tourism) = domaci + odchodovy cestovny ruch,
e regionalny cestovny ruch (regional tourism)
Ide o cestovny ruch vybranych regiénov (v domacom cestovhom ruchu napr. Tatry, Liptov a pod., v
medzinarodnom cestovnom ruchu napr. Eurépa, Amerika a pod.)
e medzinarodny cestovny ruch (international tourism)
Zahfna iba pocet prichodov zaznamenanych v zahranicnom cestovnom ruchu jednotlivych Statoy, t. j. ide len o
sumu prichodového cestovného ruchu, pretoZze pocet prichodov v jednom State znamena pre vysielajuce Staty
pocet odchodov.
svetovy cestovny ruch (world tourism)
Je su€tom medzinarodného a domdceho cestovného ruchu vo svete.
miestny cestovny ruch
Spaja sa vidy s konkrétnou destinaciou (strediskom cestovného ruchu).
prihraniény cestovny ruch (pri vzniku euroregiénov v EU)
Cestovny ruch prihrani¢nych oblasti.

Efektivnost cestovného ruchu

Vyjadruje konecny efekt vykonov podnikov a institucii cestovného ruchu (hodnotovy efekt), ktoré moézu byt
naturdine a hodnotové. Z naturdineho hladiska ide o pocet navstevnikov, turistov, pobytovych dni a pod. Z
hodnotového hladiska o trzby, vynosy, naklady, zisk a pod.

Forma cestovného ruchu
Podnetom k Gcéasti na cestovhom ruchu mozu byt rézne motivacie, z ktorych vieme vyvodit rézne formy
cestovného ruchu. Vyjadruje priciny a ich dosledky suvisiace s cestovanim a pobytom ndvstevnikov v destinacii.

Tabulka 4: Formy cestovného ruchu
DRUH CESTOVNEHO RUCHU PODLA FORMA CESTOVNEHO RUCHU

MOTIVACIE

- individudlna a rodinna rekredcia

rekreacny . o
v - chatarenie a chaluparenie
- navsteva osvetovych zariadeni
- navsteva kulturneho a prirodného dedic¢stva UNESCO
Kultdrny - vlastivedny cestovny ruch

- vzdelavaci cestovny ruch
- priemyselny cestovny ruch
- geologicky cestovny ruch
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- kreativny cestovny ruch

- naboZensky cestovny ruch

- gastronomicky cestovny ruch

- vinny cestovny ruch

- dobrovolnicky cestovny ruch

- temny cestovny ruch

- holisticky cestovny ruch

- existencny cestovny ruch

- turistika (pesia, cyklisticka, vodna, konska, lyZiarska)

- letné a zimné Sporty

- polovnicky a rybarsky cestovny ruch

- golfovy cestovny ruch

- adrenalinovy cestovny ruch (paragliding, skalolezectvo, vyhladavanie
vojnovych konfliktov a pod.)

- asketicky cestovny ruch

- vesmirny cestovny ruch

- kupelno-liecebny cestovny ruch

kupelny/zdravotny - wellness cestovny ruch

- maedicinsky cestovny ruch

- obchodné rokovania (sluzobné cesty)

- motivaény/stimulaény cestovny ruch

- kongresovy cestovny ruch

- veltrhovy a vystavny cestovny ruch

- nakupny cestovny ruch

- politicky cestovny ruch

- pomaly cestovny ruch

- tematicky cestovny ruch

- organizované podujatia

- naturizmus

Sportovy

dobrodruzny

obchodny/pracovny
(angl. MICE — meetings, incentives,
conventions, exhibitions)

Specificky

Zdroj: Gucik, 2020.

Konkurencieschopnost destinacie

Schopnost realizovat ponukané produkty a sluzby na medzinarodnom a domacom trhu cestovného ruchu, tak
aby boli dosiahnuté ekonomické a mimoekonomické efekty pre domace obyvatelstvo a vSetky zainteresované
subjekty.

Kulturne dedicstvo
Suhrn artefaktov, hodn6t, noriem a kultdrnych vzorov odovzdavany dalsim generaciam. Vyvojom pribera nové
prvky. V cestovnom ruchu je objektom zaujmu ndvstevnikov.

Kultdrna trasa
Reprezentativny vyber objektov kultirneho dedic¢stva v jednej alebo viacerych krajindach s ciefom ich
udrzatelného vyuZivania a ochrany.

Manazér ciefového miesta
Zakladné poslanie je koordinacia cestovného ruchu v cieflovom mieste (stredisku, regione).

Manazérska organizacia v destinacii (oblastnd/krajskd organizdcia cestovného ruchu)

VedUca organizacia rozvoja cestovného ruchu v destindcii, ktora zdruzuje viaceré zainteresované subjekty a
profesionalov s cielom ulahéovat spolupracu pri plneni jednotnej vizie destinacie a zabezpecuje jeho udrzatelnu
konkurencieschopnost.

Marketing cestovného ruchu

Systematickd a koordinovana orientacia podnikatelskej politiky, ako aj sukromnej a Statnej politiky cestovného
ruchu na miestnej, regionalnej, narodnej a medzinarodnej Urovni, na o najlepsie uspokojovanie potrieb urcitych
skupin zédkaznikov pri dosahovani primeraného zisku. Vychodiskom je poznanie potrieb a Zelani cielovych skupin
zakaznikov, ktoré ovplyvnuju vsetky ¢innosti spojené s ich uspokojovanim, a pritom dosahovanie primeraného
zisku/rentability.
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Marketingovy manazment cestovného ruchu
Zahfna analyzu, pldnovanie, uskuto¢nenie a kontrolu programov zameranych na dosiahnutie cielov subjektov
trhu. Ako nastroje pouZiva:
e produkt,
e distribuciu,
e komunikaciu na trhu,
e cenu,
e [udi.
Uplatriuje sa na drovni:
e podnikov (marketing producentov a sprostredkovanie sluZieb),
o cielového miesta/regiénu (marketing cielového miesta),
e  Statu ako cielovej krajiny v cestovnom ruchu (makromarketing cestovného ruchu),
e skupiny statov na medzinarodnom trhu (medzindrodny marketing).

Planovanie v cestovnom ruchu
Planovanie v cestovnom ruchu predstavuje efektivne vyuZivanie zdrojov cestovného ruchu; druh procesu
rozhodovania a tvorby politiky; nastroj zabezpecenia udrzatefného rozvoja cestovného ruchu. Ide o proces na
narodnej, regionalnej alebo miestnej Urovni a pozostava z:

e pripravy Studie,

e zberu vsetkych relevantnych Udajov (kvantitativnych i kvalitativnych), ktoré maja vztah k

rozvoju cestovného ruchu,

e analyzy a syntézy,

e stanovenia cielov,

o formulovania politiky cestovného ruchu a planu,

e navrhu ostatnych odporicani, implementacie (akény plan),

e monitorovania.

Politika cestovného ruchu

Je cielavedomé (programové) ovplyviiovanie vyvoja cestovného ruchu pomocou Specifickych nastrojov a
prostrednictvom zainteresovanych subjektov (nositelov politiky t. j. ministerstiev, Ustrednych a regionalnych
organov verejnej spravy a samospravy). Sektor cestovného ruchu ma prierezovy charakter, tzn. Ze jeho realizaciu
ovplyviuja dalsie politiky inych oblasti.

Ponuka cestovného ruchu

Subor prvkov, ktoré v réznej kombindcii tvoria statky cestovného ruchu. Nositelom ponuky je cielové miesto,
podniky a institucie cestovného ruchu. Podniky produkuju svojimi kapacitami statky ako predmet spotreby v
cestovnom ruchu. Institlcie utvaraju rdmec na realizaciu ponuky na trhu cestovného ruchu. Charakter a rozsah
ponuky je dany primarnou ponukou (prirodné a kulturno-historické zdroje krajiny, organizované podujatia) a od
nej odvodenou sekunddrnou ponukou. Sekundarna ponuka predstavuje vsetky druhy zariadeni a ich sluzby, ktoré
musia byt k dispozicii na pouZitie v cestovhom ruchu. Proporcie medzi primarnou a sekundarnou ponukou zavisia
od kvality a kvantity primarnej ponuky, ktord limituje optimalne funkéné vyuzitie sekundarnej ponuky.

Potencidl cestovného ruchu

Ekonomické hladisko: kapacita, Struktura a vyuZzitie infrastruktiry cestovného ruchu.

Geografické hladisko: sposobilost izemia poskytnut podmienky na rozvoj cestovného ruchu, ktoré sa vzhladom
na pbvod delia na prirodny potencial a potencial vytvoreny ¢innostou ¢loveka.

Produkt cestovného ruchu

Ide o subor sluzieb, ktoré produkuje a ponuka destinacia (primarna ponuka) a podniky a institucie cestovného
ruchu (sekundarna ponuka), ktory ma schopnost uspokoijit potreby navstevnikov a vytvorit tak komplexny stbor
zazitkov. Produktom destinacie rozumieme zazitok v cestovnom ruchu. Z hladiska navstevnika je to vzdy subor
(balik) sluzieb, pre ktory je charakteristicka vzdjomna podmienenost a komplementarita, zdkaznik si produkt
sklada zvycajne sam, kombindciou roéznych sluZieb s ohladom na nemateridlny charakter nie je mozné sluzby
vopred vyskusat, preto pri ich ponuke maju doleZitd dlohu informacie.
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Spotreba v cestovnom ruchu
Rozsah uspokojenych potrieb ndvstevnikov. Vyjadruje sa objemom vydavkov na cestovny ruch, resp. prijmov z
cestovného ruchu.

Turistické informacné centrum (kancelaria)

Je Ucelové zariadenie, ktoré v ramci daného kraja, oblasti alebo obce zabezpecuje zber, spracuvanie a
poskytovanie informacii z oblasti cestovného ruchu, zabezpecuje kontinualne informovanie domacich
navstevnikov a zahrani¢nych navstevnikov poskytovanim informacii na zaklade aktualizacie ich obsahu,
mapovania atraktivit daného regiénu, produktov cestovného ruchu a podujati. MéZe byt zriadené obcou,
organizaciou cestovného ruchu alebo inym subjektom.

Typoldgia destinacii
Typoldgia destinacii je systematické triedenie turistickych lokalit na zaklade ich charakteristickych znakov, funkcii

a atraktivnosti.

Tabulka 5: Typoldgia destindcii

HLADISKO KLASIFIKACIE TYPY DESTINACIi

, " skupina niekolkych uzemnych
s . samostatna funkéna . . vt L o .
charakter ciefového miesta , . jednotiek navstivenych v ramci pohybujuci sa objekt
homogénna jednotka . .
putovného cestovného ruchu
velkost Uzemia - . s
) . makrodestindcia mikrodestinacia
(zahrani¢ni autori)
velkost Uzemia ) , . ) o -
.. . stredisko cestovného ruchu region cestovného ruchu stat ako cestovny ciel
(domaci autori)
dizka existencie , . oL .
novovytvorena destindcia destindcie s tradiciou
na trhu
sezénnost celoro¢na destinacia sezdnna destinacia
dominujuci cielovy trh domadca destinacia medzindrodna destindcia
vzdialenost od cielového , S vzdialené cielové
blizke cielové miesto .
trhu miesto
podla druhu cestovného rekreacna Sportova obchodna zdravotna/
ruchu kultdrna dobrodruzna $pecifickd kupefna
zdroj pritaZlivosti prirodna destindcia umelo vytvorena destinacia

Zdroj: Gajdosik, Sebovd, 2020.

Udrzatel'ny cestovny ruch

Udrzatelny cestovny ruch je pristup k cestovaniu, ktory minimalizuje negativne vplyvy na Zivotné prostredie a
podporuje ekonomické a socidlne vyhody pre miestne obyvatelstvo. Podla Svetovej organizacie cestovného ruchu
(UN Tourism) plne zohladriuje svoje sucasné a budice ekonomické, socidlne a environmentalne vplyvy a
uspokojuje potreby navstevnikov, priemyslu, Zivotného prostredia a miestneho obyvatelstva. Cielom je dosiahnut
rovnovahu medzi rozvojom cestovného ruchu a ochranou kulturneho a prirodného dedicstva, pricom sa
zabezpecuje, ze ekonomické vyhody z neho plynuce su spravodlivo rozdelené vsetkym zainteresovanym stranam
vratane miestnej komunity.

Zazitkovy cestovny ruch

Cielom je ziskat osobny pozitivny emocionalny zaZitok, odlisny od zaZitkov vSedného dfa. Zazitok v cestovhom
ruchu sa spdja s vyhladavanim a prezZivanim kontaktov s prirodnym a kultirnym prostredim, atraktivitami a
socialnymi kontaktmi.

Zdroje cestovného ruchu

Zdroje cestovného ruchu nie st rovhomerne rozmiestnené v krajine a vzhladom na svoju jedineénost - stupne
atraktivnosti - mozu mat rézny vyznam (miestny, regionalny, narodny az nadnarodny). V destinacii musi okrem
zdrojov existovat aj primerana vybavenost (infrastruktira), podniky a institicie cestovného ruchu, ktoré
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produkuju statky a sluzby na uspokojenie dopytu navstevnikov. Tieto zdroje maju funkénu a ¢asovu vyuzitelnost
v cestovnom ruchu, s motivom cestovania a pobytu ndvstevnikov.
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Pouzité skratky

CR Cestovny ruch

DMO Organizacie destinacného manazmentu

ESIF Eurdpske Strukturalne a investi¢né fondy

EU Eurdpska Unia

CHKO Chranena krajinna oblast

IR Institut rozvoja

1l Integrovana uzemna investicia

1Us Integrovana uzemna stratégia

KOCR Krajska organizacia cestovného ruchu

KSK KoSicky samospravny kraj

MAS Miestna akéna skupina

MCRaS SR Ministerstvo cestovného ruchu a Sportu Slovenskej republiky
MD SR Ministerstvo dopravy Slovenskej republiky
min Minuta

mn. m. Metre nad morom

MIRRI SR Ministerstvo investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie Slovenskej republiky
NCH Naucny chodnik

NKP Narodna kulturna pamiatka

NP Narodny park

NPR Narodna prirodna rezervacia

OCR Oddelenie cestovného ruchu

OOCR Oblastna organizacia cestovného ruchu

oz Obcianske zdruZenie

(074 Ozubnicova Zeleznica

PD Projektova dokumentacia

POI Points of interest (Body zaujmu)

PR Public relations (vztahy s verejnostou)

PSK PreSovsky samospravny kraj

SAZP Slovenska agentura Zivotného prostredia
SPR Strategicko-planovaci region

SR Slovenska republika

SZ Stravovacie zariadenie

SOP SR Statna ochrana prirody Slovenskej republiky
SU SR Statisticky Urad Slovenskej republiky

up Uzemny plan

SSC Slovenskd sprava ciest

sUC PSK Sprava a udrzba ciest PreSovského samospravneho kraja
TEZ Tatranské elektrické Zeleznice

U PSK Urad Presovského samospravneho kraja

UN Tourism Svetova organizacia cestovného ruchu

uz Ubytovacie zariadenie

vuc Vy33i Gzemny celok

Z PSK Zastupitelstvo PreSovského samospravneho kraja
ZMOS ZdruZenie miest a obci Slovenska

75K Zilinsky samospravny kraj
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1 ANALYZA CIELOV A PRIORIT NADRADENYCH UROVNI

1.1 Kltcové organizacie, dokumenty a programy globalnej drovne

Obradzok 2: Zavézné dokumenty globdlneho charakteru

World Heritage Sustainable

World Tourism and Sustainable . Sustainable
Tourism

Organisation Tourism Tourism
Development
Programme

2030 Agenda for
Sustainable Carpathian Alpine Ethics
Development Convention Convention Convention
Goals

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

World Tourism Organisation
Svetova organizacia cestovného ruchu OSN (UN Tourism) je zodpovedna za podporu principov cestovného ruchu
ako zdroja ekonomického rastu, inkluzivnosti, udrzatelnosti a dostupnosti.

World Heritage and Sustainable Tourism Programme

Svetové dedi¢stvo a Program udrzatelného cestovného ruchu UNESCO je zalozeny na principoch dialdgu
a spoluprace, manazmente cestovného ruchu na urovni destinacie a ochrane prirodného a kulturne dedicéstva
udrzatelnym spésobom.

Sustainable Tourism Development
Principy programu udrZatelnosti cestovného ruchu stoja na rovnovahe environmentélnej, ekonomickej a socidlnej
udrzatelnosti potencidlu v cestovnom ruchu.

Sustainable Tourism
Osobitny pristup k manazmentu cestovného ruchu v prospech zachovania atrvalej moZnosti vyuZivania
prirodnych zdrojov a atraktivity regidnov.

2030 Agenda for Sustainable Development Goals
Agenda 2030 pre udrzatelny rozvoj obsahuje 17 zakladnych cielov v oblasti udrzatelného rozvoja vratane
udrzatelného cestovného ruchu a prirodného turizmu.

Carpathian Convention
Karpatsky dohovor je subregionalna zmluva na podporu udrZatelného rozvoja a ochranu karpatského regionu
a jeho ekologického, ekonomického, kultirneho a prirodného rekrea¢ného potencialu.

Alpine Convention
Alpsky dohovor je prva medzinarodna zmluva krajin alpského regionu zamerana na vzajomnu spolupracu v oblasti
cestovného ruchu, ochrany Zivotného prostredia a udrzatefného rozvoja.

Ethics Convention
Globalny eticky kddex pre cestovny ruch (GCET) je zdkladnym referen¢nym ramcom pre zodpovedny a udrzatelny
cestovny ruch cieleny komunitdm, navstevnikom, politickym reprezentaciam.
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1.2 Sumarizdcia globalnych cielov a priorit

Obrdzok 3: Nadradené globdline ciele a priority

Udrzatelny model ludskej existencie

Respektujuci, spravodlivy, tolerantny, otvoreny a
socidlne inkluzivny svet

Ekologické procesy pre ochranu, bezpeénost,
odolnost a kvalitu Zivota

Zivotaschopné hospodarske operacie s kultirnym,
ekonomickym, socialnym prinosom

Ochrana a zachovanie autentickosti a spoloéného
kultirneho a prirodného dediéstva

Rozvoj SMART technoldgii

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024
Obrdzok 4: Dominantny globdlny ciel: UdrZatelny model ludskej existencie

Podpora

kultary
mieru

Udrzatelny
hospodarsky

Progresivny
manazment
a politicka

Udrzatelny
model
ludskej

existencie

SMART
monitoring

Kultdra ako

Oddelenie

Udrzatelné
vyuZivanie
zdrojov
Zivotného
prostredia

Udrzatelné
modely
spotreby

a vyroby

nastroj Spravodlivost

udrzatelného a silné

rozvoja UdrZatelné institdacie

a bezpecné
mesta

Zdroj: vlastné spracovanie,2024
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| Prebovext Koncepcia rozvoja cestovného ruchu Oddelenie v Oddelenie ./.‘
KRAJ v PreSovskom kraji na roky 2024-2030 rozvoja .A. ruchu {%

Klu¢ové dokumenty a programy eurdpskej Urovne

Eurépa 2020 - Stratégia na "Eurépa ako popredna nova Nadvrh uznesenia Eurépskeho
zabezpecenie inteligentného, destindcia cestovného ruchu - parlamentu o novych vyzvach
udrZatelného a inkluzivheho novy politicky ramec pre a stratégidch na podporu

rastu - KOM (2010) 2020 cestovny ruch v Eurépe" cestovného ruchu v Eurépe

Zavery Radyo
konkurencieschopnosti
odvetvia cestovného ruchu
ako hnacej sily udrzatelného, Agenda 2030
inovativneho a odolného
europskeho ekosystému CR
do roku 2050

Celkova stratégia oZivenia
na rok 2020 a dal3ie obdobie

pre udriatelny rozvoj

0 . Ramcovy dohodvor OSN
Eurdpska zelena dohoda o zmene klimy

(EU Green deal)
Parizska dohoda

Zdroj: vlastné spracovanie

Hlavné ciele politiky EU pre cestovny ruch: udrianie pozicie Eurdpy ako vedtcej destinacie a politiky
hospodarskeho rastu, zamestnanosti a spoluprace medzi krajinami EU.

Hlavné priority EU pre cestovny ruch: zvysenie konkurencieschopnosti na globalnej Grovni (priority:
inteligentny cestovny ruch, udrzatelny a zodpovedny cestovny ruch, pracovna sila a internacionalizacia).
Hlavné vyzvy EU pre oblast cestovného ruchu: bezpecnost a udriatelnost, hospodarska
konkurencieschopnost, technologicky vyvoj IT, trhy a konkurencia.

Sumarizacia eurdpskych cielov a priorit

Obrdzok 6: Sumarizdcia eurdpskych strategickych cielov

ZvySenie
konkurencie-
schopnosti
eurépskeho
cestovného
ruchu

. - L Eurépa ako subor
Rozvoj udrzatelnych
ekonomiky a kvalitnych
zaloieny na destinacii
. (2 faktory:
znalostiach udrzatelnost

a inovaciach a kvalita)

Cestovny ruch
Udrzatelny ako siast

. _ konk -
a ekologickej&i onurencie
schopnej

cestovny ruch hospodarskej
politiky

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024
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Obrdzok 7: Priority dominantného eurdpskeho strategického ciela Zvysenie konkurencieschopnosti eurépskeho
cestovného ruchu

Kvalitné ramcové
podmienky (finanéné
politiky EU)

Monitoring dat Inteligentny
cestovny ruch

Zvysenie
konkurencie-
schopnosti
europskeho
cestovného
ruchu

Zodpovedny
a bezpeény
cestovny ruch

Kvalifikovana
pracovna sila

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024
1.5 Klucové dokumenty, legislativa a kompetencie narodnej trovne

Obrdzok 8: Klucové dokumenty a metodiky ndrodnej urovne

Programoveé
vyhlasenie vlady na
roky 2023-2027

Regionalizacia CR v
SR (2005)

Stratégia adaptacie Partnerska dohoda
SR na zmenu klimy J SR na roky 2021-2027

Zelensie Slovensko -
Stratégia rozvoja CR Stratégia
do roku 2020 environmentalnej politiky

Narodna stratégia Narodna stratégia

trvalo udrzatelného [ cyklistickej dopravy
rozvoja SR a cykloturistiky v SR SR do roku 2030

Vizia a stratégia rozvoja . . e
Slovenska do roku 2030 - Stratégia kultury a Zahranicna a

dihodoba stratégia kreativnych odvetvi Str? tegia rozvoja eurépska politika SR
udrzatelného rozvoja SR - SR 2030 Sportu 2030 2023
Slovensko 2030

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

Kli¢ové dokumenty narodnej Urovne, zavazné pre tvorbu koncepcie a schvalené uznesenim VIady SR a
jednotlivymi rezortmi, stoja na pilieroch udrZatefnosti Zivotného prostredia, prirodnej a kultdrnej krajiny,
ekonomického rastu, regionalneho rozvoja a spolo¢nosti (Prilohova &ast Tabulka 1: Prehlad strategickych
dokumentov cestovného ruchu na narodnej urovni; Prilohova ¢ast Tabulka 2: Ostatné dokumenty cestovného
ruchu na narodnej Urovni; Prilohova ¢ast Tabulka 3: Suhrn pripravovanych dokumentov na narodnej urovni).

Hlavnymi prioritami VIady SR v oblasti cestovného ruchu je podpora rastu podielu tohto sektora na
narodnom hospodarstve a nastavenie udrzatelného a systémového financovania infrastruktiry v cestovhom
ruchu (Prilohova ¢ast Schéma 1: Priority VIady SR v oblasti cestovného ruchu na roky 2023 — 2027).
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Principy a aktivity udrzatelného cestovného ruchu, rozvoj infrastruktiry a zachovdvanie prirodného,
krajinného, kultirneho a historického bohatstva suvisia s aktivitami, ktoré su legislativne ukotvené v portféliu
viacerych zdkonov v oblasti cestovnému ruchu, regionalneho rozvoja, ochrany prirody a krajiny, lesoy,
polovnickych spolocenstiev, pozemkov, planovani, zdjazdov, sprievodcovstva, Sportovych podujati Ci
pamiatkového fondu (Prilohova ¢ast Tabulka 4: Prehlad legislativy v cestovhom ruchu).

Ustrednym organom $tatnej spravy pre cestovny ruch je podla §20 zdkona ¢. 575/2001 Z.z. o organizacii ¢innosti
vlady a organizicii Ustrednej Statnej spravy v zneni neskorsich predpisov Ministerstvo cestovného ruchu a Sportu
Slovenskej republiky (dalej len MCRaS SR), zriadené k 01.02.2024, ktoré medzi klticové ciele rozvoja cestovného
ruchu na Slovensku radi:

e digitalizaciu a inovacie,

e udrzZatelnost,

e synergie cestovného ruchu a Sportu,

e data a analyticky pristup.

MCRaS SR stanovilo pre svoje pdsobenie nasledovné kliéové ciele:
e identita a znacka Slovenska: nastavenie identity znacky krajiny, manazovanie znacky Slovensko a jej
propagdcia,
e zahraniény cestovny ruch: zmena pomeru zahrani¢nych a domdcich turistov na 60/40,
e fond na podporu cestovného ruchu: podpora projektov miest a malych podnikatelov na zlepSenie
infrastruktury,
e vzdeldvanie a zamestnanost: zvy3enie zdujmu o pracu v gastrondmii a hotelierstve,
o kupelnictvo: vyuZitie prirodnych zdrojov a rozvoj v tejto oblasti,
e  eVisitor: zber a transparentné vyuZitie dat pre rozhodovanie a manazment,
(Prilohova Cast Schéma 2: Strategické piliere Ministerstva cestovného ruchu a $portu Slovenskej republiky).

DéleZitou instituciou v oblasti jednotnej propagdcie a prezentdcie krajiny v zahranici v oblasti cestovného ruchu
je Statna rozpoctova organizacia Slovakia Travel, ktora svoju ¢innost viaze na zikladné piliere destinaéného
marketingu. Pre uceleny systém rozvoja potencialu cestovného ruchu na celom uUzemi Slovenskej republiky je
doélezita intenzivna kooperacia, partnerstvo a medzirezortna a medzilrovriova spolupraca (Prilohova ¢ast Tabulka
5: Prehlad medzirezortnej spoluprace vo vztahu k cestovnému ruchu).
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1.6 Sumarizdcia narodnych cielov a priorit

Schéma 2: Sumarizdcia ndrodnych strategickych cielov a priorit

Kompletna regionalizicia Uzemia SR bez bielych miest
Zhodnotenie potencidlu jednotlivich regiénov pre CR
- Lepsie vyuZivat prirodny a kulturnohistoricky potencial Slovenska podperou ciefovych
ZvySovanie miest, kde uz existuje stabilizovany dopyt klti€ovych trhov
konkurencieschopnosti lepSim Nepodporovat nové cielové miesta s nestabilnymi segmentmi trhu, ktoré neprinesu
vyuZivanim potenciilu dostatoény 5)_,rnerg_icl_cj efekt . .
Zatraktivnenie turistického potencialu regiénov SR
Vytvarat noveé pracovné prileZitosti
Vyrovnavanie regionalnych disparit

Rozvoj kapelného turizmu

Posilnenie vietkych foriem vidieckeho a prirodného turizmu
Budovanie novej Sportovej infrastruktary

Podpora kongresového turizmu

Cykloturistika ako komplexny produkt CR

Podpora Specifickych foriem
cestovného ruchu

Ob h d Obnova kultdrnych pamiatok (systematicka obnova a sprava hradov, zamkov, kastielov,
nova, ocnrana a podpora podpora socidlnych podnikov v ramci obnovy a zapojenie marginalizovanych rémskych

cielovych miest s prirodnym kormunit, efektivna praca organov pamiatkovej ochrany)
a kultdrnohistorickym Podporovat cielové miesta s dostatoénym prirodnym a kultirnohistorickym
sz potencialom v zaostavajlcich regionoch s vysokou mierou nezamestnanosti a tak
potencialom vytvarat nové pracovné prileZitosti

Efektivne a transparentné vyuZivanie verejnych
a europskych zdrojov v prospech zniZovania
regionalnych rozdielov

Posilnenie medzirezortnej spolupriace na véetkych
urovniach v prospech vyuzZitia potencialu krajiny

Zavadzanie inovacii a technolégii na ziklade

Zvysovanie kvality poskytovania sluzieb trendov a dopytu v CR

Moderny marketing, prezentacia a budovanie

N .. Rast podielu cestovného ruchu na tvorbe HDP
povedomia o atraktivitach v CR

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

1.7 Klucové dokumenty, legislativa a kompetencie regionalnej urovne

Schéma 3: Prehlad kltcovych strategickych dokumentov regiondlnej urovne

Plany hospodarskeho a
socialneho rozvoja miest Programy rozvoja obci PSK
PSK

Integrované uzemné Uzemné plany miest
stratégie a obci

Zasadné dokumenty
pre medziregionalnu
spolupracu

Zasadné dokumenty
cezhrani¢énej spoluprace

Zdroj: vlastné spracovanie podla zverejnenych informdcii miest, obci, OOCR, KOCR PSK

Presovsky samospravny kraj je podla zédkladného kompetenéného a legislativneho ramca, zdkona ¢.
302/2001 Z.z. o samospravnych krajoch a zakona ¢. 416/2001 Z.z. o prechode niektorych organov $tatnej spravy
na obce a vyssie Uzemné celky, zodpovedny za starostlivost o viestranny rozvoj svojho Gzemia a o potreby svojich
obyvatelov. Zarover je podla zdkona €. 91/2010 Z.z. o podpore cestovného ruchu kompetentny spolupracovat pri
tvorbe koncepcénych dokumentov, rocnych planov aktivit a monitorovacej spravy s orgdnmi Statnej spravy na
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realizacii politiky cestovného ruchu v SR, podporovat rozvoj cezhrani¢nej, medziregionalnej a nadnarodnej
spoluprace, ako aj podielat sa na jednotnej reprezentacii SR v zahranici, vytvarat podmienky na spolupracu
s aktérmi v cestovnom ruchu a mechanizmus podpory konkurencieschopnosti a kvality sluzieb pre rozvoj
cestovného ruchu v regidne. Ciele a priority rozvoja cestovného ruchu realizuje PreSovsky samospravny kraj
v spoluprdci, partnerstve a koordindcii s regionalnymi organizaciami cestovného ruchu.

Schéma 4: Prehlad kltucovych strategickych dokumentov rozvoja Presovského samosprdvneho kraja

Program
hospodarskeho
rozvoja
a socialneho
rozvoja PSK na
roky 2021 - 2030

Integrovana
uzemna
stratégia
(1US) PSK
2021 - 2027

Uzemny plan
Presovského
samospravneho
kraja (2019)

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

Program hospodarskeho rozvoja a socialneho rozvoja PSK na roky 2021 — 2030, (dalej len PHRSR PSK 2021
—2030) je jednym z kli¢ovych strategickych dokumentov kraja, ktory nastavuje smer a priority jeho rozvoja a slizi
ako nastroj na erpanie verejnych prostriedkov a eurofondov. Hlavnym cielom PHRSR PSK 2021 — 2030 je vytvorit
podmienky pre vyvaZzeny uzemny rozvoj kraja a zvySovanie kvality Zivota jeho obyvatelov. Strom cielov a priorit
v oblasti cestovného ruchu je jednym zo zavaznych vstupov pre tvorbu koncepcie.

Schéma 5: Strom priority ¢. 1 a cielov zdvdznych pre oblast cestovného ruchu

SPECIFICKY CIEL 1.2.1

Rozsirit a modernizovat existujlicu
. infrastrukturu cestovného ruchu
STRATEGICKY CIEL 1.2 vratane rozsirovania ponuky CR a

zavadzania inovativnych rieSeni

PRIORITA 1

Podporit rozvoj cestovného ruchu
a kultiry vyuZitim vysokého SPECIFICKY CIEL 1.2.2

endogénneho potencialu kraja

Inovativna a konkurencieschopna
regiondlna ekonomika

Zabezpetit ochranu a rozvoj
prirodného a kultirneho dedicstva,
kultary, kreativneho priemyslu a
komunitného Zivota na Gzemi kraja

Zdroj: PHRSR PSK 2021 — 2030

Integrovana tizemna stratégia (d'alej len 1US) PSK 2021 — 2027 je $pecifickym dokumentom pre integrovany
Uzemny rozvoj podporovany v programovom obdobi 2021 — 2027 z fondov EU a zaroveri medzisektorovo,
uzemne, vecne a ¢asovo koordinované investicie v prospech maximalneho efektu rozvoja Uzemia a potrieb ludi
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v Uzemi PreSovského kraja. Oblast cestovného ruchu je pokryta v 8 integrovanych projektovych balikoch
s kl'd€ovymi a doplnkovymi projektami a rozvetvena v dalSich balikoch, ktoré sa venuju cestovnému ruchu
dominantne alebo prierezovo:
e A -Stabilizacia ludskych zdrojov PreSovského kraja,
e B-Regiondlne opatrenia pre nizkouhlikové a obehové hospodarstvo v PreSovskom kraji,
e  C-Rozvoj dopravnej obsluznosti v SPR Saris,
e D - Prepojeny zeleny Spis,
e E - Komplexny integrovany rozvoj komunit na tzemi PreSovského kraja,
e F - Integrovany systém rozvoja ekologického a kultirno-poznavacieho cestovného ruchu v SPR
Horny Zemplin,
e G - Zabezpecenie personalnych kapacit a technoldgii v oblasti IT, digitalizacie a datovej analytiky
vratane osvetovej ¢innosti s dorazom na Uzemny rozvoj,
e H-Rozvoj cestovného ruchu v SPR Sari§ a Spis,
(Prilohova cast Schéma 3: Prehlad klucovych a doplnkovych projektov vo vztahu k cestovnému ruchu).

Uzemny plan PreSovského samospravneho kraja 2019 (dalej len UP PSK) reguluje a vymedzuje zasady
funkéného vyuzitia, priestorového usporiadania a limity vyuzivania Uzemia. Pre tvorbu koncepcie su rozhodujlce
nasledovné zasady a regulativy:

e zasady funkéného vyuzivania Uzemia z hladiska rozvoja rekreacie, cestovného ruchu a kupelnictva,

e zasady a regulativy starostlivosti o Zivotné prostredie,

e zasady a regulativy priestorového usporiadania Uzemia z hladiska ochrany prirody a tvorby krajiny, v oblasti
vytvarania a udrZiavania ekologickej stability, vyuZivania prirodnych zdrojov a iného potencialu Uzemia,

e zasady a regulativy priestorového usporiadania Uzemia z hladiska starostlivosti o krajinu,

e zasady a regulativy priestorového usporiadania Uzemia z hladiska zachovania kultirno-historického dedicstva,

e zasady a regulativy rozvoja Uzemia z hladiska verejného dopravného vybavenia.

Catching-up regions je iniciativou Eurdpskej komisie, realizovanej v spolupraci so Svetovou bankou ako
pomoc zaostavajucim regidnom. PreSovsky samospravny kraj, pilotny region iniciativy, ziskal technickd pomoc na
ucely pripravy a implementacie Ak¢éného planu pre rast a zamestnanost PreSovského kraja. Na zaklade analyz
experti stanovili Ciastkové ciele rozvoja kraja:

e  zabezpeit pristup obyvatelov kraja k prilezitostiam,
e identifikovat a riesit dodato¢né prekazky ekonomického rastu,
e plné vyutzitie svojich konkurenénych vyhod a prilezitosti,
e zlepSenia integracie romskych komunit v regiéne.
V ramci Specifickej analyzy destinaéného manaZzmentu iniciativy Catching-up regions boli stanovené nasledovné
zavery a politické priority:
e rieSenie investicnych asymetrii v ramci regiénu,
e integrdcia a konsolidacia aktérov cestovného ruchu v rdmci snahy o dosiahnutie spolo¢ného ciela
»Zvysenie konkurencieschopnosti cestovného ruchu PreSovského kraja“,
e rozsirenie prepojenia medzi produktmi cestovného ruchu a destindciami v ramci regiénu,
e pokracovanie v podpore inovacii, skvalitnenie marketingu, rozsirenie Casti sluzieb cestovného ruchu
generujucich prijmy,
e vypracovanie regiondlnej stratégie rozvoja cestovného ruchu.

Medzi dalsie strategické dokumenty Uradu PSK vo vztahu k rozvoju cestovného ruchu patria predovietkym
stratégie rozvoja cyklodopravy, turistickych chodnikov a destinacného manazmentu.
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Schéma 6: Prehlad dalSich strategickych dokumentov PSK

Stratégia destinacného
marketingu cestovného
ruchu Presovského
samospravneho kraja (2014)

Analyza destinaéného
manaZmentu
v Presovskom kraji
Slovenskej republiky (2019)

Projekt turistického
chodnika Poloniny Trail:
Posun vpred (2020)

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

EUROVELO 11 - studia
uskutocnitelnosti pre
trasovanie medzinarodnej
cyklistickej cesty (2014)

Stratégia rozvoja
cyklodopravy
a cykloturistiky
v Presovskom kraji (2019)

Pasportizacia
cykloturistickych tras v
Presovskom kraji rok 2021
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2 ANALYZA PONUKY CESTOVNEHO RUCHU PRESOVSKEHO KRAJA

Analyza ponuky cestovného ruchu PreSovského kraja je kli¢ovym krokom pri zhodnocovani potencialu
regionu a jeho atraktivnosti pre ndvstevnikov. Tato kapitola sa zameriava na komplexné hodnotenie faktoroy, ktoré
formuju ponuku kraja, a to v troch hlavnych oblastiach: lokalizacné, realizacné a selektivne predpoklady.
Identifikicia prirodnych a kultdrno-historickych zdrojov, kvality infrastruktury a konkurenénych vyhod sluzi ako
zaklad pre planovanie udrzatelného modelu rozvoja cestovného ruchu. Sucasne sa berld do uvahy aktualne
globdlne a lokalne trendy ovplyviiujlce cestovny ruch.

2.1 Metodika spracovania

Analyza ponuky cestovného ruchu PreSovského kraja definuje a hodnoti potencidl kraja ako komplex
predpokladov ndvstevnosti vratane jeho kvality a negativnych faktorov pri definovani udrzatelného modelu
cestovného ruchu. Samotny potencial je nasledne v kompardacii s aktualnymi trendami vsetkych urovni. Analyza
zahrfna hodnotenie lokalizacnych, realizacnych a selektivnych predpokladov pre kultivaciu a rozvoj PreSovského
kraja ako turistickej destindcie. Potrebnd analyza konkurencie bude suéastou analytickej ¢asti Stratégie rozvoja
udrzatelného cestovného ruchu PreSovského kraja na roky 2025 —2030.

2.2 Lokalizacné predpoklady PreSovského kraja

Lokalizacné predpoklady ponuky kraja (primarna ponuka cestovného ruchu) predstavuju prirodné a
kulturno-historické faktory, ktoré ho predurcuju k rozvoju a atraktivite cestovného ruchu. Ide o charakteristiky
ovplyviujuce rozhodnutie navstevnikov, ¢i dané miesto navstivia a zaroven urcuju formu a rozsah cestovného
ruchu v kraji.

2.2.1  Geomorfologické podmienky

Tabulka 6: Sumarizdcia geomorfologickych podmienok v Presovskom kraji

GEOMORFOLOGICKE PODMIENKY STAV V PRESOVSKOM KRAJI

Lokalizacia uzemia Severovychod Slovenska

Zdielané hranice Severna hranica s Pol'skom

Vychodna hranica s Ukrajinou

Juzna hranica s KoSickym krajom

Zapadna hranica so Zilinskym a Banskobystrickym

krajom
Rozloha kraja 8972,7 km? (18 % rozlohy §tatu, 2. najviacsi kraj v SR)
Relativna vy3kova élenitost uzemia Roviny — velhory (Tatry nad 2000 m n. m.)

80 % pohori Presovského kraja presahuje 1000 m n.
m. (Prilohova ¢ast Tabulka 6: Pohoria a ich najvyssie
vrchy v PreSovskom kraji)

Najvyssi bod kraja Gerlachovsky stit (2655 m n. m.) - najvyssi bod
Slovenska

Najnizsi bod kraja Vytok rieky Ondava z kraja (105 m n. m. obec Nizny
Hrusov)

Typ sustavy podla geomorfologického clenenia Alpsko-himalajska (podsustava Karpaty — provincia

Zapadné Karpaty a Vychodné Karpaty (vacsina),
podsustava Panénska panva — provincia
Vychodopandnska panva)

Geomorfologické celky subprovincii VonkajSie Zapadné Karpaty: Podtatranska brazda,
Spisska Magura, Pieniny, Lubovnianska vrchovina,
Cergov, Spissko-3ari$ské medzihorie, Levodské vrchy,
Bachuren a Sari§ska vrchovina

Vnutorné Zapadné Karpaty: Tatry, Podtatranska

kotlina, Kozie chrbty, Nizke Tatry, SpiSsko-gemersky
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kras, Hornadska kotlina, Branisko, Cierna hora,
Kosicka kotlina a Slanské vrchy

VonkajSie Vychodné Karpaty: Busov, Ondavska
vrchovina, Laborecka vrchovina a Bukovské vrchy
Vnutorné Vychodné Karpaty: Vihorlatské vrchy.
Vychodopanénska panva, subprovincia Velka
dunajska kotlina: Vychodoslovenska pahorkatina a
Vychodoslovenska rovina (mapa 1)

Najvyznamnejsie prirodné atraktivity Tatranské doliny: Mlynickd, Mengusovska, Velicka,
Velka Studend, Mala Studend, Kezmarskej Bielej vody,
Monkova

Pieniny doliny: prielom Dunajca

Branisko doliny: Lacnovsky kanon

Spristupnené jaskyne: Belianska jaskyna

v Belianskych Tatrach (jedna z najviac
navstevovanych jaskyn - kalcitova sintrova vypln),

jaskyna Zla diera v pohori Bachuren

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

Mapa 1: Geomorfologické celky na uzemi PreSovského kraja

Podtatranska

[ Hranice okresu
2 Hranice kraja

Geomorfologické celky I Cierna hora I Ondavska vrchovina I Spissko-Sarisské medzihorie
| Bachurei [] Hornadska kotlina [ Pieniny [ Tatry
] Beskydské predhorie I Kosicka kotlina [ Podtatranska brazda [ Vihorlatské vrchy
[ Branisko [ Kozie chrbty [ Podtatranska kotlina [ vychodoslovenské pahorkatina
I Bukovské vrchy [ Laborecka vrchovina [ Sarisska vrchovina I vychodoslovenskd rovina
[] Busov @ Levoiské vrchy I Slanské vrchy
I Cergov [ tubovnianska vrchovina [ Spisska Magura
B Nizke Tatry I Spigsko-gemersky kras
0 10 20 km
IS

Zdroj: vlastné spracovanie podla Atlas krajiny SR, 2002
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2.2.2  Klimatické podmienky

Koncepcia rozvoja cestovného ruchu
v Presovskom kraji na roky 2024-2030

Oddelenie
Institdtu
rozvoja

Oddelenie
cestovného
ruchu

ST A

Tabulka 7: Sumarizdcia klimatickych podmienok Presovského kraja

Typ a lokalizacia klimatickej oblasti

Chladna: prevazna Cast zapadnej polovice Uzemia (od
Tatier po Cergov a Branisko, najvyssie polohy
Slanskych vrchov, Vihorlatskych vrchov, prihrani¢né
Uzemia od Lubovnianskej vrchoviny po Bukovské
vrchy)

Mierne tepla: zdpadna cast Uzemia (Spissko-Sarisské
medzihorie, Hornadska kotlina, Sari$ska vrchovina,
Cierna hora, ¢ast Uzemia Pienin), vychodnd c¢ast
Uzemia (Ondavska vrchovina, Laboreckd vrchovina,
Bukovské vrchy, Slanské a Vihorlatské vrchy)

Tepla: Kosicka kotlina s mestami Presov, Velky Saris,
uzemie Vychodoslovenskej roviny a pahorkatiny,
juzné oblasti Ondavskej a Laboreckej vrchoviny (mapa
2; Cast Tabulka 7: Charakteristika
klimatickych oblasti a okrskov v PreSovskom kraji)

Prilohova

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

Mapa 2: Klimatické oblasti a okrsky v PreSovskom kraji

PL

Kezmarok
(0]

BBSK
Okrsok
I studeny horsky, velmi vihky
W chladny horsky, vel'mi vihky
{771 mierne chladny, velmi vihky
I mierne teply, mierne vihky, pahorkatinovy az vrchovinovy
I mierne teply, vihky, s chladnou az studenou zimou, dolinovy/kotlinovy
{1 mierne teply, vihky, vrchovinovy
mierne teply, vel'mi vihky, vrchovinovy
teply, mierne vihky, s chladnou zimou
teply, mierne suchy, s chladnou zimou

Zdroj: vlastné spracovane podla Atlas krajiny SR, 2002

® Okresné mesto
—— Hranica okresu

INSTITOT o

rOAZOY

= Hranica kraja
=== Hranica Statu

>

Negativnym globalnym trendom s dopadom na Uzemie Slovenska, a teda aj PreSovského kraja je komplex
klimatickych zmien vyvolanych antropogénne (podmienenych zosilnenim sklenikového efektu atmosféry).
DIhodobymi meraniami observatdria v Hurbanove (za poslednych 100 rokov) sme zaznamenali narast priemernej
roc¢nej teploty o 1,1 °C, pokles atmosférickych zrazok cca o 5,6 %, pokles vihkosti v severnych castiach Slovenska
do 5 %, pokles snehovej pokryvky na celom Gzemi Slovenska. Na zadklade analyz Adaptacnej stratégie na zmenu
klimy PSK sledujeme zmeny uvadzané v nasledujucej tabulke.
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Tabulka 8: Zmeny klimy v Presovskom kraji

TYP ZMENY STAV V PRESOVSKOM KRAJI

Rast priemernej rocnej teploty vzduchu 0 1,73 °C (najrychlejsie jar, leto)

Priestorovo rozdielny trend rocnych uhrnov | v priemere 0 0,5 % (ojedinely rast do 3 %)
atmosférickych zrazok

Pokles relativnej vihkosti vzduchu menej ako 5 %

Charakteristiky snehovej pokryvky pokles do 1000 m n. m.
relativny narast nad 2000 m n. m.

Potencialny vypar a pokles vihkosti pody narast v juznejsej Casti

Zmeny zrazkovych thrnov kratkodobo striedajuce sa extrémne vlhké asuché
roky

Zdroj: vlastné spracovanie podla Adaptacnej stratégie na zmenu klimy PSK, 2023

Na zaklade scenarov zmeny klimy pre Uzemie Slovenska s vyhladom do roku 2030 je mozné predpokladat
progresiu zmien teploty vzduchu, Uhrnov zrazok, vyparu, snehovej pokryvky s vynimkou nizSich dhrnov zrazok
v chladnom polroku a v zime.

2.2.3 Hydrologické podmienky

Uzemim kraja prechadza hlavné eurépske rozvodie, ktoré vodné toky rozdeluje do Gmoria Cierneho a
Baltského mora. K Umoriu Baltského mora patria povodia riek Poprad a Dunajec. Vsetky zvysné rieky na uzemi
kraja patria do imoria Cierneho mora. Celkova rozloha vodnych pléch v kraji je 139,6 km?, ¢o predstavuje 1,6 %
Uzemia. Z hladiska rozlohy vodnych ploch podla okresov kraja, najvacsie Uzemie zaberaju v okresoch Vranov nad
Toplou (3 %) a Stropkov (2,8 %), najmenej v okresoch Poprad (0,8 %) a Levoca (0,5 %).

Tabulka 9: Sumarizdcia zdkladnych hydrologickych informdcii PresSovského kraja

ZAKLADNE HYDROLOGICKE INFORMACIE STAV V PRESOVSKOM KRAJI
Najvyznamnejsie toky Hornad, Poprad, Torysa, Topla, Ondava, Laborec
Hydrologicky vyznamné vodné zdroje Glacidlne jazera (vo Vysokych Tatrach)

Jazera vzniknuté zosuvmi (SpiSskd Magura — Velké
Osturnianske jazero, Jezerské jazero)

Travertinové jazero (Krater vo Vysnych Ruzbachoch —
najvacsie na Slovensku)

Vodné nadrie (Velkd Domasa na rieke Ondava,
Starina na rieke Cirocha)

Ucelové malé vodné nadrie — rybniky, rekreaéné
plochy, zatopené lomy (ddlezity prvok stability
prostredia biotopov, mikroklimy) (Strkoviskda pri
Mengusovciach v okrese Poprad, rybniky pri Vrbove a
Huncovciach v okrese KeZzmarok, Strkoviska pri Orlove
na rieke Poprad v okrese Stard Lubovna, Sigordska
vodna ndadrz, vodnd nadrz Delia a Strkoviska pri
Velkom Sarisi v okrese Predov, Smilnianske rybniky v
okrese Bardejov, rybnik pri Niznom MiroSove v okrese
Svidnik, zatopeny lom pri Skrabskom v okrese Vranov
nad Toplou)

Zdroje prirodnych liecivych vod Bardejovské Kupele, Sulin, Cigelka, Vysné Ruzbachy,
Cerveny Klastor

Zdroje mineralnych stolovych vod lokalita Lipovce - Salvator, Baldovce, pramene
mineralnych vod Siva Brada, Hoérka, Ganovce, Nova

Lubovnia, Sarigsky Stiavnik

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024
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2.2.4  Biogeografické podmienky

Uzemie PreSovského kraja le#i v horizontdlnej zéne stredoeurdpskych zmiesanych listnatych lesov so
zohladnenim zmien vo vztahu k zmendm nadmorskej vy3ky. Celkovo je v stéasnosti zalesnenych 4 472,6 km?
plochy, ¢o predstavuje takmer polovicu (49,8 %) Uzemia kraja (mapa 3). Najvacsie plochy zaberaji hospodarske
lesy, nasleduju lesy osobitného urcenia, chranené lesy resp. lesy bez zaradenia (mapa 3). Najviac lesov pokryva
uzemie okresov Poprad (69,8 %), Snina (64,4 %) a Medzilaborce (56,9 %), najmenej zaberaju lesy Uzemie okresov
Vranov nad Toplou (37,9 %) a Presov (36,7 %).

Druhova skladba, Struktira a uzemna difereciacia zZivociSstva su zavislé nielen od geografickych pomerov
(geologicky substrat, reliéf, klima, voda, p6da, rastlinstvo, ¢lovek a jeho aktivity), ale su zéroven vysledkom
dlhodobého historického vyvoja. Uzemie kraja je po zoogeografickej stranke velmi pestré a patri k
najzaujimavejSim regionom v Eurdpe. Prispieva k tomu jeho poloha na rozhrani kontinentalnym ladovcom
zaladnenej a nezaladnenej Casti Eurdpy, ako i rozmanité geografické podmienky sposobené polohou na styku
troch vyznamnych geomorfologickych provincii eurépskeho kontinentu, a to Zapadnych a Vychodnych Karpat a
Vychodopandnskej panvy.

Mapa 3: Lesné pozemky v PreSovskom kraji podla kategdrie lesa

—— Vodny tok Kategéria lesa

B vodna plocha Il Hospodarsky les

[ Hranica okresu I Chraneny les

O Hranica kraja Les osobitného urcenia

W Les bez zaradenia

0 10 20 km

Zdroj: vlastné spracovanie podla Ndrodné lesnicke centrum, 2021

2.2.5  Chrdnené Uzemia v PreSovskom kraji

Prirodné prostredie v PreSovskom kraji disponuje vysokou diverzitou, ktorad sa prejavuje v rozmanitosti
chranenych Gzemi a ich predmetu ochrany (Zakon €. 543/2002 Z.z. o ochrane prirody a krajiny). Do Presovského
kraja plo$ne zasahuje pat narodnych parkov (Tatransky narodny park — TANAP, Pieninsky narodny park — PIENAP,
Narodny park Poloniny, Narodny park Nizke Tatry — NAPANT, a ndrodny park Slovensky raj) a dve chranené
krajinné oblasti (CHKO) (Vihorlat a Vychodné Karpaty) (mapa 4; Prilohova ¢ast Tabulka 8: Rok vyhlasenia a vymera
NP a CHKO v Presovskom kraji podla jednotlivych okresov v roku 2023).
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Mapa 4: Ndrodné parky a CHKO v Presovskom kraji

Ndrodné parky a chranené krajinné oblasti

[ Tatransky narodny park [ CHKO Vychodné Karpaty

— Hranica okresu INSTITOT o

[ Nérodny park Nizke Tatry [~ CHKO Vihorlat —— Hranica SPR 0 10 20 30km g
[ Narodny park Slovensky raj —— Hranica kraja | | K| > 2 $
] Nérodny park Pieniny «== Hranica SR

D Narodny park Poloniny

Zdroj: vlastné spracovanie podla SOP SR, 2024

Okrem uvedenych velkoplo$nych chranenych tUzemi je v kraji vyhlasenych a lokalizovanych 184 chranenych
uzemi mensieho plosného rozsahu (mapa 5): prirodné rezervacie (87, z toho 1 stikromnd), ndrodné prirodné
rezervacie (50), prirodné pamiatky (31), ndrodné prirodné pamiatky (4), chranené arealy (10) a obecné chranené
uzemia (2). Z hladiska pocetnosti maloplosSnych chranenych Uzemi podla okresov, najvacsi pocet je v okresoch
Poprad (50), Snina (25) a PreSov (22), najmenej v okresoch Svidnik (5) a Stropkov (2) (Prilohova ¢ast Tabulka

9:Prehfad maloplosnych chranenych uzemi v PresSovskom kraji podla okresov).

Mapa 5: Maloplosné chrdnené tzemia v Presovskom kraji podla okresov za rok 2023

—— Hranica okresu
= Hranica kraja

Poéet maloplosnych
chranenych uzemi

Typ maloplosnych chrdnenych tzemi

v okrese
Na‘rodnéﬂ Prlrud}na} Na‘rodna' Chran’eny Pr|rt?dna Db‘ecne‘ Sulfromnﬂé 0 10 20 30 km
prirodna rezervacia prirodna aredl pamiatka chranené prirodna
@ pamiatka rezervacia tuzemie rezervacia

Zdroj: vlastné spracovanie podla SOP SR, 2024

Okrem vyssie uvedenych chranenych Gzemi v PreSovskom kraji sa na Uzemi kraja nachadzaju dalSie osobitne
chranené Uzemia spadajuce pod sustavu chranenych Gzemi ¢lenskych krajin Eurdpskej inie — NATURA 2000, s
ciefom zachovat prirodné dedi¢stvo vyznamné pre celt EU. Patria sem chranené vtacie tzemia (CHVU) (Prilohova
¢ast Tabulka 10: Prehlad chranenych vtacich Gzemi v PreSovskom kraji) a Uzemia eurdpskeho vyznamu (UEV)
(mapa 6).
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Vyznamna je aj lokalita zaradend do zoznamu Uzemi svetového prirodného dedicstva UNESCO: Staré
bukové lesy a pralesy Karpat a inych regiénov Eurépy (povodne Karpatské bukové pralesy) na tzemi okresov
Humenné a Snina (StuZica, Havesova, RoZok, Vihorlatsky prales) a dve biosférické rezervacie: Tatry (KeZmarok,
Poprad) a Vychodné Karpaty (Snina).

Mapa 6: Prehlad chrdnenych vtdcich tzemi (CHVU) a tzemi eurdpskeho vyznamu (UEV) — NATURA 2000 v
PreSovskom kraji

PL

Typ chraneného uzemia

INSTITOT o

[£-] chranené vtagie Gzemia —— Hranica kraja 0 10 20 30/km
I Uzemia eurdpskeho vyznamu T—
Lo >

rOAZOY

>

Zdroj: vlastné spracovanie podla Webgis.biomonitoring, 2024

Atraktivitou kraja ostavaju chranené stromy v zozname Statnej ochrany prirody SR. V stcasnosti je ich
evidovanych na Gzemi PreSovského kraja 59, najviac v okrese Svidnik, az 25 (42 %) (mapa 7). Z hladiska druhového
zloZenia prevladaju lipy (31), ¢o predstavuje 53 % vSetkych chranenych stromov, nasleduju dub, platan a borovica.
Z inych stromov je to napr. sekvojovec mamuti, topol sivy, tis obycajny Ci jasen stihly. NajstarSimi stromami v
zozname su 500-ro¢na lipa na Pustovci v obci Toporec (okres KeZmarok) a 500-ro¢ny dub v obci Ddbrava (okres
Snina). Priemerny vek vSetkych chranenych stromov v PreSovskom kraji je 228 rokov. Pravdepodobne najstarsi
dub na Slovensku v obci Dubinné v okrese Bardejov (vySe 800 rokov) v tomto zozname chyba.

Mapa 7: Chrdnené stromy v Presovskom kraji podla okresu a druhu stromu

Zastd Druh chréneného stromu
@ Borovica

8% \ ® ow
53% Lipa hranica okresu
@ Platan — hranica kraja 0 10 20 30km
22% 0 Iné stromy = hranica $tatu I I —

Zdroj: viastné spracovanie podla SOP SR, 2024
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2.2.6 Kulturno-historicky potencidl pre rozvoj cestovného ruchu v PreSovskom kraji

Kazdé historické obdobie zanechalo na Uzemi PreSovského kraja atraktivne hmotné aj nehmotné kulturne
stopy. Stru¢né body kultirno-historického vyvoja PreSovského kraja st zhrnuté v nasledujucej tabulke.

Tabulka 10: Body kulturno-historického vyvoja Presovského kraja
TYP ORIGINALNEJ HISTORICKE) UDALOSTI VAZBA NA HISTORICKE REGIONY PRESOVSKEHO KRAJA

(VYBER)
Prvy doklad o osidleni rok 120 000 pred nasim letopoctom
Dokumentované prvé osidlenia Ganovce pri Poprade (antropologicky nalez vyliatku lebky

neandertalskeho pracloveka)
Ondavska a Sari$ska vrchovina, Kosicka, Popradska,
Horndadska kotlina, podhorie Vihorlat

Obdobie vystavby hradov 12. storocie (Kapusiansky, Plaved, Spissky, Sarissky)

Delenie tizemia na stolice 13. storocie (Spi$ska, Sarisska, Zemplinska)

NajvyznamnejsSie privilegované mesta okolo | Bardejov, Levoca, Sabinov, Presov, Kezmarok, Spisska

obchodnych ciest Sobota, Velky Sari$

Najznamejsia obchodna cesta Magna — via, Velkd cesta, na osi KoSice — PreSov — Bardejov

NajvyznamnejSie udalosti boja za prava | Vychodoslovenské rolnicke povstanie v roku 1831

a slobodu (monumentalny pamétnik na vrchu Furca nad Haniskou pri
Presove)

Karpatsko-duklianska operacia v roku 1944

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

Kultdrny potencial kraja predstavuje subor vyuZitelnych kultdrnych hodn6t, teda réznych kultarnych javov a
ich jednotlivych zlozZiek, ktoré sa pri adekvatnom vyuZivani a zhodnocovani menia na tzv. kultirny kapital. vV
systéme mapovania kultirnych zdrojov su Castejsie reflektované hmotné prvky. Model hodnotenia kultirneho
potencialu analyzuje pat zakladnych zlozZiek: kultirne dediéstvo, kultirno-spolocenské organizacie, institlcie a iné
ustanovizne, kulturne podujatia a kulturne produkty, kultdrna infrastruktira a ostatné podmienky a [udské zdroje
v kultdrnom sektore.

Kultdrne dedicstvo PreSovského kraja
Prehlad potencialu kulturneho dedicstva na Uzemi PreSovského kraja je spracovany v tabulke 11.

Tabulka 11: Kulturne dedicstvo Presovského kraja — Statistické udaje

Lokality Zoznamu svetového kulturneho dedicstva | 3

UNESCO

Narodné kultirne pamiatky (d'alej len NKP) 4556 (najviac mestianskych domov 1034 (22,7%)
a kostolov 572 (12, 6%)

Najvyssia kvalita technického stavu NKP 1809 pamiatok vo vyhovujiucom stave (39,7%)

Najvacsi podiel NKP Okres Levoca 879 pamiatok (19,3 %), mesto Levoca
(400)

Okres s najvyssim podielom NKP v obciach Okres Levoca (kazda z 33 obci aspon 1 pamiatka
v zozname NKP)

Pocet pamiatkovych rezervacii 9

Mestské pamiatkové rezervacie 7

Pamiatkové rezervacie ludovej architektury 2

Pocet pamiatkovych zon 13

Pocet hradov a zrticanin hradov 17

Pocet najvyznamnejsich zamkov kastiel'ov, kurii 22
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Najvyznamnejsie technické pamiatky 4

Najvyznamnejsie vojnové pamiatky Vojenské cintoriny z 1. sv. vojny: 15
Pamiatky 2. sv. vojny: 5

Pocet drevenych sakralnych stavieb 47

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

Detailnejsi prehlad kulturneho dedicstva Presovského kraja je spracovany v Prilohovej Casti Tabulke 11:
Statistika s detailnou klasifikaciou kulttrneho dedi¢stva v Pre$ovskom kraji.

Medzi kultdrne dedi¢stvo v PreSovskom kraji radime aj muzed a galérie dokumentujlce a prezentujuce
kultdru a ¢ast vybranu cast histérie tohto Gzemia. Medzi najvyznamnejSie muzed a galérie kraja patria:
o Sari¥ské mizeum v Bardejove,
e Vihorlatské mizeum v Humennom,
e  Spisské muzeum v Levoci,
e  Miuizeum moderného umenia Andyho Warhola v Medzilaborciach,
e  Muzeum Jozefa Maxmilidna Petzvala v Spisskej Belej (pobocka STM Kosice),
e Muzeum TANAPu v Tatranskej Lomnici,
e  Podtatranské mizeum v Poprade,
e Krajské mizeum v Presove — Tripolitana, ktorého stc¢astou su aj expozicie v Stropkove a HanuSovciach
nad Toplou,
e  Muzeum rusinskej kultury v PreSove,
e  Synagdga — muzeum Zidovskej kultiry v Presove,
e Lubovnianske mizeum — hrad v Starej Lubovni,
e Slovenské narodné miuzeum — Muzeum ukrajinskej kultury,
e  Galéria Dezidera Millyho vo Svidniku,
e Vojenské historické muzeum vo Svidniku,
e Slovenskd ndrodna galéria — Kastiel Strazky v Spisskej Belej,
e  Tatranska galéria v Poprade,
e Krajska galéria v Presove,
o dalSie muzea a galérie v kraji priblizujuce vyznamné osobnosti, kulturu, skolstvo, historiu miest a obci.

Osobitnli a nemenej dolezitd sucast ochrany kultirneho dediéstva predstavuju iné typy muzei — skanzeny
(4), archeoparky, geoparky, miniskanzeny (6) (Prilohova ¢ast Tabulka 12: Zoznam skanzenov, archeoparkov,
geoparkov, miniskanzenov v Presovskom kraji).

PreSovsky kraj ma na svojom Uzemi najvyssi pocet kultirnych pamiatok spomedzi vsetkych krajov. Mapa
hustoty NKP v kraji v okruhu 10 km? poukazuje na velmi vyraznu koncentraciu tychto pamiatok predovsetkym na
uzemi Spisa. Zaroven zobrazuje polohu vybranych najvyznamnejsich hmotnych pamiatok kultirno-historického
dedicstva kraja — pamiatok UNESCO, pamiatkovych rezervacii a pamiatkovych zdn.
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Mapa 8: Hustota NKP a poloha pamiatok UNESCO, pamiatkovych rezervdcii a zon v Presovskom krayji
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Zdroj: Pamiatkovy urad SR, 2024

Pre Gzemie PreSovského kraja je priznacna vyrazna pestrost a multikultirnost, ktord sa odraza aj v bohatstve
nehmotného kultirneho dedicstva a tradi¢nej fudovej kultury. Interpretacné umenie, spolocenské zvyky, ritudly
a slavnostné udalosti su uchovdvané kulturnymi spolkami, folkldrnymi sibormi a skupinami i odbornymi
instituciami.

Na tzemi PreSovského kraja posobi 20 vyznamnych folklérnych skupin (Prilohova ¢ast Tabulka 13: Prehlad
vyznamnych folklérnych siborov na Gzemi PreSovského kraja) a velké mnozstvo lokdlnych komunitnych spolkov
venujucich sa miestnym folklérnym tradiciam.

Vyznamnou sucastou nehmotného kultirneho dediéstva PreSovského kraja su aj hnutefné narodné
kultirne pamiatky. V Reprezentativnom zozname nehmotného kultirneho dediéstva Slovenska (2024),
predstavujuceho zakladny stupen tvorby Reprezentativneho zoznamu nehmotného kultirneho dedicstva fudstva
UNESCO je zapisana gajdica (2019), hudobny nastroj, ktory patri do skupiny tzv. jazy¢kovych aerofénov. Dal$im
unikatom je sofnobanska Cipka, ktora sa zaradila do zoznamu pamaéatihodnosti mesta PreSov.

Kltucové kulturne podujatia v Presovskom kraji s dlhorocnou tradiciou
Kolorit kulturneho potencialu PreSovského kraja dotvdra ponuka dlhoro¢nych medzinarodnych, narodnych
a regiondlnych kultirnych podujati.

Tabulka 12: Vlybrané kulturne podujatia v Presovskom kraji s dlhoroénou tradiciou

ROCNiK PODUJATIA V

KULTURNE PODUJATIE MIESTO KONANIA MESIAC KONANIA

ROKU 2024
Sldvnosti rusinsko-ukrajinskej L »
kultiry 70. Svidnik jan
Presovska hudobna jar 63. Presov marec/april
Festival kultury a Sportu 62. Medzilaborce jan
Presovskd hudobnda jeseri 58. PreSov oktdber/november
\Akademicky Presov 58. Presov april
Ozveny Vicich hér 55. uli¢ jal
Sarisské sldvnosti piesni a tancov 54. Raslavice jun
Hornozemplinske folklérne sldvnosti 54, Vranov nad Toplou august/september
Makovickd struna 50. Bardejov november

coe
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Bardejovsky jarmok 51. (671. historicky) Bardejov august
Spisské folklorne sldvnosti 50. Spisské Podhradie jun
Zamagurské folklorne sldvnosti 47. Cerveny Klastor jun

JAZZ PresSov 32. PreSov oktéber
Karpatska kraslica 32. Humenné marec/april
ELRO - Eurdpske ludové remeslo 32. Kezmarok jal
Lubovniansky jarmok 31. Stara Lubovna september
Hornotoryssky folklorny festival 31. Krivany august
Sotdcky folklorny festival 30. Jasenov august
Den ludovych tradicii a pirohy 29. Svidnik september
Goralské folklorne sldvnosti 28. Zdiar august
Stropkovsky jarmok 28. Stropkov august
Sviatok kultiury a vzdjomnosti - . .

festival Karpatskych Nemcov 27. Kezmarok un
Festival krojovanych babik 26. KeZmarok, Poprad maj/jun
Tajomnd Levoca 21. Levoca august

Zdroj: vlastné spracovanie podla KOCR Severovychod Slovenska 2024, PHRSR PSK 2022

2.3 Realizac¢né predpoklady

Realizacné predpoklady ponuky kraja (nazyvané tiez sekundarna ponuka cestovného ruchu) su
prostriedkom na priblizenie a vyuZitie lokalizacnych predpokladov (primarnej ponuky). Medzi realizac¢né
predpoklady patria: ubytovacie zariadenia, stravovacie zariadenia, kongresové centra, turistické a cykloturistické
trasy, kupelnictvo a vodna rekredcia, lyziarske strediska, infrastruktira cestovného ruchu (dopravna siet) a i.

2.3.1  Podnikatelsky sektor v oblasti cestovného ruchu v Presovskom kraji
2.3.1.1  Zdkladné statistiky

Podla databdzy uctovnych zavierok Finstat, kategorizacie SK NACE, bolo k 30.5.2024 v PreSovskom kraji
evidovanych 32 261 podnikov, z toho 4 181 s ¢innostou podnikania ,Cestovny ruch a gastro” teda 12,96 %.
Specificku kategdriu podnikania si uviedlo 2 054 podnikov (Prilohova ¢ast Tabulka 14: Cinnost podnikov v oblasti
,Cestovny ruch a gastro” podla kategorizdcie SK-NACE v roku 2024 v PreSovskom kraji). Najviac podnikov
v PreSovskom kraji sa nachadza v kategorii pohostinstva (27,8 %). Druhou najpocetnejSou skupinou su jedalne
(10,7 %). V skupine ubytovacich zariadeni dominuje turistické ubytovanie (9,6%). Druhou najpocetnejSou
skupinou je hotelové ubytovanie (7,4 %). Najmenej pocetnd kategéria je definovana ako , Autokempingy,
taboriska”, ,Zariadenia Skolského stravovania“, ,Ostatné rezervacné sluzby (0,3 %). Geografické rozloZenie
podnikov na Uzemi Presovského kraja je koncentrované v okrese Presov (1 049 podnikov) a v okrese Poprad (999
podnikov). Najmenej podnikov je v okrese Medzilaborce (41 podnikov). Pri prepocte podnikov na 1000
obyvatelov je najviac podnikov v okrese Poprad (9,8 firmy na 1000 obyvatelov), najmenej v okrese Sabinov (2,9
podniku na 1000 obyvatelov okresu). V kategorizacii podnikov podla po¢tu zamestnancov tvori najvacsi podiel
nezistena kategoria podnikov. Druhu skupinu tvoria mikropodniky s po¢tom zamestnancov 0-9 (mapa 9).
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Mapa 9: Velkostnd kategorizdcia podnikov v odvetvi ,,Cestovny ruch a gastro” podla kategorizdcie SK NACE v roku

2024 v Presovskom kraji
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Zdroj: vlastné spracovanie podla databdzy Finstat, 2024

2.3.1.2  Podniky podla veku

Stratifikacia podnikov pdsobiacich v kategérii ,,Cestovny ruch a gastro” podla veku (databdza Finstat) uvadza
Udaje o 2 096 podnikoch, z toho 78 firiem (3,7 %) vzniklo v roku 2024, 607 firiem (29 %) uvadza podnikatelsku
¢innost do 5 rokov (vznik 2019 - 2023) a 1 411 firiem (67,3 %) ma v tomto odvetvi v kraji viac ako 5 ro¢nd tradiciu.
Trendom je zniZovanie poctu firiem so zvySujucim sa po¢tom rokov podnikania. (Prilohova ¢ast Tabulka 15: Vekova
Struktura podnikov v odvetvi ,,Cestovny ruch a gastro” podla kategorizacie SK NACE v roku 2024 v PreSovskom
kraji).

2.3.1.3  TrZby a zisk

Podla databdzy Finstat malo 68 podnikov v kategérii ,,Cestovny ruch a gastro” v PreSovskom kraji trzby za
rok 2023 vyssie ako 1 mil. € (z celkového poctu 1 723 podnikov, ktoré uviedli svoje trzby v databaze to
predstavovalo 3,9 %). NajvysSie triby za rok 2023 zaznamenala spolo¢nost AQUAPARK Poprad, s.r.o., a to na
urovni 12,3 mil. €. Tato spolo¢nost v roku 2023 rovnako zaznamenala aj zisk na Urovni 1,26 mil. € a bola tak druhou
najziskovejsou spolo¢nostou v tomto roku (po spoloénosti OPP — DEVELOPMENT s.r.0. so ziskom 1,3 mil. €). V
roku 2023 celkovo 1 713 podnikov v kraji vykazalo zisk alebo stratu, pricom stratovych bolo 678 firiem (39,58 %).
Pre porovnanie v roku 2022 to bolo 822 z 1 673 podnikov (49,13 %) a v roku 2021 to bolo 867 z 1 589 podnikov
(54,56 %). Postupné zniZovanie poctu firiem v strate sved¢i o postupnom zotavovani sa sektora cestovného ruchu
z pandemickych rokov. (Prilohova ¢ast Tabulka 16: Podniky v PreSovskom kraji so ziskom viac ako 500 tis. € v roku
2023 v odvetvi ,Cestovny ruch a gastro” podla kategorizacie SK NACE).

2.3.1.4  Trendy a potreby v oblasti podnikania v Presovskom kraji

V ramci participativneho procesu pripravy koncepcie bol do podnikatelského prostredia Presovského kraja
(35 respondentov) distribuovany dotaznik (925 adresatov) so zdmerom zistit aktudlny stav a potreby. Struktira
respondentov potvrdila trend mikropodnikov a malych podnikov (94 %), pricom 46 % bolo rodinnych podnikov.
Vek zamestnancov sa pohyboval v 39 % nad 40 rokov a v 27 % nad 30 rokov. Len 15 % tvoria zamestnanci nad 50
rokov a 16 % nad 20 rokov. Narodnostné spektrum zamestnancov je v 81,8 % tvorené slovenskou narodnostou,
18,2 % ukrajinskou narodnostou a 3 % tvori ¢eska, rusinska a romska narodnost. Podnikatelia identifikovali slabé
stranky a ohrozenia v oblasti podnikania v PreSovskom kraji nasledovne:

e nedostatok kvalifikovanej pracovne;j sily,

e nestabilna socidlno-ekonomicka situacia obyvatelstva,

e nevyhovujuca technickd infrastruktura,

e nedostatoc¢na Statna pomoc,
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o neflexibilna legislativa,

e vysoky odliv mladych ludi,

e nizka podpora odbornych skél v oblasti cestovného ruchu,

e nedostatok kvalifikovanej pracovne;j sily pre stravovacie zariadenia,

e nizky zaujem o pracu v stravovacich zariadeniach,

e  zvySujuca sa minimalna mzda a vikendové poplatky,

e vysoké odvodové a dariové zataZenie podnikatelskych subjektov,

e vysokd inflacia a nedostatocna podpora pocas krizovych obdobi a po nich (koronakriza, energeticka
kriza),

e navySovanie cien energii a nedostatocna podpora Statu pre malé a stredné podniky,

e nedostatocné odborné kapacity na riadenie cestovného ruchu,

e slabd spolupraca a Ustretovost verejnej spravy (nepochopenie potrieb cestovného ruchu).

2.3.2  Podnikatelsky sektor — ubytovacie zariadenia

Ponuka ubytovacich zariadeni v PreSovskom kraji sa deli na tri zdkladné kategérie: hotely (motely, botely),
penziony a ostatné inde neuvedené. Podla poctu su rozdelené v okresoch nasledovne: Poprad (533), KeZzmarok
(190), Presov (67), Stara Luboviia (62), Bardejov (49), Levoca (36), Vranov nad Toplou (31), Snina (29), Sabinov
(20), Svidnik (14), Stropkov (12), Humenné (12), Medzilaborce (6). Distribucia zariadeni v PreSovskom kraji je
nerovhomerna (mapa 10), prevazne z dbévodu vysokej ndvstevnosti atraktivnych uzemi Vysokych Tatier,
Belianskych Tatier, SpiSskej Magury, Pienin ¢i Levocskych vrchov (okresy Poprad, KeZmarok, Levoca, Stard
Lubovna), ako aj velkého poctu kulturno-historickych pamiatok Spisa. Vyznamny pocet ubytovacich zariadeni je
v okrese Bardejov (historickd ¢ast v Reprezentativnom zozname UNESCO).

Mapa 10: Pocty a rozloZenie ubytovacich zariadeni v okresoch Presovského kraja

Poéet ubytovacich zariadeni v okrese Poéet ubytovacich zariadeni
na 10 000 obyvatel'ov

Hotely, motely, botely

B Penziony [J1,53-5
B Ostamé inde neuvedené e-10 [ Hranica okresu
D - Déverny Udaj B 11-20 D Hranica kraja
Oo =
o Il 4 - 52,23
533 67 20 3 0 10 20 30 km

1 1 ]
Zdroj: viastné spracovanie podla SU SR, 2024

Ubytovacie zariadenia v PreSovskom kraji by sa dali kategorizovat do dvoch kategorii na zéklade zmeny poctu
a typu ubytovacich zariadeni v rokoch 2017-2023. Prvou skupinou su hotely, motely, turistické ubytovne,
chatové osady, penziony, motely a botely. Tato skupina ubytovacich zariadeni sa v ¢ase vyvijala bez velkych
zmien, a to aj napriek pandémii Covid-19. Druhou skupinou ubytovacich zariadeni su sukromné ubytovacie
zariadenia a ostatné inde neuvedené, pod ktoré spadaju rozne typy kempingovych zariadeni, ktorych pocet
rastol poc¢as pandémie COVID-19. Tento rast mohli ovplyvnit protipandemické opatrenia, ako aj nové trendy v
cestovnom ruchu.
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Tabulka 13: Ubytovacie zariadenia v PreSovskom kraji

UBYTOVACIE ZARIADENIA 2017 2018 ‘ 2019 2020 ‘ 2021 2022 | 2023
Hotely (motely) ****%* k% 33 34 38 38 39 41 46
Ostatné hotely (motely, botely) 87 81 94 86 87 87 87
Penzidny 184 203 249 230 235 236 231
Turistické ubytovne, chatové osady 58 59 67 68 66 69 65
Ubytovanie v sikromi (s identifikatorom I€O) 192 223 270 242 278 348 372
Ostatné inde neuvedené (vratane kempingov) 162 175 193 185 222 251 263

Zdroj: vlastné spracovanie podla SU SR, 2024

233 Podnikatel'sky sektor — stravovacie zariadenia

V PreSovskom kraji sa nachadza 805 funkcnych stravovacich zariadeni, z toho 590 restauracii (73 %), 206
fast foodov (26 %) a 9 food courtov (1 %). Ich distriblcia v Uzemi je zna¢ne nerovnomernd. Najvyssi podiel sa
nachadza v okresoch PreSov (35,4 %) a Poprad (30,8 %), ¢o predstavuje takmer 2/3 vsetkych stravovacich
zariadeni v kraji. Najmensi podiel sa nachadza v okresoch Stropkov (1,0 %) a Medzilaborce (0,5 %). Ziadny z dal$ich
okresov nepresahuje hranicu 6,5 %.

Prepocet stravovacich zariadeni v kraji na 1 000 obyvatelov a okres ukazuje, Ze najviac stravovacich zariadeni
prislicha okresu Poprad (2,4 zariadeni na 1 000 obyvatelov), nasledne okresu Presov (1,6 na 1 000 obyvatelov) a
okresu Levoca (0,8 na 1 000 obyvatelov). Najmensie hodnoty dosahuju okresy Medzilaborce, Sabinov, Stropkov
(zhodne 0,4 na 1 000 obyvatelov) a okres Vranov nad Toplou (0,3 na 1 000 obyvatelov) (mapa 11).

Mapa 11: Stravovacie zariadenia v Presovskom kraji — podiel a pocet zariadeni v okresoch, podiel zariadeni na
1000 obyvatelov

Pocet stravovacich zariadenf

na 1000 obyvatelov
[lo-05

[Jos-1
=1-2

Podiel stravovacich zariadeni Pocet stravovacich zariadeni

v okresoch (%) v okrese
285
LJo-2 Potet restauracii
B z-4 B Potet fast foodov ¢ 10 20km
o - @ B Pocet food courtov [ S—
Bl nads e

Zdroj: vlastné spracovanie podla OpenStreetMap, 2023

2.3.4  Kongresové centra
Kongresové centra poskytuju specifické sluzby podla potrieb klientov. Je doleZité prizvukovat faktory ako
ubytovacia a dopravna infrastruktira, vyber sluZieb, ponuka sluzieb, vyber miesta (lokalizicia je délezita
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vzhladom na dostupnost a zaujimavost miesta) ¢i komunikaéné prostriedky (spdsob vybavenia kongresovych
priestorov). Trendom su sluzby na kltd¢ od spoloénosti s licenciou. Osobitostou kongresového cestovného ruchu
je dizka trvania 1 — 4 dni, ¢asto aj dvojnasobne vyssi obrat, celoroéna ponuka, vysoko kvalifikované pracovné
miesta, klienti strednej a vyssej vrstvy, naklady hradené zamestnavatelom, organizatorom, vysoky Standard
pozadovanych sluzieb, ekonomicky prinos z nepriamych sluzieb (navsteva muzei, kipa suvenirov, podpora
zamestnanosti). V PreSovskom kraji sa nachadza 54 objektov spliiujicich podmienky kongresového zamerania.
Najviac objektov zameranych na kongresovy cestovny ruch sa nachadza v regione Vysoké Tatry (34), nasleduje
regién Spis (11) a Saris (9). NajvicSou kongresovou infrastruktirou je Grand hotel postaveny v Hornom Smokovci
s kapacitou 650 Ucastnikov. Uspech kongresového cestovného ruchu je spojeny aj sjeho celoroénou
realizovatelnostou, ktord sa na Slovensku tyka napriklad oblasti Vysokych Tatier. Medzi kongresové sluzby radime
cielové sluzby odborného charakteru, technické zabezpecenie a kvalitny sprievodny personal a vyvolané sluzby
(gastrondmia, ubytovacie sluzby, sluzby spojené s volnym casom, sluzby okolia). Stratégia rozvoja cestovného
ruchu SR do roku 2020 odporuca vramci podpory konkurencieschopnosti regiénu tvorit nové produkty
v kongresovom a incentivnom cestovnom ruchu. Regidn Vysoké Tatry je povaZovany za tretiu destinaciu SR
s najvacsou ponukou kongresového cestovného ruchu.

2.3.5  Turistické trasy a nducné chodniky

V Pre$ovskom kraji je spolu takmer 2 965 km znaéenych turistickych tras. Pocet a sucet dizky turistickych
tras je najvyssi v okresoch Poprad (517 km), Presov (452 km) a Stard Lubovna (304 km), najnizsi v okresoch
Humenné (104 km) a Medzilaborce (89 km). V prepocte na rozlohu okresov, najvacsia hustota siete turistickych
trds na km? je v okresoch Pre$ov (480 m na km?), Poprad (470 m na km?), Stara Luboviia a Sabinov (zhodne po
430 m na km?), najmensia hustota v okresoch Medzilaborce (210 m na km?2), Snina (210 m na km?) a Humenné
(140 m na km?) (mapa 12).

Presovskym krajom prechddza aj najvyznamnejsia turisticka magistrala na Slovensku — Cesta hrdinov SNP, z
Duklianskeho priesmyku v Laboreckej vrchovine na Statnej hranici s Polskom, cez Svidnik Ondavskou vrchovinou
do Bardejova, pohorim Cergov do Velkého Saria, Sari$skou vrchovinou zépadne od Pre$ova po Prokopov mlyn v
obci Lubovec v pohori Cierna hora na hranici Predovského a Kosického kraja v dizke takmer 130 km. Trasa dalej
pokracuje Gzemim Slovenska aZ po hrad Devin a jej celkové dizka je cca 770 km. Predovskym krajom prechadza aj
Vychodokarpatska magistrala, ktorej Cast je sicastou Medzinarodnej dialkovej turistickej trasy E3.

Mapa 12: Hustota siete turistickych trds v okresoch Presovského kraja
Cesta hrdinov SNP

Prokopov mlyn
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Zdroj: vlastné spracovanie podla OpenStreetMap, 2024

Samostatnu skupinu znacenych turistickych tras predstavuji naucné chodniky (NCH). Podla dostupnych
zdrojov sa ich v PreSovskom kraji nachadza 91. Z nich aZ 26 sa nachadza v okrese Poprad (29 %), 18 sa nachadza
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v okrese Presov (20 %), 10 v okrese Vranov nad Toplou (11 %), 9 v okrese Snina (10 %), 7 v okresoch Bardejov a
Kezmarok, 4 v okrese Sabinov, 2 v okresoch Humenné, Levoca, Medzilaborce a Stara Lubovna a v okresoch
Stropkov a Svidnik po 1 ndué¢nom chodniku.

Najstarsim nauénym chodnikom v kraji je Prielom Dunajca v obci Cerveny Klastor v okrese KeZmarok (a
prechadza do okresu Stara Lubovna), vybudovany v roku 1966 (obnoveny v rokoch 1990 a 2014). Najmladsim je
naucny chodnik Vulkdny davnej minulosti v obci Cabov v okrese Vranov nad Toplou otvoreny v roku 2024. Viac
ako 80 % vsetkych otvorenych NCH v PreSovskom kraji (73 NCH) bolo vybudovanych po roku 2000, z nich viac ako
polovica od roku 2014 (38 NCH).

Z hladiska ndrocnosti trasy 56 NCH (62 %) uvadza, Ze ide o nendroc¢né trasy, 10 NCH (11 %) ma trasu mierne
narocnu a 25 NCH (27 %) ma trasu stredne naro¢nu az narocna.

Podla prevladajiceho zamerania naucnych chodnikov je vacsina zamerana prirodovedne (53 NCH), 16 NCH
je zameranych na lesnictvo, 13 NCH na histdriu, 4 NCH na banictvo a po jednom NCH so zameranim na
zachranarstvo, techniku, ndbozenstvo, dendroldgiu a vcelarstvo.

Pri popise stavu sa zameriavame na stav informacnych panelov, z ktorého vyplyva, Ze 75 NCH (82 %) je v
dobrom stave, poskodenych az silne poskodenych je 8 NCH (9 %).

Daldim typom infrastruktury turistickych a nduénych tras su vyhliadkové veze. Od roku 2018 sa ich pocet
navysil takmer dvojnasobne (zo 17 na 31). NajstarSou vyhliadkovou veZou je rozhladna Paseky v obci Kalinov na
hranici s Polskom z roku 1943. V roku 2023 bola postavena Vyhliadkova veZa Javorina v Levo¢skych vrchoch (suéast
mesta Levoca) a rozhladiia pri obci Udol v okrese Stara Lubovria. V novembri 2024 bola otvorena Berzewiczova
veza na vrchole Stebnicka Magura nedaleko Bardejova. V sucasnosti na Uzemi kraja najdeme 31 vyhliadkovych
vezi ¢i rozhladni, mimo spristupnenych vyhliadkovych veZi v centrach miest (kostolné veze Ci napr. vodarenska
veZa v PreSove). Najvyssi pocet sa nachadza v okresoch Svidnik (5), Sabinov (4), Bardejov (4), Poprad (3) a Vranov
nad Toplou (3), v okresoch Humenné a KeZmarok sa nenachddza ani jedna rozhladfia. Najnavstevovanejsou
vyhliadkovou veZou je vefa Chodnika korunami stromov Bachledka (na hranici obci Zdiar v okrese Poprad a
Jezersko a Mala Frankova v okrese Kezmarok). Aviak z hladiska najlepsej dostupnosti vyhliadky z obce Zdiar sme
ju zaradili do okresu Poprad. Priestorové rozmiestnenie naucnych chodnikov a vyhliadkovych veZzi na Uzemi
PresSovského kraja zobrazuje mapa 13.

Mapa 13: Nduéné chodniky a vyhliadkové veZe v Presovskom kraji

Nauéné chodniky

@ \Vyhliadkové veze ® banicke ® lesnicke @ technické
® dendrologické @ nabozenské > vcelarske
® historické ® prirodovedné e zachranarske

0 10 20 km
I I

Zdroj: vlastné spracovanie podla Nducné chodniky, 2024; KOCR Severovychod Slovenska, 2024, OpenStreetMap, 2024

2.3.6  Cyklotrasy

PreSovsky kraj disponuje 2 194 km znacenych cyklotras vedenych po samostatne vybudovanych
cyklistickych chodnikoch alebo existujucich ucelovych cestach, ktoré su vyuzivané jednak pre cestnu, ako aj horsku
cykloturistiku. Najviac kilometrov cyklotras je vyznacenych v okrese Kezmarok (384 km), Poprad (374 km), Stara
Lubovna (246 km) a Snina (228 km), najmenej v okresoch Medzilaborce (67 km), Svidnik (55 km) a Stropkov (29
km). Pri prepoédte na rozlohu okresov kraja, najviac cyklotras pripadd na okres Kezmarok (610 m na km?), Levo&a
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(480 m na km?), Stara Luboviia (350 m na km?) a Poprad (340 m na km?), najmenej cyklotrds na okresy Bardejov
(100 m na km?), Svidnik (100 m na km?) a Stropkov (70 m na km?) (mapa 14).

Mapa 14: Hustota siete cyklotrds v okresoch Presovského kraja

Legalizované cyklotrasy Dizka cyklotras na km? rozlohy okresu (v m)
— Eervena [ ]do100
— modra [ J100-200
—— zelend ] 200 - 300
2ltd I 300 - 400
Il nad 400 0 10 20km

Zdroj: vlastné spracovanie podla OpenStreetMap, 2024

Hlavné cyklistické trasy kraja su tvorené na zaklade aktualizicie strategického dokumentu Kostrova siet
cyklistickych tras v PreSovskom samospravnom kraji (2024). Navrhnuty systém budovania cyklotrds spaja
kldcové, turisticky vyznamné miesta, obce, mesta a destinacie s viziou napojenia sa aj na okolité kraje a staty.

Kostrova siet Presovského kraja

Zakladnou osou siete je medzinarodna dialkova cyklotrasa Eurovelo 11. Hlavna siet bude tvorena dialkovymi
cyklistickymi magistralami - cyklistickymi koridormi, zohladnujic napojenie na miestne cykloturistické trasy a
pripojovacie Useky dopravno-obsluznej siete sidel. Ciefom je vybudovat 1 232 km bezpecnej, technologicky
podporenej siete ekologickej dopravy, ktora bude prechddzat vsetkymi okresmi kraja (257 obci, z toho 22 miest),
ktora je rozdelena na 10 vetiev — Eurovelo 11 (medzinarodna dialkova cyklotrasa veduca z ndrskeho Nordkappu
az do gréckych Atén dlha 6 550 km, prechadzajuca Presovskym a KoSickym krajom) a vetvy P1-P9.

Mapa 15: Kostrovd siet cyklistickych trds v PreSovskom kraji

Humenné Snina

Vetvy kostrovej siete
m=== Eurovelo 11 === P5
— P P6

— P2 — P7
— P3 — P8 — Hranica kraja 0 10 20 30 km
e P4 P9 — Hranica $tatu I I I

Zdroj: vlastné spracovanie, Kostrovd siet cyklistickych trds v PSK, 2024
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Presovsky kraj si v ramci vybudovania siete cyklotras urcil prioritné Useky reflektujuce sucasné potreby
cestovného ruchu, udrzatelnej a efektivnej mobility, ekologickej dopravy a regionalneho rozvoja: Eurovelo 11,
Vysoké Tatry — Slovensky raj, Pieniny, Levoca — Spissky Jeruzalem, Okruh okolo Domase, Poloniny Trail.

Mapa 16: Prioritné useky kostrovej siete cyklistickych trds v Presovskom kraji
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Zdroj: vlastné spracovanie, Kostrovd siet cyklistickych trds v PSK, 2024

Z hladiska typu komunikacie su jednotlivé Useky kostrovej siete trasované po 4 typoch komunikacii. Najvacsi
podiel Usekov je vedeny po Gcelovych komunikaciach (56 %) spevneného i nespevneného charakteru, 26 % tsekov
je vedenych po Statnych cestach I.-lll. triedy, 10 % Usekov je vedenych po vybudovanej cyklistickej komunikacii a
8 % podiel tvoria Useky vedené po miestnej komunikacii (ceste, chodniku).

Mapa 17: Useky vetiev kostrovej siete cyklotrds v Presovskom kraji podla typu komunikdcie

Typ komunikdcie

= Cyklistickd komunikacia (CK)

== Miestna komunikacia (MK)

=== Uelova komunikacia (UK) — Hranica kraja
= Statna cesta (SC) — Hranica §tatu

Zdroj: vlastné spracovanie, Kostrovd siet cyklistickych trds v PSK, 2024

Pri stave projekénej pripravenosti su v sicasnosti Useky rozdelené do 11 kategorii (O - nerieSeny usek, 10 -

zrealizovany Usek), z ktorych najvacsi podiel predstavuju nerieSené Useky (51 %), nasleduju Useky zrealizované
(15 %) a s dokumentaciou pre Uzemné rozhodnutie (11 %). 9 % Usekov ma vypracovany projektovy zamer.
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Mapa 18: Useky vetiev kostrovej siete cyklotrds v Presovskom kraji podla stavu projekénej pripravenosti
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Zdroj: vlastné spracovanie, Kostrovd siet cyklistickych trds v PSK, 2024

2.3.7  Kupelnictvo a vodna rekreacia

Na uzemi PreSovského kraja v sucasnosti posobi 10 kupelnych zariadeni. 6 z nich sa nachadza v uzemi s
vhodnymi klimatickymi podmienkami (klimatické kupele) v Tatranskej Kotline, Novom Smokovci, Hornom
Smokovci, Tatranskych Zruboch, Novej Polianke (mesto Vysoké Tatry) a Lucivnej, Specializované na
netuberkuldzne choroby dychacich ciest. Dalsie 3 kupelné zariadenia - Bardejovské kupele, Kipele Ruzbachy a
Kapele Pieniny (byv. Kipele Cerveny Klastor — Smerdionka) su kategorizované ako kupele s lie¢ivou mineralnou
vodou a vhodnymi klimatickymi podmienkami, Specializované na liecbu obehového, pohybového, traviaceho
ustrojenstva, choréb dychacich ciest, nervové, dusevné onkologické ochorenia. Lubovnianske kupele v Novej
Lubovni su kupele s lie¢ivou mineralnou vodou na liecbu choréb zaZivacieho traktu. Zariadenia su vybavené aj
dalsimi benefitmi (wellness, turistika, cykloturistika, spolo¢enské a kultirne podujatia a pod.).

V kraji je prevadzkovanych 36 vonkajsich umelych vodnych ploch s celoroénym monitoringom kvality vody
v 6 kategdriach: letné kupaliska (17), rekreacné oblasti na brehoch vodnych nadrzi (7 - vSetky sa nachadzaju na
brehoch vodnej nadrze Velkda Domasa), vodné aredly (4), biokupaliska (3), prirodné kupaliska (3) a termalne
kupaliska (2). Z hladiska ich rozmiestnenia v okresoch, najviac ploch urcenych na kipanie sa nachadza v okresoch
Vranov nad Toplou (7) a Presov (5), najmenej v okresoch Svidnik (1), Stard Lubovia (1) a Medzilaborce, kde sa
nenachadza ani jedna takato plocha.

53



7| PRESOVSKY ; ; 4 i i
2| SAMOSPRAVNY Koncepcia rozvoja cestovného ruchu ©Oddelenie v Oddelenie

] 7 natitdtu cestovného A
5 KRAJ v Presovskom kraji na roky 2024-2030 Imtz‘m}a >.A. " rochu V;A

Mapa 19: Lokalizdcia kupelov a vonkajsich umelych vodnych pléch urcenych na rekredciu v PresSovskom kraji
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Kipele Podiel vodnych ploch uréenych na rekredciu
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+ - Blokupalisko Sninské rybniky v roku 2024 nebolo v previdzke

1 - Kipele Luéivnd - vonkajsie bazény 10 - Kipalisko Lipany 19 - Letné kupalisko Bardejovské kipele 28 - Velkd Domada - Dobré

2 - Aguacity Poprad 11 - Aquapark Lipany 20 - Makovica - Nizna Polianko 29 - Velka Domasa - Pofany

3 - AguaFun PARK Velka Lomnica 12 - LK Sabinov 21 - Aquaruthenia Svidnik 30 - AquaBoom LK Vranov nad Toplou
4 - LK Keimarok 13 - LK Sun park Presov 22 - MK Stropkov 31 - Kastiel Majerovece

5 - Thermal park Vrbov 14 - Aguapark Presov - Delfia 23 - Vefkd Domasa - Valkov 32 - LK Humenné

6 - Letné horské kipalisko Vyiné RuZbachy 15 - Prirodné kiipalisko Delfia 24 - Viefkd Domasa - Novd Kelca 33 - Bioktpalisko jazero L.A. Lackovce
7 - Resort Levodska dolina 16 - Plaza Beach Resort 25 - Vletka Domase - Tisava 34 - RZ Kamenny potok

8 - Vodnd nddré Levoéa — Zabio cesta 17 - LK Opalex Sigord 26 - Velka Domase - Novd Kelda - polostrov KRYM 35 - Barnova Rika Zemplinske Hamre
3 - Kupalisko Spissky Hriiov 18 - Letné kupalisko BSK Bardejov 27 - Vefkd Domasa - Holéikovee 36 - Biokupalisko Sninské rybniky

{ - Kupele Lucivng V - Kupele Horny Smokovec IX - Lubovnianske kupele

it - Hote! Granit Nova Pofianka Vi - Sanatorium Tatranskd Kotling X - Bardejovské kiipele

it - Hotel Granit Tatranské Zruby Vil - Kipele Cerveny Klditor - SmerdZonka

1V - Ktipele Novy Smokovec Vil - Kupele Vy3né Ruzbachy

Zdroj: Zdroj: vlastné spracovanie podla Asocidcia slovenskych kupelov, 2024a; HolidayInfo, 2024, OpenStreetMap, 2024

Navstevnost kupelov a vodnych ploch v PreSovskom kraji uréenych na kupanie je vyrazne ovplyvnena
modernymi termdalnymi kdpelmi a aquaparkami pri hraniciach Polska: kipelné mesto Krynica-Zdréj (31 km z
Bardejova), Termy Bania (17 km z Tatranskej Javoriny), Termy Bukovina (13 km z Tatranskej Javoriny), Termy
Szaflary (27 km z Tatranskej Javoriny), Termy Gorgcy Potok (27 km z Tatranskej Javoriny), Aqua Park Zakopane (23
km z Tatranskej Javoriny) a dalsie.

2.3.8  Lyziarske strediska a zimna rekredcia

Manazment zimného cestovného ruchu na Gzemi PreSovského kraja ovplyviiuje masivna ponuka ¢lenitého
reliéfu a pohori, ale aj lokality pasiem ochrany prirody a ochrany vody a klimatickd zmena so zniZzovanim vysky
snehovej pokryvky v polohach do 1 000 m n. m. (umelé zasneZovanie, limity ochrany prirody). V PreSovskom kraji
je vsucasnosti v prevadzke 33 lyzZiarskych stredisk, z nich 18 sa nachadza v okrese Poprad, po 3 lyziarske strediska
sa nachadzaju v okresoch Bardejov, Sabinov a Stard Lubovia, po 1 lyZiarskom stredisku v okresoch Kezmarok,
Levoca, Medzilaborce, Snina, Svidnik a Vranov nad Toplou. V okresoch Humenné, Presov a Stropkov (s vynimkou
arealu Pod vlekom, ktory je vyuZivany len pre Sportovy klub) nie je v prevadzke ani jedno lyZiarske stredisko. V
porovnani s rokom 2014 je v roku 2024 o 13 lyzZiarskych stredisk v kraji menej (klimatické a ekonomické faktory -
nizsia nadmorska vyska, menej rozvinuté okresy Bardejov, Humenné, KeZzmarok, Medzilaborce, Svidnik).
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Graf 1: LyZiarske strediskd v okresoch Presovského kraja v rokoch 2014 a 2024
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Zdroj: vlastné spracovanie podla HolidaylInfo.sk, 2024b; Matlovi¢ovd, Klamdr, Mika, 2015

Najvyssie poloZzenym lyZiarskym strediskom v kraji je Tatranska Lomnica v Tatrach (850 —2 190 m n. m.),
najnizsie polozenym lyZiarske stredisko Ski Zamutov v Slanskych vrchoch (320 — 405 m n. m.). Iba v 12 lyZiarskych
strediskach v kraji sa nachddzaju zjazdovky v nadmorskej vyske nad 1 000 m n. m., no iba 3 lyZiarske strediska su
nad touto hranicou kompletne celé, a to Strbské pleso, Stary Smokovec a Ski Taja Tatranska Javorina. 7 lyziarskych
stredisk zasahuje do chraneného tzemia (Strbské pleso, Stary Smokovec, Tatranskd Lomnica, Ski Taja Tatranska
Javorina, Skicentrum Strednica — Zdiar, Ski Monkova dolina — Zdiar zasahuji do Gizemia TANAPu, stredisko Vernar
Studnicky sa nachadza v NP Slovensky raj).

Graf 2: Poloha lyZiarskych stredisk v Presovskom kraji z hfadiska nadmorskej vysky a chrdnenych uzemi

2500
I lyziarske stredisko v chranenom tzemi

2000 B lyZiarske stredisko mimo chraneného uzemia
----- hranica vyskytu snehovej pokryvky v r. 2075
----- hranica znizovania vysky snehovej pokryvky
1500
1000
500
0 —
e §2 28tz Ess 8 f 22038y 28 os B
| o © © T W = ¢ v 8 £ F o499 o™~ =~ ¥ 2 = &8 § & o @& g 2 2 8 = ¢ £ 2 B
. o4 = ®» v 2 ¢ & § 2 x g g7 TN o g o 5 8 & 2 v YV 2 g 2 £ = 5 5 E ©
= ¥ gL &y 2z EIZ S 2e g = F 22 e e s nigE N £
E £ 3T & = 2 9 9 & “w @ @ E = 3 g = . 3 X B o o 8 T T w 2 £ 5
= £t 2 5 5 = = T © & wow o wow g 208 5 N ™Mo~ om0
m‘luagongut‘gggugg -~ @ £ § & 92 % R T S L
333 g2 5825328258 S PECEE v 2 g ™ d 3
& L 8 8 - x 5 3 . B B g 8 = & & “ x 5 8 ¢ : F o ™ o
T § 2 %5 2 ¢ € g - = E ZE H & =2 & 5 4 5 & 2 2 "
Noa g E 45 § 2 E 4 2 E & £ 8 T | 8 R 2 3 & B
wo & ERE - - & £ = B =5 = - & ~ 2
- = [ —— — a = s =1 w . o
Ez = . 5 E 2 L = ! : © o =
b3 ~ & w = w £ ~ =] e~
T 7 s 8 N Y 4 & - ~ = o
E & & S [ = T e &
% 5 @ - o g
; & E
@ 2
3
Wi
~
~
Zdroj: vlastné spracovanie podla HolidayInfo.sk, 2024b
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Mapa 20: Poloha lyZiarskych stredisk v Presovskom kraji a pocet zjazdoviek v lyZiarskych strediskdch
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Pozn.: poradové Cislo lyZiarskeho strediska v mape je zhodné s poradovym cislom v oboch grafoch
Zdroj: vlastné spracovanie podla HolidaylInfo.sk, 2024b

Z hladiska poctu a dizky zjazdoviek su najvacsimi lyZiarskymi strediskami Tatranska Lomnica s 13
zjazdovkami v dizke 12 180 m, Strbské pleso s 12 zjazdovkami s dizkou 8 840 m a Ski Drienica s 11 zjazdovkami s
dizkou 9 000 m. 4 lyZiarske strediska maju iba jednu zjazdovku: Dolny Smokovec — Pod lesom (400 m), Ski Monkova
dolina — Zdiar (400 m), Ski Beke$ (470 m) a Makovica — NiZzna Polianka (900 m). V poéte lanoviek a vlekov a ich
prepravnej kapacity dominuju lyZiarske strediska Bachledka Ski and Sun s 10 lanovkami a vlekmi (prepravna
kapacita 8 044 osdb/hod.), Tatranskd Lomnica s 9 lanovkami a vlekmi (11 945 oséb/hod.), Strbské pleso s 8
lanovkami a vlekmi (6 570 oséb/hod.), Skicentrum Strednica — Zdiar so 7 lanovkami a viekmi (8 860 osdb /hod.)
Najmensimi lyZiarskymi strediskami su strediska Ski Monkova dolina — Zdiar s 1 vlekom (1 vlek/300 oséb za
hodinu), Ski Bekes (1 vlek/220 oséb za hodinu) a Makovica — Nizna Polianka (1 vlek/900 oséb za hodinu).
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Graf 3: LyZiarske strediskd v PreSovskom kraji podla diZky zjazdoviek a prepravnej kapacity lanoviek a viekov
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Zdroj: vlastné spracovanie podla HolidaylInfo.sk, 2024b

Sucastou niektorych lyZiarskych stredisk kraja su trasy pre bezecké lyZzovanie. Najdlhsimi trasami na bezecké
lyZovanie disponuju: Ski Lysé (55 km), Ski Zdmutov (52 km), Strbské pleso (44 km), Skipark Vy3né Ruzbachy (32,5
km), RencisSov — Buce (30 km), Tatranskd Lomnica (24 km), Bachledka Ski and Sun (20 km). Vyznamnym
rozvijajucim sa centrom pre beZecké lyZovanie je aj Nordic Centrum Levoca, ktoré sa nachadza v lokalite Kruzok v
katastri obci UloZa, Vy$né Repase a Zavada-miestna Cast Levoce (50 km), okrem toho sa mozZnosti na individualne
beZkovanie rozvijaju aj v okresoch Snina, Medzilaborce a dalSich. Konkurenciou a zéroven prileZitostou pre
vytvaranie cezhranic¢nych produktov su lyZiarske strediska v blizkosti polskej Statnej hranice s kvalitnymi sluzbami
a ubytovanim. Medzi najznamejsie a Slovakmi najnavstevovanejsie patria: Biatka Tatrzariska (18 km z Tatranskej
Javoriny), Palenica v Szczawnici (22 km zo Spisskej Starej Vsi), Kasprowy Wierch — Zakopane (22 km z Tatranskej
Javoriny), Tylicz SKI (26 km z Bardejova), Henryk SKI (32 km z Bardejova), Stotwiny Arena (34 km z Bardejova) a
Ski resort Jaworzyna Krynicka (40 km z Bardejova).

2.3.9 Doplnkova infrastruktura

Do tejto kategérie infrastruktiry zaradzujeme dostupnost 3 skupin objektov: lekdrne a kliniky, ¢erpacie
stanice a autoservisy, poSty, banky, bankomaty a nakupné centra. Najvyssia dostupnost doplnkovej infrastruktiry
vo vSetkych skupinach je v dvoch najzaludnenejsich okresoch PreSov (175 tisic obyvatelov) a Poprad (102 tisic
obyvatelov). V ostatnych okresoch je celkovy podiel jednotlivych skupin objektov rozdeleny priblizne rovhomerne
a neprevysuje hodnotu 10 %.
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Graf 4: Podiel skupin objektov doplnkovej infrastruktury v okresoch PresSovského kraja z celkového poctu objektov
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Zdroj: viastné spracovanie podla SU SR, 2024; OpenStreetMap, 2024

2.3.10 Dopravna infrastruktura Presovského kraja

2.3.10.1 Cestnd siet
Na uzemi PreSovského kraja je celkovo 3 178,41 km kategorizovanych ciest. PreSovsky samospravny kraj

spravuje cestné komunikacie Il. a Ill. triedy od 1. januara 2004. Za ich spravu zodpoveda organizacia v
zriadovatel'skej posobnosti PSK — Sprava a udrzba ciest PSK (SUC PSK). Za spravu ciest I. triedy zodpoveda
Slovenska sprava ciest. Spravu dialnic a rychlostnych ciest zabezpecuje Nérodna dialniéna spoloc¢nost.
K 1.1.2024 bol stav cestnej siete nasledovny:

e celkova di?ka dialnic a rychlostnych ciest na tzemi kraja: 121,87 km,

e celkova dizka ciest I. triedy na Gzemi kraja: 630,69 km,

e celkova dizka ciest II. triedy na Gzemf kraja: 505,85 km,

e celkova dizka ciest IIl. triedy na Gzemi kraja: 1 920,00 km.
Najviac kilometrov ciest je v okrese PreSov (466,5 km), nasleduje okres Bardejov (347,1 km) a Poprad (340,2 km).
Najkratsiu cestnl siet maju okresy Sabinov (173,2 km) a Medzilaborce (126,1 km). Dizku cestnej siete v
jednotlivych okresoch kraja ovplyviiuju predovsetkym 2 faktory, a to rozloha okresov a reliéf. Graf 5 zobrazuje
dizku cestnej siete v okresoch Pre3ovského kraja podla dopravného vyznamu cesty.
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Graf 5: Dizka cestnej siete v okresoch Presovského kraja podla dopravného vyznamu cesty
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Zdroj: vlastné spracovanie podla SSC, 2024

Liniové vrstvy dialnic a rychlostnych ciest, ciest I.,Il. a Ill. triedy na Gzemi PreSovského kraja, ako aj hranicné
priechody do susednych sStatov Polska a Ukrajiny zobrazuje nasledujica mapa.

Mapa 21: Cestnd siet PreSovského kraja
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Zdroj: vlastné spracovanie podla SSC, 2024

Limitujucim faktorom z hladiska dostupnosti a rozvoja atraktivit je kvalita ciest Il. a Ill. triedy. K 1.5.2022 bolo
na Uzemi Presovského kraja 32,7 % ciest Il. triedy a 47,14 % ciest lIl. triedy vo velmi dobrom stave, 27,18 % ciest
II. triedy a 16,21 % ciest Ill. triedy v dobrom stave, 20,38 % ciest Il. triedy a 15,15 % ciest Ill. triedy vo vyhovujicom
stave. V nevyhovujucom az havarijnom stave je spolu 19,73 % ciest Il. triedy a 21,5 % ciest Ill. triedy. Trendom
oproti roku 2018 je mierny pokles kvality ciest Ill. triedy (z 54,49 % na 47,14 %), zvySenie podielu ciest Il. triedy
v kategorii dobry az vyhovujuci stav a takmer dvojnasobné zvysenie podielu ciest lll. triedy v kategorii dobry az
vyhovujuci stav (podla SUC PSK).
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Graf 6: Kvalita ciest Il. A lll. triedy na zdklade ich stavebno-technického stavu v Presovskom kraji v rokoch 2018
a 2022
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Zdroj: vlastne spracovanie podla tdajov SUC PSK, 2022

Limitujuce faktory rozvoja potencialu PreSovského kraja su zretelne viditelné aj pri hodnoteni kvality ciest
Il. a Ill. triedy podla okresov v tabulke 14 a mapach 22 a 23.

Tabulka 14: Hranicné hodnoty kvality ciest v Presovskom kraji podla okresov v roku 2022

STUPEN KVALITY (0] (:{33 ‘ KATEGORIA CIEST % PODIEL
Presov II. trieda 87%
Bardejov 1. trieda 82,7%
Medzilaborce II. trieda 5,01%
. 3 Humenné II. trieda 0,52%
Vel'mi dobry stav - -
Levoca Il. trieda 67,04%
Presov lll. trieda 66,72%
Snina I1l. trieda 3,7%
Medzilaborce lll. trieda 3,07%
Stropkov II. trieda 38,73%
. Vranov nad Toplou II. trieda 40,75%
Nevyhovuijtci stav - -
PreSov lll. trieda 31,84%
Sabinov I1l. trieda 39,07%

Zdroj: vlastné spracovanie podla SUC PSK, 2022
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Mapa 22: Kvalita ciest Il. triedy na zdklade ich stavebno-technického stavu v okresoch Presovského kraja v roku
2022
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Zdroj: viastné spracovanie podla SUC PSK, 2022

Mapa 23: Kvalita ciest Ill. Triedy na zdklade ich stavebno-technického stavu v okresoch Presovského kraja v roku
2022

Dizka ciest 3. triedy v okrese (km) Stav cestnej siete
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Il nad 200 B Nevyhovujlci
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Zdroj: viastné spracovanie podla SUC PSK, 2022

Na zéklade analyz sa jednoznacne javi ako bod pozitivneho scenara rozvoja cestovného ruchu v PreSovskom
kraji zlepsenie dostupnosti. Prikladom dobrej praxe je rekonstrukcia 43 km uUseku Cesty slobody (II/537) ako
najvyznamnejsej cestnej komunikacie pre rozvoj cestovného ruchu v regidne Tatry, ktora zacala v roku 2022.
V rokoch 2018-2022 sa na Uzemi kraja zrekonstruovalo a opravilo 732 km ciest Il. a lll. triedy v celkovej hodnote
viac ako 126 mil. € (diku zrekonstruovanych a opravenych dsekov ciest Il. a lll. triedy v €leneni po okresoch
Presovského kraja a vynaloZené finan¢né naklady zobrazuje graf 7).
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Graf 7: Dizka zrekonstruovanych a opravenych usekov ciest Il. alll. triedy v okresoch Presovského kraja
a vynaloZené financné ndklady
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Zdroj: vlastné spracovanie podla SUC PSK, 2022

2.3.10.2  Zelezni¢nd siet
Celkova dizka Zeleznic na Gzemi kraja je 417,41 km. Prehlad déleZitych uzlov a trati pre rozvoj cestovného
ruchu v PreSovskom kraji zobrazuje nasledujuca tabulka.

Tabulka 15: Prehlad délezZitych Zeleznicnych uzlov a trati v PreSovskom kraji
NajdbdleZitejsia trat v ramci SR s prechodom | Bratislava — Kosice

cez PreSovsky kraj

Prechod trasy Bratislava — KoSice usek Strba — Vydrnik

Dolezity prestupovy uzol pre Presovsky kraj | Kysak (Gzemie Kosického kraja)
na trati Bratislava — Kosice

Délezita medzinarodna trat SR - PL Kosice — Kysak — Preov — Lipany — Ciré — Muszyna (Pol'sko)

Narodna (cez Spis) spojnica Plave¢ — Poprad cez Staru Luboviiu a Kezmarok
k medzinarodnej trati SR - PL
Spojnica krajského mesta a vychodnej €asti | PreSov — Strazske cez Vranov nad Toplou

kraja

Zemplinska severojuzna trat (spojnica Medzilaborce — Humenné — Strazske — Michalovce
k trase krajské mesto — vychodna cast kraja)

Spojnica k Zemplinskej severojuznej trati Humenné — Stakcin cez Sninu

Spojnica krajského mesta a horného Sarisa | Bardejov — Preov
Zdroj: vlastné spracovanie podla PUM PSK, 2024

Z hladiska cestovného ruchu su vyznamné aj Zelezni¢né trate v oblasti Tatier. V prvom rade ide o odbocku z
hlavnej trasy PlaveC - Poprad vo Velkej Lomnici (Studeny Potok) do Tatranskej Lomnice, no predovsetkym ide o
systém Tatranskych elektrickych zeleznic (TEZ) spajajticich mesto Poprad so Strbskym Plesom cez Stary Smokovec,
z ktorého tato elektrickd Zeleznica vedie aj v smere na vychod do Tatranskej Lomnice. Spojnicou Strbského Plesa
so Strbou je unikdtna ozubnicova Zeleznica.

Dalgimi vedlajsimi Zelezni¢nymi tratami v kraji st v siasnosti malo vyuzivané resp. nevyuzivané trate:
e  Spisska Nova Ves - Levoca,
e Spisské Vlachy - Spisské Podhradie,
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e Vranov nad Toplou - TrebiSov,
e  Medzilaborce - Lupkovsky priesmyk na hranici s Polskom.
Okresy Stropkov a Svidnik su jedinymi okresmi PreSovského kraja, kde sa Zelezni¢na siet nenachadza.

Mapa 24: Zelezni¢énd siet Presovského kraja
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Zdroj: vlastné spracovanie podla PUM PSK, 2024

2.3.10.3 Letiskd

Na uzemi PreSovského kraja sa nachadza jedno medzinarodné verejné letisko s pravidelnou prevadzkou:
letisko Poprad-Tatry, jedno vnutrostatne verejné letisko s nepravidelnou dopravou vo Svidniku, dve neverejné
vnutrostatne letiska v Raznanoch a Kamenici nad Cirochou a vojenské letisko v Presove. Na letecké prace v
polnohospodarstve, lesnom a vodnom hospodarstve sa vyuZiva 14 letisk (mapa 25). NajblizSim dalSim
medzinarodnym verejnym letiskom je letisko KoSice.

Mapa 25: Letiska v Presovskom kraji
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1 - letisko Poprad-Tatry 6 - letisko RaZriany 11 - letisko Kurima 16 - letisko Volica
2 - letisko Velkd Lomnica 7 - letisko Sariiské Michalany 12 - letisko Presov 17 - letisko Kamenica nad Cirochou
3 - letisko Kamienka Hniezdne 8 - letisko Kurov 13 - letisko Mirkovce 18 - letisko Udavské
4 - fetisko Kicov 9 - letisko Zborov 14 - letisko Svidnik 19 - fetisko Kofonica
5 - fetisko Dacov 10 - letisko Hertnik 15 - letisko Cemerné

Zdroj: vlastné spracovanie podla Dopravny urad SR, 2024; Geopresovregion, 2024
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2.3.10.4 Vodnd doprava

Pre Ucely cestovného ruchu je vodna doprava na Uzemi PreSovského kraja realizovana na vodnej nadrzi Velka
Domasa v suvislosti s prevadzkou vyletnej lode Bohemia v letnej sezdne s pristaviskom v rekreacnej oblasti
Domasa — Dobra a na rieke Dunajec s pristaviskami v Cervenom Klastore a Lesnici. Plte na Dunajci st jednou z
najvyhladavanejsich turistickych atrakcii v Pieninskom narodnom parku. Na individudlnu rekreacnd plavbu sa
vyuZivaju a sleduju vybrané vodné toky: Poprad, Ondava, Topla a Laborec. Verejna vodna doprava na Uzemi kraja
nie je zabezpecovana.

2.3.10.5 Statickd doprava

DéleZitou suéastou dopravnej infrastruktury je problematika parkovania pri turisticky zaujimavych cieloch.
Najvacsi dopyt po kapacitdach parkovacich miest prichddza v turistickej sezdne, ¢i uz v letnej alebo zimne;j.
Parkoviska s vazbou na turistické ciele je moZné rozdelit na tzv. P+G (park and go), kde sa vodi¢ dovezie
automobilom a dalej pokracuje peso, ide prevazne o parkoviska v mestach s obciach a v blizkosti vyznamnych
turistickych cielov, druhym typom su P+R (park and ride), z ktorych po vystipeni z automobilu na zachytnom
parkovisku premdva verejna doprava k turistickému cielu a treti typ su P+B (park and bike), kde pride vodic na
zachytné parkovisko a z neho pokracuje na bicykli.

Najvacsi dopyt po parkovacich kapacitdch v lokalitdch cestovného ruchu v PreSovskom kraji je
zaznamendvany v regione Vysokych Tatier. Absentuje tu vSak vacSie vyuzZivanie zachytnych parkovisk P+R a
sem prichadzaju automobilom, parkuju v centrach Strbské Pleso, Stary Smokovec, Tatranska Lomnica a na dalsich
parkoviskach pri nastupnych miestach turistickych chodnikov (Tatranské Kotlina, Biela Voda, Kezmarské Zlaby, Tri
studnicky, Podbanské apod.). Na vybranych parkoviskach v meste Vysoké Tatry a v obci Strba je zavedené
regulované ndvstevnicke parkovanie.

Mimo Vysokych Tatier je dalSou lokalitou, kde sa v désledku cestovného ruchu zaviedla reguldcia parkovania
na verejnych plochach obec Nova Sedlica v NP Poloniny.

Dalsie turisticky atraktivne regidny s potrebou riesit potencialne problémy s nadmernym parkovanim su:
Pieniny, Levoéské vrchy, Cergov, Vodna nadr? Velka Domasa, Vihorlatské vrchy a Poloniny. V uvedenych lokalitach
je moZna vystavba ¢i rozsirenie kapacit parkovisk P+G. Na druhej strane je moZné uvaZovat pri vybranych
turistickych lokalitdch aj o parkoviskdch P+R a naslednom zavedeni spojov verejnej dopravy (lokality s nizkou
parkovacou kapacitou a pretazovanim ciest).

2.3.11 Dopravna dostupnost PreSovského kraja
2.3.11.1 Dostupnost automobilovou dopravou do Presovského kraja a krajského mesta Presov

Hlavnymi faktormi rychlosti prepravy su kvalita ciest, kategorizacia ciest a ¢lenitost Uzemia. Mapa niZsie
zobrazuje Casovu dostupnost automobilom do krajského mesta PreSov po cestnych komunikacidch v troch
¢asovych intervaloch: do 2 hodin, 2-4 hodiny a 4-8 hodin. Vysledkom su Gzemia zaberajlice znac¢nu Cast strednej
Eurdpy, ale aj prilahlé Gzemia vychodnej a juhovychodnej Eurépy (Prilohova cast Tabulka 17: Dostupnost
krajského mesta v ¢asovych intervaloch).
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Mapa 26: Casovd dostupnost automobilom do krajského mesta Presov
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Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

2.3.11.2 Dostupnost verejnej dopravy v kontexte cestovného ruchu

Verejna doprava zohrava pre rozvoj cestovného ruchu v PreSovskom kraji vefmi délezitu ulohu a jej vyznam
znasobuju aj snahy o zabezpecenie udrZatelnosti vtomto odvetvi. Zahffa leteckd, vlakovu a autobusovu dopravu
uréenu na prepravu turistov i miestnych obyvatelov do Uzemia kraja z inych regiénov, ako aj v ramci jeho hranic.
Cielom je zabezpedit dostupnost a pohodini mobilitu pre névstevnikov, ktori chcl objavovat atraktivity
Presovského kraja.

Leteckd doprava a potencidl jej rozvoja

Na Uzemi kraja sa nachadza iba jedno medzinarodné verejné letisko s pravidelnou prepravou, letisko Poprad-
Tatry. Toto letisko v rokoch 2019-2023 prepravilo 137 706 cestujicich. Pocet prepravenych oséb v zostupnom
poradi bol nasledovny: ob&ania Slovenskej republiky (96 716), Velkej Britanie (29 176), Polska (5 547) a Ceska (1
418). Daldich 3 944 cestujucich bolo z inych krajin (Prilohova ¢ast Tabulka 18: Vykonnost letiska Poprad-Tatry).
Rok 2021 nie je uvedeny v tabulke z dévodu uzatvorenia letiska pre komercéné lety pocas pandémie COVID-19. Z
pohladu cestovného ruchu a hlavnej letnej turistickej sezony (jun-september) letisko Poprad-Tatry v rokoch 2019-
2023 prepravilo 93 958 cestujucich, a to v najvaésom zastlpeni navstevnikov z Velkej Britanie (9 742), Polska (1
821) a Ceska (515).
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Zdroj: vlastné spracovanie podla Letisko Poprad-Tatry, 2024

Na rok 2024 planovalo letisko Poprad-Tatry pravidelné letecké spojenie 4x tyZzdenne s Londynom, t. j. 210
letov rocne a dalSich 120 nepravidelnych charterovych letov do Turecka, Bulharska a Tuniska. V grafickom
porovnani poctu letov pravidelnych a nepravidelnych liniek v rozsahu rokov 2021 — 2024 dominuje zvySenie
pravidelnych letov viac ako 5-nasobne a nepravidelnych letov viac ako 3-nasobne.

Graf 8: Pocet letov pravidelnych a nepravidelnych liniek v rokoch 2021-2024 na letisko Poprad-Tatry
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Zdroj: vlastné spracovanie podla Letisko Poprad-Tatry, 2024

Leteckd linka London Stansted — Poprad-Tatry a jej potencidl

Na zaklade dostupnych dat z letiska Poprad-Tatry sme analyzovali letecku linku London Stansted — Poprad-
Tatry. Tato linka bola strategicky vytvorena ako incomingova z napojenim na centrdlny letecky uzol v Londyne.
Primdrne ide o leteckd linku, ktora dostane turistov do destindcii Tatry, Liptov, Pieniny, Slovensky raj s priemernou
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cenou letenky 100 €. Sledovanymi ukazovatel'mi potencialu rozvoja leteckej linky London Stansted — Poprad-Tatry
boli:

e cestujuci na linke London Stansted-Porpad Tatry,

e  OECD vydavky na 1 turistu,

e vydavky na turistov v regione,

e DPH,

e pocet prenocovani.

Pre vypocet potencialu leteckej linky sme vyuZili metédu CAGR (Compound Annual Growth Rate -
zloZzend ro¢nd miera rastu), ktord sa pouZiva na vyjadrenie priemerného ro¢ného rastu hodnoty investicie alebo
ekonomickej veli¢iny za urcity ¢asovy Usek. Tato miera predpokladad, Ze zisky sa kazdy rok reinvestuju, ¢o znamena,
Ze sa zohladfuje zloZeny rast?.

Na zaklade vypoctu zloZenej rocnej miery rastu, sme ukazovatelom priradili hodnotu 8 % p.a. Analyzou
vysledkov vieme povedat, Ze letecka linka ma silny potencial a v priebehu roka dokaze v priemere vzrast o 8 % vo
svojej vykonnosti. Vykonnost leteckej linky London Stansted - Poprad-Tatry sme predikovali do roku 2030, a to
s vysledkom potenciondlneho rastu v sledovanom obdobi 0 63 % oproti pociatocnému stavu v roku 2024. Tato
progndza je vsak ovplyvnena mnohymi premennymi, ktoré sa v ¢ase mézu menit ako smerom negativnhym tak
pozitivnym. Za hlavné premenné, ktoré dokazu ovplyviiovat trhy povazujeme: sezdnnost, externé faktory,
konkurencné prostredie. Zo sledovanych ukazovatelov potencialu rozvoja leteckej linky London Stansted - Poprad-
Tatry taktiez vidime, Ze letisko v regidone so zameranim na incomingovy cestovny ruch dokaze multiplikacnym
efektom dostat do regionalnej ekonomiky kaZdy rok cez 2,5 mil. €, a tym vytvarat nové pracovné miesta a
stimulovat rozvoj regiénu. Ocakavané hodnoty miery rastu jednotlivych sledovanych ukazovatelov potencidlu
rozvoja uvedenej linky zobrazuje tabulka 16.

Tabulka 16: Potencidl leteckej linky London Stansted - Poprad-Tatry do roku 2030

UKAZOVATEL 2024* 2025 2026 2027 2028 2029
Cestujici na linke
London Stansted - 2 050 2214 2391 2582 2789 3012 3253

Poprad-Tatry

OECD vydavky na 1
turistu

1250€ 1350€ 1458 € 1575€ 1701€ 1837€ 1984 €

Vydavky turistov
. 2562500€ | 2767500€ | 2988900€ | 3228012€ | 3486253€ | 3765153€ | 4066365 €
v regiéne

DPH 512 500 € 553500 € 597 780 € 645 602 € 697 251 € 753031 € 813273 €

Pocet prenocovani

10 250 11 070 11956 12912 13 945 15061 16 265
celkom

*Pozn.: Ddta su len za 6 mesiacov (11/2023-4/2024), pri ro¢nej bdze a pri raste parametra load balance budi minimdine
dvojndsobné. Multiplikacny efekt z pohladu zvysenia vynosov letiskovej spolocnosti, ale aj generovania prijmov pre cestovny
ruch, vratane zamestnanosti v regionoch je vyznacny.

Zdroj: vlastné spracovanie podla letisko Poprad-Tatry, 2024

Daldim letiskom s vplyvom na cestovny ruch v Pre$ovskom kraji je medzinarodné letisko Kosice. Jeho blizka
lokalizacia je dolezitym determinantom navstevnosti (vyssi pocet leteckych liniek a vyssi pocet cestujucich v
porovnani s letiskom Poprad-Tatry). Dominuju letecké linky z troch krajin: CR (Praha), Pol'sko (Var$ava) a Rakusko
(Vieden). Krajiny zaroven patria do 1. klastra zahrani¢nych zdrojovych trhov cestovného ruchu pre Presovsky kraj.
Letisko KoSice malo v roku 2024 pravidelné letecké spojenie s 6smymi eurdpskymi destindciami v celkovom
objeme 1 900 priamych letov:

e  Prahou (5x tyZzdenne),

e VarSavou (6x tyZzdenne),
e Viednou (14x tyzdenne),
e  Zirichom (3x tyZzdenne),

1 Definicia CAGR: CAGR je definovand ako miera, ktora ukazuje, ako sa hodnota investicie meni kazdy rok, ak sa rast uskutocrnuje rovnakym
tempom kazdy rok pocas daného obdobia. Je uZito¢nd na meranie a porovnavanie vykonu réznych investicii a na hodnotenie dlhodobého
rastu.
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e Londynom (9x tyZdenne),

e Liverpoolom (3x tyZzdenne),

e Dublinom (2x tyzdenne),

e Zadarom (2x tyzdenne od juna do septembra).

Okrem pravidelnych leteckych liniek ma letisko KoSice aj charterové spojenie v letnej sezéne s Tureckom,
Cyprom, Egyptom, Gréckom ¢i Bulharskom. Predpokladom pre rok 2024 bolo vySe 900 takychto letov do celkovo
17 destinacii v 11 krajinach.

Z hladiska poctu prepravenych cestujucich je trendom zvySujuci sa pocet pri pravidelnych aj charterovych
letoch v rokoch 2021-2024 (do oktébra 2024). V roku 2022 letisko KoSice prepravilo spolu viac ako 500 tisic
cestujucich, o rok neskér vyse 600 tisic cestujucich a v roku 2024 v mesiacoch januar az oktéber viac ako 650 tisic
cestujucich.

Graf 9: Pocet vybavenych cestujucich v pravidelnych a charterovych letoch na letisku KoSice v rokoch 2021-2024
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Zdroj: vlastné spracovanie podla Letisko Kosice, 2024

Sumar leteckych liniek do letisk Poprad-Tatry a KoSice a klastraciu trhov cestovného ruchu podla
zahrani¢nych trhov znazorfiuje mapa pravidelnych a charterovych leteckych liniek nizsie.
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Mapa 28: Pravidelné a charterové letecké linky do letisk Poprad-Tatry a KoSice
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Zdroj: vlastné spracovanie podla Letisko Poprad-Tatry, Letisko Kosice, 2024

Pokrytie dostupnosti bodov zaujmu (POI) v PreSovskom kraji z letiska Poprad-Tatry a KoSice vyuzitim cestnej
infrastruktdry sa da zosumarizovat do troch ¢asovych intervalov. V intervale 0-30 min. si dostupné POl v okrese
Poprad, Kezmarok, Levoca, PreSov. Vintervale 31-60 min. su navySe dostupné POI v okrese Stara Luboviia,
Sabinov, ¢iastoCne Bardejov a Vranov nad Toplou.

Mapa 29: Ciqsogg’_"dostupnost’ bodov zdujmu v PreSovskom kraji z letiska Poprad-Tatry
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Zdroj: vlastné spracovanie, 2024
Mapa 30: Casovd dostupnost bodov zdujmu v Presovskom kraji z letiska Kosice
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Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

Ako vyplyva z uvedenych map, tymito dvomi letiskami nevieme pokryt ponuku bodov zaujmu celého kraja.
V lokalitdch dostupnosti nad 60 minut (okresy: Humenné, Snina, Medzilaborce, Stropkov, Svidnik, Bardejov) je
potrebné budovat kvalitnd cestnu siet, a to najma dobudovanie dialnic a rychlostnych ciest a rovnako ciest I.
triedy.

Priblizna dizka priameho letu do letiska KoSice zo svetovych medzinarodnych letisk sa da zoradit do 3
casovych intervalov. Interval do 2 hodin priameho letu zahfia letiskd v strednej Eurdpe, Castiach zapadnej a
severnej Eurdpy, Taliansku, krajindch Balkanskeho polostrova, vychodnej Eurdpy a Pobaltia. Zéna intervalu s
dobou letu 2 a7 4 hodiny pokryva takmer celd Eurépu s vynimkou Portugalska a ¢asti juhozapadného Spanielska,
Islandu a Casti vychodnej Eurdpy vratane zasahu do prilahlych Casti severnej Afriky, Blizkeho vychodu, Turecka a
Zakaukazska. Interval s dobou letu 4 az 8 hodin letu do letiska KoSice zahffia Portugalsko, juhozapadnu Cast
Spanielska, Island, krajiny na Blizkom vychode ako Saudska Arabia, Oman, Katar, Iran, ¢ast Ruska, Kazachstanu a
iné.
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Mapa 31: Pribliznd dizka priameho letu do letiska KoSice zo svetovych medzindrodnych letisk
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Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

DalSie vyznamné medzinarodné letiska vo vicsej vzdialenosti od Predovského kraja su:
e Letisko Rzeszow-Jasionka vzdialené od hranice Presovského kraja (Statnej hranice) cca 107 km (1 h 48
min cesty autom), do ktorého lietaju letecké linky z 13 destindcii vratane polskej VarSavy (napr. aj z
Mildna, Mnichova, New Yorku, Rigy ¢i Rima),
e Letisko Krakov-Balice vzdialené od hranice Presovského kraja (Statnej hranice) cca 117 km (1 h 37 min
cesty autom), ktoré je cielom leteckych liniek z 32 krajin sveta a celkovo z 96 svetovych miest,
e letisko Bratislava ma pravidelné letecké spojenie s 15 destinaciami (napr. Brusel, Eindhoven,
Manchester, Mildno, ¢i Skopje) a odbavilo v roku 2023 spolu viac ako 1,8 mil. cestujucich, z toho viac ako
1,2 mil. na pravidelnych linkach,
e Letisko Budapest v roku 2023 prevadzkovalo 131 pravidelnych leteckych liniek a odbavilo viac ako 14,7
mil. cestujucich.
Okolité letiska su rozhodne prileZitostou pre dobudovanie siete dialnic a rychlostnych ciest, a tym
zrychlenia dopravy, zvysenia komfortu ako aj zaclenenia zakaznikov z dalSich medzindrodnych destinécii do
portfélia cielovej skupiny pre oslovenie domdacim marketingom.

Zelezni¢nd doprava

Z hladiska cestovného ruchu je pre koncepciu zaujimava analyza grafikonu Zelezni¢nej dopravy turistickych
vlakov do bodov zaujmu a atraktivit v PreSovskom kraji, predovsetkym trasy letnych vlakovych spojeni po
vnutrostatnych Zelezniciach a tiez ich napojenie na polské Zeleznice. K tymto medzinarodnym trasam radime
spojenia:
e Maedzilaborce - Lupkow - preprava 1 735 cestujucich za rok 2023,
e Poprad-Tatry — Muszyna — preprava 11 517 os6b za rok 2023.
Trendom vo vyvoji tras a v pocte prepravenych cestujticich v rokoch 2019 — 2023 je postupny narast. Najviac su
vyuzivané linky KoSice - Stara Lubovna, Poprad-Tatry - Muszyna a Medzilaborce - Lupkow. Celkovy pocet
prepravenych oséb v rokoch 2019-2023 bol 85 556 cestujucich. (Prilohova ¢ast Tabulka 19: Vykonnost letnych
Zelezni¢nych spojeni v Presovskom kraji).
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Mapa 32: Letné Zeleznicné spoje
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Zdroj: viastné spracovanie podla ZSSK, 2024

Specifickou a jedineénou sucéastou Zelezni¢nej dopravy v Predovskom kraji je systém Tatranskych
elektrickych Zeleznic (TEZ) - elektrifikovana Zelezni¢na siet v regidne Vysokych Tatier, ktord zabezpetuje
ekologicky spbsob prepravy turistov k atrakciam Vysokych Tatier (turistické trasy, lyZiarske strediskd, prirodné
krasy) ako aj medzi tatranskymi osadami a turistickymi centrami. Celkovy pocet prepravenych cestujlcich na
tratiach TEZ a ozubnicovej Zeleznice bolo v rokoch 2019-2023 7 801 861 cestujticich (Prilohova ¢ast Tabulka 20:
Celkovy pocet prepravenych cestujlcich na tratiach TEZ a OZ pocas letnych sezén rokov 2019-2023).

Autobusovd doprava

Délezitou ponukou pri analyze autobusovej dopravy v PreSovskom kraji su spojenia viazané na aktivity
a atraktivity cestovného ruchu. V roku 2023 bola zriadena pravidelnd autobusovd linka Bardejovské kupele —
Bardejov — Krynica a v roku 2024 vznikla vikendova autobusova linka Stary Smokovec — Nowy Targ, ktoré
predstavuju vyznamny krok k zlepSeniu cezhranic¢nej dopravy a podpore cezhranicného cestovného ruchu.
Nemenej doleZitou ponukou v PreSovskom kraji je zavedenie tzv. cyklobusov (autobusov s cyklonosicmi) na
vybranych autobusovych linkach v oblastiach Pienin, Bachurne, Cergova, Slanskych vrchov, Domase a Polonin. V
oblasti Vysokych Tatier autobusova doprava prispieva k zlepSeniu dopravnej priepustnosti tejto turisticky
vyznamnej destindcie, a to zavedenim kyvadlovej autobusovej dopravy v mesiacoch jlin-september na trase
Tatranska Lomnica — Tatranské Matliare — Biela voda v 30 min a 60 min intervaloch.

2.4 Selektivne predpoklady

2.4.1 Potencial ludskych zdrojov pre rozvoj cestovného ruchu v PreSovskom kraji

Ambicia PreSovského kraja v rozvoji cestovného ruchu, napriek mimoriadne vysokému potencidlu, zavisi do
znacénej miery od dostupnosti kvalifikovanej pracovnej sily. Struktira obyvatelstva podla veku, narodnosti a
vzdelania hra v tomto smere klGcovu Ulohu, kedZe kazdy z tychto faktorov ovplyviiuje zamestnanost v sektore
cestovného ruchu. Z demografického hladiska si prave mladi fudia dolezitou ¢astou pracovnej sily, avsak celia
vieobecne slabej motivacii (vzdeldvanie, pracovné prileZitosti ai.) zostat v regidne. Z hladiska narodnostnej
Struktary je v PreSovskom kraji vyznamna pritomnost rémskej a rusinskej narodnostnej mensiny. Efektivne
zapojenie narodnostnych mensin do cestovného ruchu by mohlo priniest nové prileZitosti pre rozvoj regionu.
Vzdelanie zohrava rozhodujucu rolu pri zamestnavani v oblasti cestovného ruchu, ktory vyzaduje kvalifikaciu
v znalosti jazykov, manazmente, marketingu, modernych technoldgiadch. Dudlne vzdelavanie je déleZitou stcastou
kvalifikovanej pripravy.

72



77| PRESOVSKY ; ; ; Oddelenie v oddelenie
/| SAMOSPRAVNY Koncepcia rozvoja cestovného ruchu nstitatu cestoného
s/ KRAY v Presovskom kraji na roky 2024-2030 rozvoja .A. ruchu V’

Moznost vyuZitia potencidlu ludskych zdrojov pre udrzatelny rozvoj cestovného ruchu v PreSovskom kraji
si bude vyZadovat systematické vzdelavanie, podporu mladych talentov a integraciu narodnostnych mensin do
pracovného procesu.

2.4.1.1  Struktira obyvatelstva Presovského kraja podla pohlavia a veku aich vplyv na zamestnanost v
cestovnom ruchu

Podla SU SR v Predovskom kraji k 31.12.2023 trvale byvalo 808 810 obyvatelov, z toho 400 104 muzov (49,47
%) a 408 706 zien (50,53 %). Najviac obyvatelov v roku 2023 patrilo do kategérie 40 az 44 rokov (28 371 Zien,
30 829 muzov).

Graf 10: Vekovd struktura obyvatelov Presovského kraja v roku 2023
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Zdroj: vlastné spracovanie podla SU SR [om7007rr], 2024

Analyza vekovej Struktury obyvatelstva PreSovského kraja progndzuje starnutie populacie bez saturacie
mlad$imi generaciami, ¢o moze v budlcnosti spdsobit problém s fudskym potencidlom nielen v oblasti
cestovného ruchu. Dopyt po zamestnani vitalnych rocnikov v tomto sektore naznacuje tiez vyssia vekova Struktura
navstevnikov kraja, druh cestovného ruchu (kipelny cestovny ruch), cielova skupina rodiny s detmi, ako aj sluzby
v sekundarnej ponuke (ubytovacie, stravovacie zariadenia) ¢i kvalifikathe narocCnejsich oblastiach (nové
technoldgie).

Alarmujuci pohlad je na index rastu poctu obyvatelov kraja, ktory ukazuje trend vyludnovania kraja najma
v severovychodnej Casti, pre ktoru je charakteristicky vysoky pocet obci s mensim po¢tom obyvatelov (obce do
2000 obyvatelov). Populacne silné tak zostali v kraji len tri okresy, s kladnou hodnotou indexu rastu poctu
obyvatelov, konkrétne okres Kezmarok, Sabinov a Presov.
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Mapa 33: Index rastu poctu obyvatelov v okresoch Presovského kraja za obdobie 2013-2023 (k 31.12.)
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Zdroj: vlastné spracovanie podla SU SR [om7102rr], 2024

Z dlhodobého hladiska je délezité sledovat demografické trendy populdcie a prispdsobit im stratégie
zamestnavania s prizvukom na motivacné nastroje, rozvojové vzdeldvacie programy ¢i podporu
podnikatel'skych aktivit v oblasti cestovného ruchu vratane cezhranicnych projektov a nastrojov podpory
rekonstrukcie kultirneho dedicstva (najma s ciefom zastavenia vyludfiovania severovychodnej oblasti).

2.4.1.2  Struktura obyvatelstva Presovského kraja podla ndrodnosti a jej vplyv na zamestnanost v cestovnom
ruchu
Podla SU SR k 31.12.2023 v Pre$ovskom kraji Zilo 89,2 % obyvatelov, ktori sa hlasili k slovenskej narodnosti.
Najvicsie narodnostné mensiny tvoria Rdmovia (3,39 %), Rusini (2,15 %), Ukrajinci (0,37 %), Cesi (0,34 %)
a Poliaci (0,12 %). Mensie percentudlne zastlpenia maju madarska, nemecka, ruska a vietnamska narodnost.

Graf 11: Percentudlne zastupenie ndrodnostnych mensich (bez slovenskej a nezistenej ndrodnosti) v Presovskom
kraji v roku 2023
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Multikulturne zloZenie kraja ma pozitivne intervencie do oblasti cestovného ruchu v zmysle ponuky
Specifickych kultdrnych zazitkov, originalnej gastrokultury, ponuky jazykovej kvalifikacie a sprievodcovskych
sluZieb. Podiela sa tieZ na tvorbe originalnej identity okresov PreSovského kraja, ¢o vytvéra prileZitost pre
kreativny marketing ainovovanu kultirnu ponuku ¢i produkt cestovného ruchu. Podpora zamestnavania
takychto skupin (nielen) v odvetvi cestovného ruchu, by mala byt stéastou politik inkluzivneho rastu a socialnej
sudrznosti kaZzdej mesta a obce. Podpora rozmanitosti a inklizie méze posilnit konkurencieschopnost destinacii
a prispiet k udrzatelnému a inkluzivnemu cestovného ruchu.

Mapa 34: Ndrodnostnd Struktura v okresoch Presovského kraja v roku 2023
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Zdroj: viastné spracovanie podia SU SR [om7002rr], 2024

Mapa 35: Lokalizécia 30 obci Presovského kraja s najvyssim podielom romskej ndrodnosti a podiel romskych
obyvatelov v okresoch PreSovského kraja podla ARK 2019
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Zdroj: vlastné spracovanie podla SU SR [om7002rr], 2024
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Podla udajov Statistického Uradu z roku 2024 najvyssi podiel obci s rdmskym obyvatelstvom sa nachadza
v okresoch KeZzmarok a Vranov nad Toplou. Tri obce kraja maju 100% zastipenie romskeho obyvatelstva. Okres
Kezmarok je zaroven sucastou turistického regionu Tatry, ¢o naznaduje pilotnd projektovi moznost zapajania
romskej kultiry do cestovného ruchu. Rdmska mensina poskytuje bohatu a originalnu tradi¢nd kulturu, umenie,
remeselné zruénosti teda kultirnu ponuku, ktord moéze byt sicastou atraktivit kraja. Miesta kultirnej identity
Rémov na Uzemi Slovenska mozu byt sicastou turistickych tras a itinerarov. Kvalifikovani rdmski sprievodcovia
mozu byt sticastou vykladu o rdmskej kulture, histérii, Zivotnom Style v rdmci destindcii. PrileZitosti pre Rdmov by
mohli poskytnut socialne podniky (so zameranim napr. na upratovanie ubytovacich zariadeni, pomoc v kuchyni,
drobné hospodarske Cinnosti). Podpora rdmskej zamestnanosti je nastrojom integracie rémskej komunity do
spolo¢nosti, ako aj moznostou hospodérskeho rozvoja rémskych komunit. Podpora prace s rémskymi komunitami
je cielom vsetkych Urovni mesta a obce, ako aj Statnej spravy.

2.4.1.3  Struktira obyvatelstva Presovského kraja podla vzdelania a jej vplyv na zamestnanost v cestovnom ruchu

Urover vzdelania avzdelanostna 3truktira obyvatelstva priamo ovplyvfiuje zamestnanost, stupefi
kvalifikovanej pracovnej sily a uroven poskytovanej sluzby. VysSia Uroven vzdelania zvySuje kvalitu sluzieb,
zabezpecuje efektivnu komunikaciu so zikaznikmi, vysSiu profesionalitu a tym prispieva k pozitivnej odozve
u navstevnikov, intervencii v prospech opatovného vyberu destinacie a vy$sej konkurencieschopnosti regiénu.
Kli¢ové oblasti v cestovnom ruchu vyZadujlice vyssie vzdelanie su predovsetkym manazment, marketing,
zruc€nosti v oblasti novych technoldgii, oblasti vyzadujlce znalost cudzich jazykov a medzikultirnej komunikacie,
kreativna tvorba uUspesnych produktov a kampani. NizSie vzdelanie postaCuje pracovnikom v ubytovacich
a stravovacich zariadeniach Ci pri sezonnych ¢innostiach. Rozvoj zru¢nosti a vedomosti v oblasti cestovného ruchu
pomahaju zabezpedit rézne typy celozivotného vzdelavania.

Podla SU SR v roku 2023 malo 76,15 % zo vSetkych obyvatelov PreSovského kraja aspoi zakladné
vzdelanie. Najvyssi podiel obyvatelov bez vzdelania bol v okresoch Kezmarok (27,68 %), Sabinov (26,48 %) a Stara
Lubovna (23,13 %), Co su okresy s relativne vysokym podielom obyvatelstva v predproduktivnom veku a vysokym
podielom romskeho obyvatelstva. Tieto 3 okresy spolu s okresom Vranov nad Toplou patria zaroven k okresom s
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Pocet vzdelanych obyvatefov Nezistené

Zdroj: viastné spracovanie podla SU SR [om7054rr], 2024

2.4.2  Zamestnanost v odvetvi cestovného ruchu

Podla zistovania Statistického Gradu SR (vykonaného pracoviskovou metédou) bolo v roku 2023
v PreSovskom kraji v odvetvi , Ubytovacie a stravovacie sluZzby“ podla kategorizacie SK NACE, zamestnanych 7 311
0s0b, ¢o z celkového po¢tu zamestnanych v tomto zistovani (179 916 osob) predstavovalo 4,06 % - najvyssi podiel
spomedzi vietkych krajov SR. Dalsich 2 566 o0sdb (1,43 % z celkového poctu) bolo zamestnanych v kategérii
,Umenie, zadbava a rekredcia”,
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Graf 12: Struktura zamestnancov podla zistovania pracoviskovou metddou (podla kategorizdcie SK NACE)
v PreSovskom kraji v roku 2023
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B informécie a komunikacia

B taZba a dobyvanie

Zdroj: vlastné spracovanie podla SU SR [pr3113rr], 2024

2.4.3  Nezamestnanost a uchddzaci o zamestnanie v odvetvi cestovny ruch

Miera nezamestnanosti v PreSovskom kraji ma podla tdajov Uradu prace socialnych veci a rodiny za rok
2023 spomedzi krajov SR najvyssiu hodnotu — 8,36 %. Presovsky kraj mal v tom istom roku tiez evidovany
najvyssi pocet uchadzacov o zamestnanie (41 239 UoZ k 31.12.2023), pricom 4,5 % UoZ uviedlo ako svoju
predchadzajucu profesiu podla kategorizacie SK NACE, kategoriu ,, Ubytovacie a stravovacie sluzby” a 0,9 %
kategériu ,,Umenie, zdbava a rekredcia”, ¢o su kategdrie priamo sUvisiace s oblastou cestovného ruchu. Pri
pohlade na realne Cisla bolo v tychto dvoch kategdriach evidovanych spolu 712 oséb. V case spracovania tejto
analyzy (september 2024) bolo v tychto kategériach evidovanych 689 uchadzacov. V ramci okresov je dlhodobo
najviac UoZ v tychto kategoriach evidovanych v okresoch Poprad a Presov.
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Graf 13: Vyvoj poctu uchddzacov o zamestnanie, podla predchddzajicej vykondvanej profesie v oblasti
,Ubytovacie a stravovacie sluzby” alebo ,Umenie, zdbava a rekredcia” (podla kategorizdcie SK NACE)
v Presovskom kraji medzi rokmi 2018-2023

'y Vypuknutie Postupné Vypuknutie
{ pandémie mms yvolfiovanie konfliktu
COVID-19 N opatreni na Ukrajine
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I ubytovacie a stravovacie sluzby [l umenie, zabava a rekreécia

Zdroj: vlastné spracovanie podla UPSVaR, 2024

Zaujimavy je pohlad na aktualnu ponuku pracovnych pozicii v oblasti cestovného ruchu. Hodnotit situaciu
je mozné aj prostrednictvom rbéznych profesijnych portdlov. Na jednej z najnavstevovanejSich profesijnych
webovych stranok profesia.sk, bolo v ¢ase spracovania tejto analyzy moiné ndjst 144 pracovnych ponuk v
Presovskom kraji v oblasti ,,Cestovny ruch, gastro a hotelierstvo”, pricom najviac ponuk bolo v okresoch Poprad
(87), Presov (20) a Kezmarok (7). V ostatnych okresoch pocet ponuk nepresiahol 5. Tato kategdria obsahovala
pracovné ponuky ako animator volného ¢asu, barista, barman, ¢asnik, chyznd, krupiér, kuchar, pomocna sila do
kuchyne, predajca leteniek/zajazdov, recepéna. Najvyssi dopyt zamestnavatelov je po profesii ¢adnik (47) a kuchar
(30). Sumarne su teda prileZitostou pre ¢erstvych absolventov $kdl a uchadzaéov v oblasti cestovného ruchu
v PSK profesie ¢asnik, kuchar najma v okresoch Poprad, PreSov a KeZzmarok.
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Graf 14: Struktura uchddzacov o zamestnanie podla vykondvanej profesie pred zaradenim do evidencie (podla
kategorizdcie SK NACE) v Presovskom kraji k 31.12.2023
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Zdroj: vlastné spracovanie podla UPSVaR, 2024

29 %

2.4.4  Mzdy v odvetvi cestovny ruch

Podla dat Statistického Uradu SR je hruba mzda v odvetvi ,Ubytovacie a stravovacie sluzby” (podla

tak aj v rdmci PreSovského kraja. V roku 2023 bola priemerna hruba mzda v tejto oblasti v PreSovskom kraji len
936 € a zaostdvala aj za priemerom SR (944 €). O nieco lepsie je na tom kategdria ,Umenie, zdbava a rekreacia“,

ktord tiez zahffa Cinnosti s uplatnenim v cestovnom ruchu. V tejto kategorii bola v PreSovskom kraji priemerna
hruba mesacna mzda v roku 2023 na drovni 1 348 €.

Graf 15: Vlyvoj hrubej priemernej mesacnej mzdy v odvetvi cestovny ruch v rokoch 2019-2023

2000

1500

1000

500

2019 2020 2021 2022 2023
[l Priemerna hruba mesagna mzda v SR
B Priemerna hruba mesaéna mzda v PSK
[l Priemerna mzda v kategérii "Ubytovacie a stravovacie zariadenia" v PSK

[ Priemerna mzda v kategérii "Umenie, zibava a rekredcia" v PSK
Zdroj: viastné spracovanie podla SU SR [np3104rr], 2024
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V porovnani s celoslovenskym priemerom je vseobecne hodnota priemernej nominalnej mesacnej mzdy
priemeru SR (1304 €) az 0 10 % menej. V okrese Medzilaborce bol zaznamenany rozdiel az vo vyske 21,7 %,
s hodnotou priemernej mzdy na drovni 1 021 €. V roku 2023 bola evidovana miera nezamestnanosti v PreSovskom
kraji, na Urovni 8,36 % a na zdklade toho bolo 9 z 13 okresov PreSovského kraja zaradenych na zoznam najmene;j
rozvinutych okresov. Tento stav spdsobuje dlhodobo nizku kipyschopnost obyvatelstva pri porovnatelnej vyske
cien s celoslovenskym priemerom, vysokl nezamestnanost a nizky zdujem o zamestnanie v cestovnom ruchu.

2.4,5  Stredné skolstvo a dudlne vzdelavanie v nadvaznosti na cestovny ruch v PreSovskom kraji

Priamy vztah k rozvoju cestovného ruchu ma stredné Skolstvo so Specifikovanymi u¢ebnymi odbormi. Na
strednych Skolach v PreSovskom kraji boli identifikované tieto u¢ebné odbory, ktorych absolventi nachddzaju
uplatnenie v oblasti cestovného ruchu:

e  6445K a 6445H — kuchar,

e  6444K a 6444H — ¢asnik, servirka,

e  6442K — hotelova akadémia,

e 6317M — obchodnd akadémia,

e 6323K - hotelova akadémia,

e  6468F —pomocnik v kuchyni,

e  6489H — hostinsky, hostinska,

e  6324M — manazment regionalneho cestovného ruchu,
e  6335M —sluzby v cestovnom ruchu,

e  6403L - podnikanie v remeslach a sluzbach,
e  6421L - spolocné stravovanie,

e  2982F — potravinarska vyroba,

e  2964H — cukrar,

e 3447K - grafik digitadlnych médii.

V rdmci Presovského kraja maju Ziaci moznost Studovat odbory pre oblast cestovného ruchu na 28 strednych
Skolach v zriad'ovatel'skej pésobnosti PSK a dalSich troch sikromnych skolach. V roku 2023/2024 bolo v rdmci
vysSie spominanych $kol zapojenych do dualneho vzdelavania 746 Ziakov. Z toho 497 Ziakov (66 %) Studovalo
prave v odboroch vyuZitelnych pre oblast cestovného ruchu. Najviac Ziakov studujicich odbory s uplatnenim v
cestovnom ruchu a zapojenych v dudalnom vzdeldvani, navstevovalo Strednu odbornu skolu hotelovd v Hornom
Smokovci. Z celkového poctu 286 Ziakov Skoly v dudlnom vzdeldvani bolo v k. roku 2023/2024 az 234 Ziakov (86%)
v odboroch s uplatnenim v cestovnom ruchu ako kuchar, cukrar, ¢asnik, servirka a hotelova akadémia. V databaze
aSc Orbit je od roku 2022 evidovanych 20 odidencov z Ukrajiny Studujdcich na krajskych strednych skolach v
odboroch s uplatnenim v cestovhom ruchu. Vysledky z dotaznikového prieskumu podnikatelov v cestovhom
ruchu poukazuju na problematiku nestability ponuky pracovnej sily, kde zo Ziakov zapojenych do dualneho
vzdeldvania, vaésina po ukonceni studia odchadza pracovat do inych sektorov. Nazorové vypovede respondentov
potvrdzuju aj narodnostné zlozenie absolventov strednych $kél, kde v danych odboroch prevazuju Studenti z
Ukrajiny.

Tabulka 17: Ziaci Zupnych strednych $kél Studujici v odboroch s uplatnenim v oblasti cestovného ruchu v $k. roku
2023/2024

POCET Z TOHO V DUALNOM

= . . % PODIEL
(0]]:{0]{V) ZIAKOV VZDELAVANI
6445K, 6445H | kuchar 553 149 26,94
6444K, 6444H | casnik, servirka 290 101 34,83
6442K obchodny pracovnik 280 83 29,64
6317M obchodna akadémia 1082 113 10,44
6317M74 obchodna akadémia - bilingvalne stddium 99 0 0,00
6323K hotelova akadémia 782 19 2,43
6468F pomocnik v kuchyni 14 0 0,00
6489H hostinsky, hostinska 118 3 2,54
L )
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6324M manazment regionalneho cestovného ruchu 143 0 0,00
6355M sluzby v cestovnom ruchu 123 0 0,00
6403L podnikanie v remeslach a sluzbach 420 0 0,00
6421L spoloc¢né stravovanie 95 0 0,00
2982F potravinarska vyroba 206 6 2,91
2964H cukrar 243 14 5,76
3447K grafik digitalnych médii 176 5 2,84
Spolu 4264 497 10,75

Zdroj: vlastné spracovanie podla aSc Orbit, 2024

Graf 16: Ziaci Zupnych strednych $kél Studujtici v odboroch s uplatnenim v oblasti cestovného ruchu a zapojeni do
dudlneho vzdeldvania v sk. roku 2023/2024
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Zdroj: vlastné spracovanie podla aSc Orbit, 2024
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Tabulka 18:Zoznam strednych skél v zriadovatelskej pésobnosti PSK s vyucovacimi odbormi, ktoré maju uplatnenie
v oblasti cestovného ruchu a dudlne vzdeldvanie na tychto skoldch

N ZTOHO V ODIDENCI
P IR0V ouson 2oy
2023/2024 VZDELAVAN] VZDELAVANIV NA SKOLACH
ODBOROCHCR  OD R. 2022
1. |[Spojena Sskola - 0
Obchodna
akadémia Masarykova 24 | 08001 Presov 399 48 48
Spojena skola SNP 16 08301 Sabinov 389 18 0 0
Stredna odborna
Skola ekonomiky,
hotelierstva a
sluzieb Jana | Pod Vinbargom | 08501
Andrascika 3 Bardejov 352 26 26
4. | Hotelova 0
akadémia Otta | Dr. Alexandra | 06015
Brucknera 29A Kezmarok 199 0 0
5. |Stredna odborna 0
Skola obchodu a| Mierova 06601
sluzieb 1973/79 Humenné 329 8 0
6. Horny 7
Strednda odborna | Smokovec 06201 Vysoké
Skola hotelova 17026 Tatry 286 234 234
7. |Stredna odborna | Sidlisko 3
Skola gastronémie | duklianskych
a sluzieb hrdinov 3 08134 Presov 363 68 53
8. | Hotelova 06601 0
akadémia Stefanikova 28 | Humenné 144 0 0
9. |Hotelova 0
akadémia Bastova 32 08085 Presov 333 0 0
10. | Spojena Skola - 0
Stredna odborna
Skola hotelovych 06401  Stara
sluzieb a remesiel | Jarmoc¢nd 108 | Lubovia 319 59 10
11. | Stredna odborna | A. Dubceka [ 09301 Vranov 0
skola 963/2 nad Toplou 366 18 18
12. | Stredna odborna | Sladkovicova 5
skola 2723/120 06927 Snina 231 9 6
13. | Strednd odborna 0
Skola remesiel a | Okruzna
sluzieb 761/25 05801 Poprad 387 60 31
14. 08501 1
Spojena skola Stefanikova 64 | Bardejov 236 55 13
15. | Strednd odborna 0
skola
agropotravinarska | Kusnierska 06001
a technicka brana 349/2 Kezmarok 555 0 0
16. | Obchodna 09335 Vranov 0
akadémia Daxnerova 88 | nad Toplou 210 56 56
17. | Spojena skola - 0
Obchodna 06401 Stara
akadémia Jarmoc¢nd 132 | Lubovna 190 2 2
18. | Obchodnd 0
akadémia Murgasova 94 | 05801 Poprad 329 0 0
19. | Obchodnd 06601 0
akadémia Komenského 1 | Humenné 218 0 0
L N N J
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20. | Spojena 3kola - 0
Obchodna
akadémia Centralna 464 | 08901 Svidnik 97 0 0

21. | Strednd odborna 0
skola

polytechnickd a
sluzieb arm. gen. | Bardejovska

L. Svobodu 715/18 08901 Svidnik 322 8 0

22. | Stredna odborna 06401  Stard 0
Skola technicka Levocska 40 Lubovna 281 50 0

23. | Strednad odbornd 1
skola sluzieb KoSicka 20 08001 Presov 299 0 0

24. | Strednd odborna 0
Skola podnikania | Komenského
a sluzieb 16 08271 Lipany 359 0 0

25. | Stredna odborna 0
skola

polytechnicka
Jana Antonina

Batu Stefanikova 39 | 05921 Svit 385 27 0

26. | Strednd odborna 0
Skola sluzieb
Majstra Pavla Kukucinova 9 | 05427 Levoca 226 0 0

27. | Stredna odborna 0
skola Hviezdoslavova | 09112
elektrotechnicka |44 Stropkov 400 0 0

28. Duchnovic¢ova | 06801 0
Spojena Skola 506 Medzilaborce 179 0 0

Spolu 8383 746 497 20

Zdroj: vlastné spracovanie podla CVTI, 2024, aSc Orbit, 2024

Tabulka 19: Zoznam sukromnych strednych $kél v Presovskom kraji s vyucovacimi odbormi, ktoré maju uplatnenie
v oblasti cestovného ruchu a dudlne vzdeldvanie na tychto skoldch

- ZTOHOV
;2;;:, Z TOHO V DUALNOM DUALNOM
2023/2024 VZDELAVANI VZDELAVANI V
ODBOROCH CR
29. | Sukromna stredna | Ulica SNP udaj
odborna skola sluzieb | 1253 05801 Poprad 469 28 nedostupny
30. | Sukromna stredna 08701 udaj
odborna skola Dukelska 33 | Giraltovce 367 7 nedostupny
31. | Sukromna stredna
odborna Skola | Pod Kalvariou udaj
hotelierstva 36 08001 Presov 313 146 nedostupny
Spolu 1149 181 ldaj
nedostupny

Zdroj: vlastné spracovanie podla CVTI, 2024
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Mapa 37: Stredné Skoly v Presovskom kraji s vyucovacimi odbormi s uplatnenim v oblasti cestovného ruchu

Pocet ziakov strednych $kdl v 3k. roku 2023/2024
s vyucovacimi odbormi s uplatnenim Pocet Ziakov strednych 3kél y 5  £kol
v oblasti cestovného ruchu na 1000 ob v 3k. roku 2023/2024 ) Sakromna stredna Skola

(_) s vyucovacimi odbormi s uplatnenim
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* stredné skoly su ocislované podla zoznamu v predchddzajucich tabulkdch
Zdroj: vlastné spracovanie podla CVTI, 2024, aSc Orbit, 2024

Mapa 38: Dudlne vzdeldvanie na Zupnych strednych Skoldch s vyucovacimi odbormi s uplatnenim v oblasti
cestovného ruchu
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Pocet Ziakov zapojenych do dudlneho vzdelavania
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G | | ' 0 10 20  30km
0F N \_) \ /
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* stredné skoly su ocislované podla zoznamu v predchddzajucich tabulkdch

Zdroj: vlastné spracovanie podla CVTI, 2024; aSc Orbit, 2024

Najvacsimi zamestnavatel'mi, s ktorymi maju Ziaci strednych skl v kraji uzatvorené pracovné zmluvy o
vykonavanej praxi v ramci dudlneho vzdelavania v oblasti cestovného ruchu, su tatranské hotely patriace do siete
Tatry Mountain Resorts a.s., konkrétne Grand Hotel Praha v Tatranskej Lomnici a Grand Hotel Stary Smokovec v
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Starom Smokovci. Medzi TOP10 zamestnavatelov, ktori maju uzatvorené zmluvy o praxi so zZiakmi su aj dalsie
tatranské hotely mimo siete TMR (napr. Hotel Lomnica, Kontakt Wellness Hotel, Hotel Patria, Atrium Hotel).

Mimo uzemia Vysokych Tatier patria medzi zamestnavatelov s najvy$Simi po€tami uzatvorenych zmliv aj
prevadzky ako aquapark AquaCity v Poprade, Victoria a Carpe Diem v PreSove alebo hotel Javorna v Drienici.
Studenti obchodnych akadémii v kraji maji uzatvorené zmluvy aj s obchodnymi retazcami Kaufland, Tesco a Lidl,
kde ziskavaju skidsenosti s obchodnym predajom, ktoré vedia v buddcnosti zuZitkovat aj v oblasti cestovného
ruchu. DoéleZitymi zamestnavatelmi, ktori ponukaju Ziakom prax v oblasti cestovného ruchu su aj mensie
prevadzky restauracii a pohostinstiev.

Aktudlne potreby podnikatelov v oblasti dudlneho vzdelavania zistoval v rdmci pripravy koncepcie dotaznik
pre podnikatelov. Otdzky smerovali na stav zru€nosti a kompetencie, ktoré najviac chybaju sucasnym
absolventom a $tudentom S3 a VS odborov cestovného ruchu. 74,3 % opytanych uviedlo chybajtci proaktivny
pristup k praci, inovativnost a kreativitu (uviedlo 54,3 %), orientaciu na zakaznika (51,4 %), kritické myslenie
(45,7 %) a schopnost hovorit cudzim jazykom (45,7 %).

Z prieskumu vyplynulo, Ze v regidne ostdva velmi malo kvalifikovanych ludi a je ndro¢né obsadit najma
pracovné pozicie v stravovacich zariadeniach. Ako jeden z dévodov respondenti uviedli chybajtcu regionalnu
identitu. Podla respondentov je najtazSie obsadit kvalifikovanou pracovnou silou pracovné pozicie ako kuchar,
¢asnik, chyZna, recepény, udrzbdr, prevadzkar, sprievodca, animator alebo spravca turistickych atrakcii.

Do dualneho vzdelavania bolo zapojenych len 14,3 % subjektov z prieskumu. Zapojit by sa chcela tretina
opytanych. Benefitmi dudlneho vzdeldvania bola respondentami uvedena vychova pracovnej sily a moznost
zaskolit a oboznamit studenta s prebiehajlcimi procesmi podniku na viacerych pracovnych poziciach. Na druhej
strane len 5 podnikatelov sa vyjadrilo, Ze zamestnali absolventov po ukonceni dualneho vzdelavania. Dolezitym
zistenim prieskumu bolo, Ze v Skolach s dudlnym vzdeldvanim je vacSina Studentov prichadzajucich na prax
ukrajinskej narodnosti. Podla respondentov tito Studenti nemaju vazby so slovenskym prostredim a nemaju
zaujem budovat tu hodnoty, kedZe sa s tymto prostredim neidentifikuju, a teda Stadium na Slovensku je pre nich
iba tzv. prestupnou stanicou. Okrem chybajucej regionalnej a kulturnej identity povaZzuju respondenti za problém
atraktivitu socialnych davok.
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Mapa 39: TOP10 zamestndvatelov zapojenych do dudlneho vzdeldvania v Presovskom kraji, v sk. roku 2023/2024
a pocty uzatvorenych zmliv medzi zamestndvatelmi a Ziakmi

Grand Hotel Praha, Hotel Lomnica,
Tatranskd Lomnicg Tatranskd Lomnica  yoniakt Wellness

Hotel,
Stard Lesnd

Grand Hotel
Stary Smokovec,
Stary Smokovec

Hotel Javorna,
Drienica

Carpe Diem,

Hotel Patria, Presov

Strbské Pleso .
Atrium Hotel,

; . . Novy Smokovec
pocet uzavretych zmlav

hranica okresu
O , . )
(- hranica kraja
Pocet zmlGv v dudlnom vzdeldvani

na strednych 3kolach v jednotlivych okresoch Aq uapa rk Poprad,
g [1’ 5 Poprad Victoria Presov,

= 6-45 Presov
46 - 250

0 10 20 30 km
e}

Zdroj: vlastné spracovanie podla CVTI, 2024, aSc Orbit, 2024
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2.4.6  Vysokoskolské vzdeldvanie v nadvadznosti na cestovny ruch v PreSovskom kraji

V ramci vysokoskolského vzdeldvania v oblasti cestovného ruchu, maji sStudenti v PreSovskom kraji
moznost Studovat na Presovskej univerzite v PreSove, konkrétne na Fakulte manaZmentu, ekonomiky a obchodu.
Fakulta poskytuje moznost ziskat bakalarsky titul (Bc.) v $studijnom odbore , Ekonémia a manaZment”, v troch
Studijnych programoch ,ManaZment”, ,Obchodny manaZment a marketing” alebo ,Turizmus, hotelierstvo a
kupelnictvo”. Z tychto programov je mozné pokracovat v ramci studijného odboru ,Ekonémia a manaZment” a
programu ,ManaZment” v magisterskom (Mgr.) a nasledne doktorandskom Sstidiu (PhD.). Vysledkom
intenzivneho prepojenia vysokoskolského vzdelavania na fakulte s potrebami praxe je neustale sa rozsirujluca
fakultna siet ,Stredisk Studentskej praxe, praktickej pripravy a transferu vyskumu“ v SR a dalSich 7 takychto
stredisk v zahranici na baze obojstranne vyhodnych podmienok zakotvenych v zmluve o kazdom takto vytvorenom
stredisku. Ide o krajiny: Spanielsko, Grécko, Taliansko, Cyprus, USA, irsko, Cesko. Vdaka Sirokej ponuke stredisk
fakulta umoziniuje studentom intenzivny kontakt s podnikmi a d'alSimi organizaciami praxe.
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2.5 SWOT analyza ponuky cestovného ruchu v Presovskom kraji

Tabulka 20: SWOT analyza - kapitola A 2 Analyza ponuky cestovného ruchu

SILNE STRANKY SLABE STRANKY
+ Bohatd prirodna rozmanitost, chranené U(zemia a —  Zranitelnost prirodnych oblasti - znizenie kvality
unikatne geomorfologické celky prostredia v dosledku masového cestovného ruchu v
+ 5z 9 ndrodnych parkov SR zasahuje do Uzemia kraja najviac navstevovanych oblastiach
+ Kultirne a prirodné atraktivity zapisané vZozname —  Obmedzend pristupnost menej zndmych lokalit v
prirodného a kultirneho dedi¢stva UNESCO dosledku menej kvalitnej infrastruktary
+  Vysoka hustota hmotného kultirneho dedic¢stva - hrady, —  Zly technicky stav kultdrno-historickych pamiatok
kastiele, sakralne stavby (najma v zapadnej Casti kraja), —  Chyba koncepcia rozvoja kultiry a kreativneho
technické a vojnové pamiatky (charakteristické najma priemyslu PSK
pre severovychod Uzemia kraja) —  Slabé pokrytie okresov v severovychodnej Casti kraja
+ Origindlna ponuka tradicii kraja a nehmotného podnikmi v cestovnom ruchu
kultdrneho dedicstva - Nizky pocet ubytovacich zariadeni v severovychodnej
+  Zaujimava ponuka putnickych miest a tras Casti kraja
+  Aktivne folklérne tradicie - 20 vyznamnych folklérnych - Nerovnomernd distriblcia stravovacich zariadeni
stiborov, mnozstvo lokalnych spolkov (minimum v severovychodnej ¢asti kraja)
+ Medzinarodné kultirne a Sportové akcie - Nizka hustota znadenych turistickych tras v okresoch
+  Velké mnoistvo mikropodnikov a MSP (najmd v Medzilaborce a Humenné
zdpadnej Casti kraja) - Nizky pocet nducnych chodnikov v okresoch Stropkov a
+ Narast ubytovacich kapacit v sukromi Svidnik
+  Vysoky pocet hotelovych retazcov v blizkosti narodnych - Nizky pocet kultdrnych a historickych nauénych
parkov chodnikov vo vztahu k poctu kultdrnych pamiatok
+  Vysoky pocdet reStauracii v najnavStevovanejSich - Najmenej znacenych cyklotras v severovychodnej casti
lokalitach kraja
+  Vysoky pocet nducnych chodnikov —  ZniZovanie poctu zjazdoviek pod 1000 m n. m.
+  Husta siet znacenych tras —  Vysoka koncentracia zjazdoviek v TANAPe
+  Vysoky pocet vyhliadkovych vezi - Nedostacujuca ponuka lyZiarskych trati, prepravnych
+ Existencia arealov pre konanie medzinarodnych akcii kapacit na kapacity ubytovacich zariadeni
+  Dobre vybavené kongresové centrd - silna koncentracia —  Nerovnomerna koncentracia doplnkovej infradtruktury
v Tatrach s medzinarodnym potencialom cestovného ruchu
+ Rozvijajuca sa siet cyklotras - Nizsi Standard doplnkovej dopravnej infrastruktiry
+  Zimna aj letnd rekreacna ponuka - lyZiarske strediska v (nddraZia, nastupistia)
Tatrach a vodné rekreaéné oblasti ako Velkd Domaga —  Okresy kraja Stropkov a Svidnik bez Zeleznitnej siete
+  Stupajuca kvalita a pocet ciest II. a lll. triedy v dobrom —  Nedostatoéna reguldcia parkovania v
stave najnavstevovanejsich lokalitach
+  Rast dopytu po leteckej preprave v kraji —  Zla dopravna dostupnost z niektorych miest v regione
+  Vysokd kapacita prepravy ekologickou dopravou do stredisk cestovného ruchu
v TANAPe (Tatranskd elektricka Zeleznica) —  Sezdnnost cestovného ruchu - nizsia vyuZitelnost
+  Dostupnost liniek pre kipelny cestovny ruch zariadeni mimo hlavnej sezény
+  Sezénna dostupnost turistickych autobusov a vlakov (aj —  Nedostatok inovacii v cestovnom ruchu
cezhraniéné spojenia) —  Vyludnovanie kraja v severovychodnej ¢asti
+  Zriadené cyklobusy —  Vysoky podiel obyvatelstva romskej narodnostnej
+ 28 strednych 8kél v zriadovatelskej pdsobnosti PSK mensiny v blizkosti turistickych lokalit
ponuka odbory v oblasti cestovného ruchu - Nizky pocet kvalifikovanych uchddzacov o zamestnanie
+  Zamestndvatelia v cestovnom ruchu v kraji st zapojeni v oblasti cestovného ruchu
do dudlneho vzdeldvania - Vysoky dopyt a nizka ponuka profesie ¢asnik, kuchar
- Dlhodobo najnizSia priemerna mesacnd mzda v
odvetviach  suvisiacich s cestovnym  ruchom
v PreSovskom kraji
— 9 okresov kraja (z 13) patri medzi najmenej rozvinuté
- Nizky podiel Studentov strednych $kél zapojenych do
dudlneho vzdeldvania v oblasti cestovného ruchu
- Nizka jazykova schopnost absolventov a pracovnikov v
cestovnom ruchu
—  Chybajlci proaktivny pristup pracovnikov v cestovnom
ruchu
—  Velky pocet absolventov odborov v oblasti cestovného
ruchu nepdsobi v odvetvi alebo odchddza za pracou do
zahraniCia
+  VyuZitie chranenych Uzemi pre udrzatelné formy - Dopady klimatickych zmien - extrémne vykyvy pocasia,
turizmu riziko poziarov, znizenie atraktivity lyZiarskych stredisk
+  Podpora menej zndmych lokalit - cielené investicie a (zniZujdca sa snehova pokryvka)
propagacia —  Zavislost od sezénnosti cestovného ruchu
+ Rozvoj kultirneho dedicstva - obnova hradov, zdmkov a - Degradacia prirodného prostredia - nadmerna
sakralnych pamiatok s moZnostou interaktivnych navstevnost a komer¢né vyuZivanie spdsobujlce
prehliadok poskodenie ekosystémov
L N N J
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Vytvorenie planu investicii do kultirnych pamiatok a
objektov s najvacsim potencidlom pre cestovny ruch
Zlepsenie dopravnej dostupnosti k prirodnym a
kultdrnym atraktivitdm

Kooperdcia s letiskami Rzeszéw-Jasionka, Krakow-Balice,
Budapest, Bratislava

Dobudovanie siete dialnic a rychlostnych ciest
Zlepsenie prepojenia turistickych centier integrovanou
dopravou

Integracia romskeho obyvatelstva a dlhodobo
nezamestnanych na trh prace v oblasti cestovného
ruchu

Vyuzitie metodiky SLOVAKIA TRAVEL pre vytvorenie
priorizacie trhov

Identifikacia zdrojovych trhov pre Pre3ovsky kraj
Rozvijanie novych a netradi¢nych foriem cestovného
ruchu na zaklade predpokladov tzemia

Vytvaranie na mieru Sitych zazitkov/produktov

VyuZitie zdrojov sukromného sektora

Vyuzitie zdrojov v rdmci eurdpskeho finan¢ného
mechanizmu pre rozvoj cyklotras

Rozvoj informacnych  technoldgii, digitalizacie,
automatizacie, vyuZivanie smart aplikdcii a rezervacnych
systémov v podnikoch cestovného ruchu

Vytvorenie celoro¢nej ponuky cestovného ruchu
Zvysenie  kvality sluZieb podporou vzdeldvania
pracovnikov v cestovnom ruchu

Vytvorenie podmienok pre spolupracu s miestnymi
komunitami a ndrodnostnymi mensinami - zapojenie
obyvatelov do uchovavania a prezentdcie tradicii
Narastajuci zdujem o dudlne vzdeldvanie v oblasti
cestovného ruchu

Obmedzenia udrzatelnosti prirodného prostredia (7
lyZiarskych centier zasahuje do chraneného Gzemia)
Nedostatocné financovanie ochrany prirody - slaba
udrzba a monitoring chranenych tzemi

Konkurencia okolitych regiénov - silnd konkurencia
prirodnych destinacii, lyziarskych stredisk, aquaparkov,
kupelov najma v Polsku a Madarsku

Stagnujuca obnova kultirneho dedicstva kraja

Zakonné limity ochrany prirody, krajiny, kultirneho
dedicstva

Zhorsenie kvality Zivotného prostredia

Rast nakladov v désledku inflacie a legislativnych zmien
(energie, mzdy) ohrozujuci predovsetkym malé a
stredné podniky

Zrychlenie tempa vyludriovania severovychodnej Casti
kraja

Nizke financné ohodnotenie pracovnikov v oblasti
cestovného ruchu

Zhorsenie bezpecnosti v turisticky exponovanych
lokalitach

ZvySovanie narokov na udrzbu cyklistickych tras
ZvySovanie narokov na udrzbu cestnej dopravnej
infrastruktdry

Nepredvidatelné naroky a spravanie sa turistov

Rastuca preferencia 1 driovych vyletov bez ubytovania
Neflexibilnd tvorba produktov

Strata potencialnej pracovnej sily v cestovhom ruchu
vplyvom odchodu mladych ludi a nizkej miery zapojenia
disponibilnej pracovnej sily

Strata kulturnej identity globdlnymi a komerénymi
vplyvmi

Citlivost odvetvia cestovného ruchu na geopolitické,
spolocenské a ekonomické zmeny

Kriminalita a ohrozenia plynuce zo segregovanych casti
MRK

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024
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2.6 Strom problémov

Schéma 7: Strom problémov - kapitola A 2 Analyza ponuky cestovného ruchu
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Zdroj: vlastné spracovanie, 2024
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v PreSovskom kraji na roky 2024-2030 rozvoja

3 ANALYZA DOPYTU CESTOVNEHO RUCHU

Kapitola “Analyza dopytu cestovného ruchu” hodnoti aktualny stav a trendy v cestovnom ruchu na globalnej
Urovni, narodnej Urovni a snazi sa ich porovnat s regionalnou urovriou. V kapitole st na jednotlivych drovniach
porovnané ukazovatele ako pocet navstevnikov (domacich aj zahrani¢nych), pocet prenocovani, trzby z
ubytovania ¢i priemernd cena ubytovania. Okrem toho kapitola prinasa hibsi pohlad na kfi¢ové zahrani¢né trhy
pomocou metodiky priorizacie zahraniénych trhov podla SLOVAKIA Travel. DéleZitou sucastou pri spracovani
kapitoly boli aj dotaznikové prieskumy realizované Uradom PSK medzi navstevnikmi kraja, ktoré pomohli dotvorit
profil domaceho aj zahrani¢ného navstevnika.

3.1 Aktudlny stav
3.1.1  Aktudlny stav cestovného ruchu v SR

Dopyt po cestovnom ruchu na Slovensku za rok 2022 v priemere charakterizuje 24. miesto medzi krajinami
EU v poéte navitevnikov. Celkovy pocet navitevnikov v SR v roku 2023 bol 5 726 279, ¢o je medziroény narast
018,52 %, ztoho domacich turistov 3 642 000 osb6b a zahrani¢nych 2 084 200 os6b. Pocet prenocovani
zaznamenal v roku 2023 hodnotu 14 851 364 s medziro¢nym narastom o 16,76 %, z toho domacich turistov bolo
9 945 926 a zahrani¢nych 4 905 438 (najma z krajin Ceska republika, Velkd Britdnia, Polsko, Madarsko). Pocet
dispozi¢nych ubytovacich zariadeni v roku 2023 bolo 5 031, z toho 227 hotelov, 514 motelov a botelov, 1 064
penzidnov, 441 hostelov a prazdninovych ubytovani, 1 322 privatnych ubytovacich kapacit. Priemerny pocet
prenocovani bol 2,6 noci s priemernou cenou za ubytovanie 37,90 € (pre domaceho navstevnika 44,30 €, pre
zahrani¢ného navstevnika 34,8 €). Celkové trzby 562 855 000 eur prekrocili rok 2019.

Obrdzok 9: Pocet ndvstevnikov v krajindch EU v roku 2022 podla databdzy Eurostat

1. miesto
Francuzsko

169 mil. navstevnikov m
2 miesto

Nemecko
159 mil. naystevnikov

3. miesto
Spanielsko
133 mil. névstevnikov

&

24 miesto
Slovensko
47 mil. ndvstevnikov

Zdroj: vlastné spracovanie podla Eurostat, 2024

Najvyssi pocet navstevnikov v roku 2023 zaznamenali kraje v poradi Bratislavsky s po¢tom 1341 851
navétevnikov, Zilinsky 1 302 828 a Pre$ovsky kraj 1 039 875. (Prilohova ¢ast Tabulka 21: Vyvoj poctu navitevnikov
v krajoch SR v rokoch 2018-2023).
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Graf 17: Porovnanie celkového poctu ndvstevnikov v krajoch SR v roku 2023
—
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Zdroj: vlastné spracovanie podla SU SR [cr3804mr], 2024

Vjuni 2024 stravilo v hoteloch, penzidnoch, kipeloch a dalSich ubytovacich zariadeniach na Slovensku
aspon jednu noc 554-tisic 0s6b, ¢o bolo 0 2 % viac nez v rovnakom obdobi roka 2023. (chyba este 56 tisic hosti,
9,2 % k stavu roka 2019). Hostia v zariadeniach cestovného ruchu v juni 2024 stravili takmer 1,4 milién noci, ¢o
bolo 0 1,5 % viac ako v roku 2023. Priemernd doba pobytu bola 2,5 noci. 2/3 hosti (352 tisic osob) tvorili doméci
navstevnici, zahrani¢na navstevnost pocas juna 2024 medzirocne rastla na hodnotu 202 tisic navstevnikov.

Graf 18: Pocet ndvstevnikov v ubytovacich zariadeniach cestovného ruchu SR v juni 2023 aZ 2024
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Zdroj: vlastné spracovanie podla SU SR [cr3804mr], 2024

Najnavstevovanejsim regionom SR pocas Siesteho mesiaca roka 2024 bol Bratislavsky kraj (134 tisic hosti)
s prevahou cudzincov (6 z desiatich ndavitevnikov), druhym v poradi bol Zilinsky kraj (takmer 108 tisic
navstevnikov) po riom PreSovsky kraj (takmer 93 tisic hosti) a Banskobystricky kraj (vyse 60 tisic navstevnikov).
Tri posledné regidny prilakali takmer polovicu (47 %) vsetkych ubytovanych hosti v krajine, z toho % domacich
navstevnikov. Zahrani¢ny aktivny cestovny ruch (pricestovanych navstevnikov cez agentury) dosiahol hodnotu
194 964 ndvstevnikov najviac z Rakuska a Francuzska.
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3.1.2 Aktualny stav cestovného ruchu v PreSovskom kraji

V roku 2023 charakterizoval dopyt po cestovnom ruchu v PreSovskom kraji medziro¢ny ndrast celkového
poctu ndvstevnikov o 16,98 %, ¢o znamena 1 039 875 navstevnikov a pocet prenocovani 2 981 468 s medziro¢nou
pozitivnou zmenou 14,28 %.

Trzby za ubytovanie dosiahli v roku 2023 vysku 115 754 041 € (bez DPH) s medziro¢nym narastom 27,96

%. Priemerna cena ubytovania za rok 2023 sa pohybovala vo vyske 32,34 € s medzirocnym ndrastom priemerne;j
ceny ubytovania 9,29 %. Trzby zaroven prekonali vysku trzieb najispesnejSieho roka v histdrii cestovného ruchu
SR (rok 2019).

Pre navstevnikov PreSovského kraja bolo v roku 2023 k dispozicii 1 060 ubytovacich zariadeni, z toho hotely
a penziény tvoria 34 % ponuky, 66 % tvori ubytovanie v siukromi, kempingy, turistické ubytovne a iné. Pocet
ubytovanych cudzincov v PreSovskom kraji za rok 2023, s hodnotou 284 938, tvorilo 27,4 % zo vsetkych
navstevnikov ubytovacich zariadeni. Pocet domacich navstevnikov vzrastol o 11,5 %, pocet zahrani¢nych
navstevnikov vzrastol o 34,3 %. Pri prepoCte zaevidovanych prenocovani (2 981 468) stravili turisti v kraji
v priemere tri noci. Najviac zahrani¢nych navitevnikov priglo v roku 2023 do Predovského kraja z Ceskej republiky
109 648 navstevnikov (rok 2023 38,5 % z celkového poctu navstevnikov), Pol'ska 60 723 navstevnikov (21,3
%) a Madarska 31 122 navstevnikov (10,9 %). Dal$imi dominujicimi krajinami v roku 2023 boli: Nemecko,
Ukrajina, Litva, Izrael, Spojené kralovstvo, Rumunsko. Cechov prislo do Pre$ovského kraja medziroéne viac o 23
%, spolu vySe 109 tisic ndvstevnikov (Udaje ubytovacich zariadeni). Viac ako 50 %-ny narast evidujeme pri
navstevnikoch z Polska, Madarska a Rakuska, narast Rumunov je az 75 %.

Vykonnost letiska Poprad-Tatry hovori o miernom néraste prepravenych turistov z domovskej krajiny Ceska
republika (357), vyraznom naraste turistov z Velkej Britanie (7736) a Pol'ska (1049). Celkovo bolo prepravenych
28 886 slovenskych turistov.

Mapa 40: TOP 10 krajin z ktorych prichddzali zahraniéni ndvstevnici do Presovského kraja v roku 2023 a zahrani¢né
zdrojové trhy
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Zdroj: viastné spracovanie podla SU SR [cr3804mr], 2024

Pocet navstevnikov v jednotlivych sezénach roku 2023 kulminoval vo vSetkych okresoch v letnej sezdne,
jesennd sezéna zaznamenala narast ndvstevnosti v okrese Medzilaborce, Presov, Bardejov a Poprad. V meste
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Poprad a Medzilaborce sa navstevnost udrzala a mierne zvysila v zimnej sezéne (zimny cestovny ruch vo Vysokych
Tatrach).

Mapa 41: Pocet navstevnikov a sezonnost v okresoch Presovského kraja v roku 2023
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Zdroj: viastné spracovanie podla SU SR [cr3804mr], 2024

V ndvstevnosti v roku 2023 dominoval okres Poprad (722 824), druhy v poradi bol okres Kezmarok (106 525),
Svidnik (8 886), Snina (5 979) a Sabinov (4 964). Za okresy Stropkov, Medzilaborce a Humenné neboli presné
Gdaje dostupné (oznacené SU ako doverné) (Prilohova ¢ast Tabulka 22: Vyvoj pocétu navitevnikov v okresoch
Predovského kraja v rokoch 2018-2023). Statistiky prenocovani (podia SU SR) hovoria, 7e priemerny poéet

vy

Bardejovské kupele (6,2 prenocovani).

3.2 Analyza dat a trendy

3.2.1  Analyza datatrendy v SR

Stav dopytu po cestovnom ruchu na Slovensku v sticasnosti podla Statistickych udajov stéle nereflektuje
poziciu ,najuspesnejsieho” roka 2019, ktory bol historicky najuspesnejsim rokom za poslednych 23 rokov. V roku
2019 navstivilo Slovensko 6,5 milidna turistov, z toho 2,5 milidna zo zahranicia. V roku 2019 bol tiez pilotne
podporeny domaci cestovny ruch zavedenim rekreacnych poukazov. Takmer 4 miliény domdcich navstevnikov
zabezpecilo 17,7 miliéna prenocovani, o znamenalo priemerny narast o 600 tisic domdcich navstevnikov za rok.

Po dramatickom pade dopytu pocas pandémie v rokoch 2020 a 2021 zaostdva stdle cestovny ruch o viac ako
707 ftisic turistov, (zaostavanie v priemere o 14 %), z toho 305 tisic zahrani¢nych (hoci pocet ubytovanych
cudzincov v krajine stipol medziroéne cca o 1/3 — ukrajinsky konflikt, migracia, zamestnanci zo zahranicia).
Domdci cestovny ruch stale obsadzuje penzidny a hotely len z 2/3. V roku 2023 vyufZilo sluzby hotelov, penziénov
a dalSich ubytovacich zariadeni v SR 5,73 miliéna domdcich a zahrani¢nych hosti. (medzirocny ndrast 18,5 %,
pri¢om zaostavanie vo&i rekordnému roku 2019 je o 11 %). Tradiéné trhy zahraniénych navstevnikov s stale Ceska
republika, Velkd Britdnia, Pol'sko, Madarsko, mimoeurépske krajiny USA a Izrael. Dalsie eurdpske regiény su
Nemecko, Rakusko, Anglicko, Taliansko.
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Graf 19: Ndvstevnici ubytovacich zariadeni cestovného ruchu v rokoch 2018 aZ 2023
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Zdroj: vlastné spracovanie podla SU SR [cr3804mr], 2024

Poklesom zaujmu zahranic¢nych navstevnikov o slovenské cestovného kancelarie (aktivny cestovny ruch)
tymto aktudlne chyba oproti roku 2019 takmer 2/3 klientov. Preferencie zahrani¢nych navstevnikov su
jednodrové vylety bez prenocovania (85 %). VySe 60 % vSetkych krajin, z ktorych prichadzaja zahraniéni turisti
na Slovensko tvoria Rakusko, USA, Franclzsko. Domaci cestovny ruch zaznamendva permanentny narast a
prekondva v roku 2022 hodnoty predpandemického roka 2019 o 10 % (predaj organizovanych dovoleniek
v Zilinskom, PreSovskom a Bratislavskom kraji). Celkové triby subjektov poskytujtcich sluiby organizovaného
domaceho cestovného ruchu (organizacia domacich zdjazdov, dovoleniek) sa medzirocne strojnasobili (90 %
celkovych trzieb). Vyvoj poctu navstevnikov v jednotlivych krajoch SR v rokoch 2018-2023 naznacuje dlhodoby
trend dopytu po cestovnom ruchu rdzneho typu (vratane kongresového a MICE turizmu) v krajoch v poradi
Bratislavsky kraj, Zilinsky kraj a Pre$ovsky kraj. Vietky kraje este stdle nedosahuju navitevnostou troveri roka
2019 (Prilohova ¢ast Tabulka 21: Vyvoj po¢tu navstevnikov v krajoch SR v rokoch 2018 — 2023).

Graf 20: Vlyvoj poctu ndvstevnikov v krajoch SR v rokoch 2018-2023
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Graf 21: Trend vyvoja celkového poctu navstevnikov v krajoch SR v rokoch 2018-2023
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3.2.2 Analyza dat a trendy v PreSovskom kraji

Cestovny ruch v Presovskom kraji dlhodobo kopiruje trend vyvoja v celej SR. Najvyssi pocet navstevnikov
bol zaznamenany v roku 2019 kedy na Uzemie kraja prislo do ubytovacich zariadeni 1 108 313 navstevnikov a
sucasne prvykrat pocet ndvstevnikov v kraji presiahol hranicu jedného miliéna. Rok 2019 bol najlepsim aj v
ukazovateli ,Pocet prenocovani”, kde bola zaznamenand hodnota 3 380 394 prenocovani a prvykrat bola
prekro¢end hranica troch milionov prenocovani v histérii merania ukazovatela. V rokoch 2020 a 2021 sa da
sledovat negativny vplyv pandémie COVID-19 na navitevnost (MZ % -40,94 %) a pocet prenocovani v kraji (MZ
% -36,44 %). V roku 2022 zaznamendva cestovny ruch medzirocne narast o 69 %, v roku 2023 o0 17 %, pricom sa
v kraji ubytovalo celkovo 1 039 875 navstevnikov, z toho 284 938 cudzincov (27,4 % zo vsetkych navstevnikov
ubytovacich zariadeni). Vzrastol pocet domdacich navstevnikov (o 11,5 %) ako aj pocet zahrani¢nych navstevnikov
0 34,3 %. Pri prepocte zaevidovanych prenocovani (2 981 468) stravili turisti v kraji v priemere tri noci.

Tabulka 21: Vyvoj poctu ndvstevnikov a poctu prenocovani v Presovskom kraji a SR za obdobie rokov 2016-2023

PRESOVSKY KRAJ SLOVENSKA REPUBLIKA
Pocet Pocet Pocet Pocet
LG8 navstevnikov | MZ % | prenocovani | MZ% | navstevnikov | MZ % Prenocovani MZ%
2016 857528 15,80 2 713587 14,80 5023629 16,00 14138420 14,50
2017 894 173 4,27 2790 308 2,83 5375473 7,00 14 936 762 5,65
2018 932121 4,24 2901 080 3,97 5596 407 4,11 15515083 3,87
2019 1108 313 18,90 3380394 16,52 6432934 14,95 17 703 695 14,11
2020 654 554 -40,94 2148 439 -36,44 3210007 -50,10 9790597 -44,70
pLopk] 526713 -19,53 1698 233 -20,96 2724 587 -15,12 8169 505 -16,56
2022 888 970 68,78 2609 028 53,63 4831628 77,33 12 719 545 55,70
2023 1039875 16,98 2981 468 14,28 5726279 18,52 14 851 364 16,76

*MZ% - medzirocna zmena v percentualnom vyjadreni
Zdroj: viastné spracovanie podla SU SR, 2024

Pocty navstevnikov a prenocovani medziro¢ne dynamicky rastu (pomalsi narast zahrani¢nych navstevnikov),
¢o sa da pripisat Slovensku ako naraznikovej zéne konfliktu na Ukrajine a otazke bezpecnosti. Trzby za ubytovanie
kumuluju vyrazne v roku 2023 na vysku 115 754 041 € (bez DPH) s medzirocnym narastom priemernej ceny
ubytovania 0 9,29 %.

Tabulka 22: Vyvoj trZieb a priemernej ceny za ubytovanie v ubytovacich zariadeniach v PreSovskom kraji a SR za
obdobie rokov 2016 — 2023

PRESOVSKY KRAJ SLOVENSKA REPUBLIKA
. Priemerna Priemerna
Trzby za .
. cena Trzby za cena

Rok ubytovanie MZ % . MZ% . MZ % . MZ%

€ ubytovania ubytovanie (€) ubytovania

(€) (€)

2016 60 222 695 19,60 22,19 4,10 371205 842 19,70 26,26 4,60
2017 62 907 386 4,46 22,54 1,58 396 749 657 6,88 26,60 1,29
2018 71497 528 13,66 20,40 -9,49 428 556 363 8,02 27,60 3,76
2019 90 697 237 26,85 21,86 7,17 516 184 700 20,45 29,20 5,80
2020 10923 144 -87,96 24,02 9,86 276 881 440 -46,36 28,30 -3,08
2021 43512 651 298,35 27,22 13,31 237 421 878 -14,25 29,10 2,83
2022 90 464 291 107,90 29,59 8,72 433 756 693 82,69 34,10 17,18
p)PE3M 115 754 041 27,96 32,34 9,29 562 885 027 29,77 37,90 11,14

*MZ% - medzirocna zmena v percentualnom vyjadreni
Zdroj: vlastné spracovanie podla SU SR, 2024
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V roku 2023 narast trZieb za ubytovanie zaroven prekonal vysku trZieb z roku 2019 (predpandemicky rok).
Najvyraznej$i medziroény prirastok trzieb na urovni 298,35 % bol v roku 2021. Tento fakt sa da pripisat
postupnému uvolneniu opatreni spojenych s pandémiou COVID-19. Pri priemernych cenach za ubytovanie
mbZeme sledovat trend spojeny z rastom hrubych miezd v ndrodnom hospodarstve a taktieZ snahu ubytovacich
zariadeni dostat sa na Uroven roka 2019 (narast cien za sluzby). V si¢asnom obdobi sa k sandcii nasledkov
pandémie priddva zvySena miera inflacie, ktord zasiahla Slovensku republiku v roku 2022 a spoOsobila
hyperinflaénu krizu.

PreSovsky kraj je dlhodobo tretim najviac navstevovanym krajom Slovenska. Najviac navStevovanym
mesiacom, ktory si turisti volia na navstevu Presovského kraja je august (vrchol dovolenkovej sezdny), nasledne
jul a september. Zo zimnych mesiacov dominuje februar (jarné prazdniny). Pri sledovani vyvoja sezdnnosti pocas
roka je dopyt po cestovnom ruchu v Presovskom kraji rozloZzeny nerovnomerne (nizke hodnoty april, november).

Pri porovnani okresov Presovského kraja v sledovanom obdobi medzi rokmi 2018 az 2023 z pohladu
navitevnosti dominuje okres Poprad, s najvyssim poctom navitevnikov (Vysoké Tatry). Dalsie poradie je KeZmarok
(nadstup Vysoké Tatry), Predov, Bardejov (hlavné centra cestovného ruchu regiénu Sarig), okres Starad Lubovria
(Ziadany okres z dovodu atraktivit ako Lubovniansky hrad a Pieniny). DlIhodobo najmenej navstevované okresy su
Medzilaborce, Snina, Svidnik a Stropkov (okrajova poloha, chybajica infrastruktira). (Prilohova ¢ast Tabulka 22:
Vyvoj poétu navstevnikov v okresoch Preéovského kraja v rokoch 2018 2023).
okrese Svidnik (1,5 prenocovani) a naopak najvyssi v okrese Bardejov (6,2 prenocovani). Vysoky priemerny pocet
prenocovani v okresoch Bardejov a Stard Lubovna je jednoznacne spojeny s lokalizaciou kupelov v tychto
okresoch, do ktorych chodia hostia na dlhsie liecebné pobyty. Paradoxne okresy s vysokym poc¢tom navstevnikov
ako Poprad, Kezmarok alebo PreSov dosahuju relativne nizke priemerné doby prenocovania od 2,0 do 2,7 a tento
trend by bolo vhodné zvritit.

Mapa 42: Vyvoj celkového poctu ndvstevnikov v okresoch Presovského kraja v rokoch 2018-2023
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Zdroj: viastné spracovanie podla SU SR [cr3804mr], 2024
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V ramci analyzy dopytu po kongresovom cestovnom ruchu v PreSovskom kraji (realiza¢né predpoklady —
kongresové centra) je dblezité dbat na Specifické potreby jeho hodnotenia, kde dopyt vytvaraju firmy, spolo¢nosti
alebo podniky, ktoré si vyberaji u¢astnikov.?

Analyza dopytu po vyuZiti typu dopravy v PreSovskom kraji (realizacné predpoklady), konkrétne letiska
Poprad — Tatry, z pohladu cestovného ruchu hovori o rasticom pocte prepravenych cestujucich v hlavnej letnej
turistickej sezdne (jun — september 2019-2023) aZ prekonani hodnoty z roka 2019 v pocte prepravenych o viac
ako 100 % z CR, GB, cca o 80 % z domovskej krajiny Polsko (Prilohova ¢ast Tabulka 18: Vykonnost letiska Poprad-
Tatry).

Pri porovnani domdaceho a zahrani¢ného cestovného ruchu v PreSovskom kraji prevladaju dlhodobo domaci
navstevnici. Celkovy pocet domdcich navstevnikov v kraji v roku 2023 bol 754 937, zatial ¢o zahrani¢nych bolo
284 938 a vzajomny pomer tak bol 72,6 % k 27,4 % v prospech domacich navstevnikov. Na priblizne rovnakej
urovni to bolo aj v rokoch pred pandémiou, pricom pre pandemické roky 2020 a 2021 je charakteristicky znacny
pokles zahrani¢nych navstevnikov (v roku 2021 tvoril podiel zahrani¢nych navstevnikov zo vsetkych navstevnikov
kraja len 16,46 %). PreSovsky kraj sa tak v roku 2023 radil na 3. miesto s najvacSim podielom domacich
navstevnikov (po Banskobystrickom kraji — 86,37 % a Trencianskom kraji — 76,6 %). Z dlhodobého hladiska
pozorujeme, Ze pomer medzi domacimi a zahranicnymi navstevnikmi sa v kraji nemeni.

Najviac zahraniénych névstevnikov prichadza do Pre3ovského kraja z Ceskej republiky (rok 2022 — 42 %, rok
2023 - 38,5 %), Pol'ska (rok 2022 — 19 %, rok 2023 — 21%) a Madarska (2022 — 9,3%, 2023 — 11 %). Dalsimi
dominujtcimi krajinami sti: Nemecko, Ukrajina, Litva, Izrael, Spojené kralovstvo, Rumunsko. Ceskych navitevnikov
prislo do Presovského kraja medzirocne viac 0 23 %, aj ked predpandemické hodnoty este tento udaj neprekonal.
Viac ako 50 % narast evidujeme pri ndvstevnikoch z Polska, Madarska a Rakuska, ndrast Rumunov je az 75 % (viac
v kapitole 3.3. Priorizdcia).

Mapa 43: Podiel domdcich a zahranicnych ndvstevnikov aich priemerny pocet prenocovani v okresoch
Presovského kraja v roku 2023*
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* v roku 2023 boli tidaje pre okresy Stropkov, Medzilaborce a Humenné oznacené SU SR ako déverné a nebolo tak mozné

zahrnut ich do Statistiky
Zdroj: vlastné spracovanie podla SU SR [cr3804mr], 2024

2 Specifické faktory dopytu po kongresovom cestovnom ruchu st motivaéné faktory, heterogénnost, skiisenost, naroénost (ubytovanie,
stravovanie, doplnkové sluzby), individudlny pristup voci klientom. Dopyt je postaveny na troch klfu¢ovych bodoch, oakavania, spokojnost,
produkt. Takyto postup si vyZzaduje mimoriadnu investiciu do atraktivity a funkénosti infrastruktury, kvality sluzieb a ludského potencialu,
sprievodnej ponuky produktov a aktivit a progresivneho marketingu.
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Graf 22: Vlyvoj poctu domdcich a zahrani¢nych ndvstevnikov v Presovskom kraji v rokoch 2018-2023
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Zahranicni navstevnici
Zdroj: vlastné spracovanie podla SU SR [cr3804mr], 2024

Pre Presovsky kraj maju velky vyznam aj dalSie zahranicné trhy s vysokym poctom navstevnikov za
sledované obdobie 2017 aZz 2023. Pre zaciatok 20. storocia bol charakteristicky masivny odchod Rusinov z Gzemia
kraja, ktori sa vystahovali do USA. Ich potomkovia maju stéle k Gzemiu kraja silné vazby a vracaju sa, ¢o je v
sledovanom obdobi dévodom vysokého poétu navstevnikov z USA. Zaujimavostou je navstevnost holandskych
turistov do oblasti Domase, ktori maju rovnako vazby na toto Uzemie. Vzrastajucou skupinou navstevnikov su
Rumuni, kedZe v ich krajine vzrasta Zivotna Uroven a geograficka blizkost izemia vytvara pre Rumunsko vynikajuci
predpoklad vytvorenie silného trhu. DéleZité je spomendt aj turistov z Izraela a Spojeného kralovstva, kde mozno
sledovat priamu korelaciu s vyuZivanim leteckych liniek. V minulosti (linka Kosice — Tel Aviv, 2017-2019), sa da
sledovat aj v Presovskom kraji zvyseny pocet navstevnikov z Izraela. Letecké spojenie Poprad-Tatry — Londyn zase
vyrazne podporilo narast navstevnikov zo Spojeného kralovstva (Prilohova cast Tabulka 18: Vykonnost letiska
Poprad-Tatry). Z uvedeného vyplyva, Ze zloZienie narodnostnej Struktiry navstevnikov je moiné aktivne
ovplyvnit zavedenim priameho leteckého spojenia.

3.3 Priorizacia

3.3.1 Priorizaca trhov cestovného ruchu v SR
V roku 2024 pripravila SLOVAKIA TRAVEL novu priorizaciu cestovného ruchu v SR, ktora definuje zdrojové
trhy pre SR. Materidl vychddza z dat, ktoré kladu zaklad pre uceleny a udrzatelny systém datovej politiky do
budiucna. Kaidému ukazovatelu bola v kone¢nom vypocte priradend urcitd vaha. Pre vytvorenie klastrov
zahrani¢nych zdrojovych trhov boli v roku 2024 pouzité tieto kategdrie ukazovatelov: vSeobecné ukazovatele
v oblasti cestovného ruchu, ukazovatele dopravnej dostupnosti, potencidl, data podmienok vstupu, data
mimoriadneho d6vodu (Prilohova ¢ast Tabulka 23: Ukazovatele pre vytvorenie klastrov zahrani¢nych zdrojovych
trhov). Data boli ¢erpané zo Statistického tradu SR, Infostat-u, Eurostat-u, TourMIS (informacny systém Viedenskej
univerzity), KNOEMA (platforma, ktora Cerpa data Svetovej banky, Medzinarodného menového fondu, OECD,
Statistky UNESCO, Svetovej obchodnej organizécie, atd'.). Dalsie informécie poskytli MZVEZ SR, MSVVS SR, NBS,
World Economics alebo Numbeo. Dopravné spojenia boli vyhladavané pomocou aplikacii Skyscanner, mapy
Google ¢i rome2rio. Vysledkom matematickych operacii je zoskupenie skimanych trhov do klastrov podla ich
potencidlu. Podla tejto kategorizacie bola cielovym trhom priradend rézna udroven priority (vstup pre
Marketingovu stratégiu).
Kategorizaciou boli ciefové trhy rozdelené do 4 klastrov:
1. klaster — prioritné trhy — susedné krajiny a blizke zahranicie s velkym potencidlom (Cesko, Madarsko,
Nemecko, Pol'sko a Rakusko),
2. klaster — trhy s velkym potencidlom — SirSie zahranicie, kde je ekonomicky potencial, zaujem o
Slovensko, kultirno-socialne vztahy (Anglicko, Finsko, Izrael, irsko a Svédsko),
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3. klaster — trhy s obmedzenym potencidlom, ale vyuZitelnym pre Slovensko — véazby, blizkost, zdujem,
existujuce vztahy, konkurencieschopnost Slovenska (Dansko, Estdnsko, Litva, Loty$sko, Norsko),

4. Kklaster — trhy s potencidlom v budtcnosti, ktoré vyZaduju Specifické produktové linie — nie je
vybudované povedomie, nie je kontinuita pritomnosti trhu alebo su to nové trhy (Belgicko, Francuzsko,
Holandsko, Luxembursko, Rumunsko, Spanielsko, Svajéiarsko a Taliansko).

Funkénym vystupom priorizicie su analyzy zdrojovych trhov — samostatné dokumenty pre jednotlivé
zahrani¢né trhy, ktoré ponukaju okrem sumaru objektivnych Statistickych dat aj vystupy z prieskumov. Vsetky
analyzy su dostupné na internetovej stranke: slovakiatravel.org/priorizacia-analyza-zdrojovych-trhov/

Mapa 44: Kategorizdcia zdrojovych trhov cestovného ruchu pre SR na zdklade priorizdcie SLOVAKIA TRAVEL
y
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Zdroj: vlastné spracovanie, SLOVAKIA TRAVEL, 2024

3.3.2 Priorizéacia trhov cestovného ruchu v Presovskom kraji

Podla metodiky priorizacie cestovného ruchu a v spolupraci so SLOVAKIA TRAVEL bola v rdmci spracovania
Koncepcie pripravend analyza, ktorda umozZnuje pripravu simuldcie modelu klastrovania ciefovych trhov
cestovného ruchu pre PreSovsky kraj. Z dovodu nedostatku vstupnych dat na udrovni kraja bol kltiéovym
ukazovatelom celkovy pocet navstevnikov zo zahrani¢nych krajin za poslednych 5 rokov (medzi rokmi 2017 —
2023). SLOVAKIA TRAVEL pri svojom klastrovani uvazovala len o 23 krajinach. Pri idajoch o vyvoji navstevnosti v
jednotlivych rokoch, bolo mnozstvo Gdajov oznagenych Statistickym tradom SR ako déverné, a preto nebolo
mozné na ich zéklade vytvorit pre kraj relevantny model klastrovania (Prilohova ¢ast Tabulka 24: Celkovy pocet
zahrani¢nych navstevnikov v PreSovskom kraji za obdobie 2017-2023 vo vybranych 23 krajinach, ktoré boli
pouzité v klastrovani podla SLOVAKIA TRAVEL). Krajiny ako Litva, Izrael, Rakusko, Taliansko, Francutzsko ¢i Lotyssko
by pri kompletnosti idajov obsadili pravdepodobne vyssie priecky.
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Ak zoberieme do uvahy len 23 vybranych krajin podla SLOVAKIA TRAVEL, na zaklade navstevnosti by

vyzeralo potencialne klastrovanie ciefovych trhov pre PreSovsky kraj nasledovne:

1. klaster — Cesko, Pol'sko, Madarsko a Nemecko,

2. klaster — Litva, Izrael, Spojené kralovstvo a Rakusko,

3. klaster — Rumunsko, Taliansko, Lotyssko, Franctzsko a Holandsko,

4. klaster — Belgicko, Spanielsko, Svajtiarsko, Estdnsko, Svédsko, Dansko, Finsko, irsko, Nérsko a Luxembursko.
Takto vytvorené klastre je moziné porovnat s vysledkami priorizacie zdrojovych trhov pre SR a uvazovat
o potencidlnom rozsireni zdrojovych trhov.

Mapa 45: Porovnanie kategorizdcie zdrojovych trhov cestovného ruchu pre SR na zdklade priorizdcie SLOVAKIA
TRAVEL s potencidlnou kategorizdciou zdrojovych trhov cestovného ruchu pre Presovsky kraj
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Zdroj: vlastné spracovanie podla SLOVAKIA TRAVEL, 2024
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Porovnanim priorizacie zdrojovych trhov pre SR a modelovanim zdrojovych trhov pre Presovsky kraj vzisla
potreba akceptovat dalsie (dlhodobo pritomné) cielové trhy pre Presovsky kraj ako su Ukrajina, Spojené staty
americké alebo Slovinsko (v minulosti aj Rusko, Bielorusko a Juzna Kdrea) a naopak vyluéit trhy pre kraj menej
dolezité ako Finsko, Svédsko alebo irsko, ktoré sa na narodnej trovni umiestnili v druhom klastri. Dalsie premenné
zasadne ovplyviujuce vysledny model, su sucasna geopoliticka situacia a globalne krizy, ktoré ovplyvnili vyvoj
navstevnosti Presovského kraja a s urcitostou ho ovplyvnia aj v budicnosti (napr. vysoky pocet navstevnikov z
Juznej Koérei pred vypuknuti pandémie COVID-19 alebo vysoky pocet navstevnikov z Ruska a Ukrajiny pred
vypuknutim vojenského konfliktu). Ak uvazujeme aj o dalsich krajinach, ktoré neboli zaradené do klastrovania na
narodnej Urovni (Prilohova cast Tabulka 25: Celkovy pocet zahrani¢nych navstevnikov v PreSovskom kraji za
obdobie 2017-2023 vratane krajin, ktoré neboli zaradené do klastrovania podla SLOVAKIA TRAVEL), tak na zéklade
dostupnych dat navstevnosti je déleZité pre PreSovsky kraj uvaZovat o tychto klastroch:

1. klaster — Cesko, Pol'sko, Madarsko, Nemecko a Ukrajina,

2. klaster — Litva, lzrael, Spojené kralovstvo a Rakusko,

3. klaster — Rusko, Spojené staty americké, Rumunsko a Juzna Korea,
4. klaster — Taliansko, Lotyssko, Francuzsko a Holandsko.

Takto definované klastre maju kvéli nedostupnosti Gdajov len odporuéaci charakter, ktory sa moze stat
po rozsireni a doplneni zdrojov ako aj overeni potrieb aktérov PreSovské kraja vyznamnym podkladom pre tvorbu
Marketingove] stratégie PreSovského kraja. Otazkou opat ostdva kvalita a dostupnost dat na narodnej
a regionalnej Urovni. Pre dosiahnutie vyssej relevancie udajov a priblizeniu modelu priorizacie zdrojovych trhov
bol realizovany dotaznikovy prieskum s destinacnymi agentirami (OOCR) v PreSovskom kraji, ktoré urcili ako
prioritné zdrojové trhy pre Predovsky kraj Cesko (7 hlasov), Polsko (7 hlasov), Madarsko (4 hlasy) a Nemecko (3
hlasy).

Pri pohlade na vyvoj navstevnosti kraja z krajin, ktoré boli podla priorizacie zdrojovych trhov zaradené do 1.
klastra (Ceska republika, Polsko, Madarsko, Nemecko a Rakusko) sledujeme, 7e sa pocty navitevnikov dostavaju
na uroven pred vypuknutim pandémie COVID19. Z krajin ako Polsko, Madarsko a Nemecko prislo dokonca v roku
2023 viac navitevnikov ako v roku 2019. Slabsie na tom v roku 2023 bol poéet navstevnikov z Ceskej republiky,
ktory zatial predpandemické cisla neprekonal.

Graf 23: Vyvoj poctu ndvstevnikov v PreSovského kraja v rokoch 2018 - 2023 z 1. klastra podla priorizdcie
zahranic¢nych trhov
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* Udaje pre Madarsko za roky 2020 a 2021, pre Nemecko za roky 2020 a 2022 a pre Rakusko za rok 2020 chybaju, pretoZe
boli Statistickym tradom SR oznacené ako dbverny
Zdroj: vlastné spracovanie podla SU SR [cr3804mr], 2024

Mapa 46: Prioritné zahranicné zdrojové trhy podla OOCR
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Zdroj: vlastné spracovanie na zdklade ddt od KOCR a OOCR, 2024

R

V rdmci procesu Sirokej participacie a informaénej kampane tvorby koncepcie so zaujmom budovat déveru
so Sirokou verejnostou v institdciu a procesy je mozné sa zoznamit s réznymi témami v oblasti cestovného ruchu
kraja vramci interktivnej webmapy na krajskom geoportéli (geopresovregion.sk). Po nacitani tematickej
webmapy si vie uzivatel v lavom bo¢nom menu zobrazit vrstvy pod zélozkou ,Zdrojové trhy cestovného ruchu”
Tu je okrem zdrojovych trhov podla SLOVAKIA TRAVEL na vyber aj vrstva s navrhom zdrojovych trhov podla PSK a
podla jednotlivych OOCR. Link na webmapu:
https://geopresovregion.sk/mviewer/?lang=sk&config=apps/cr/cestovny ruch.xml#

Obrdzok 10: Zdrojové trhy na krajskom geoportdli geopresovregion.sk

) §
Zdroj:geopresovregion.sk, 2024
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3.4  Trendy ponuky a dopytu réznych urovni
34.1  Globalne trendy

Medzi globalne trendy cestovného ruchu radime pre rok 2024 podla OECD udrzatelny cestovny ruch,
flexibilne manaZovany cestovny ruch so systémom odolnosti pocas kriz, vysoky komfort pre vsetkych vratane
Specidlnych potrieb, automatizicia, digitalizdcia a transformacia cestovného ruchu (interoperabilita,
personalizécia...), budovanie systému datovych zakladni pre dynamicky manazment a marketing a ziskanie
konkurencnej vyhody, SMART a dekarbonizovana mobilna konektivita, spolupraca, vzdelavanie a podpora
kvalitnej pracovnej sily naprie¢ ekosystémom cestovného ruchu, premyslené dynamické marketingové stratégie
a moderny destinacny manazment.
Dominujtce typy cestovného ruchu v roku 2024 tvorili:

e 75 % domdci cestovny ruch,

e netradicné miesta a menej zname destinacie,

e kombinacia destinacii zdbava — zdZitok - pozndvanie,

e alternativne destinacie (v zmysle udrzatelnosti a reSpektu k zdrojom, komunite, Zivotnému prostrediu),

e prehliadky so sprievodcom,

e  zazitkovy (kulturny, vysokorizikovy cestovny ruch, makka zaZitkova turistika),

e remeselné ponuky,

e objavovanie lokdlnych vzacnosti s podporou miestnej komunity,

e mestské prirodné rezervacie (parky, zdhrady),

e vyhladdvané atraktivity: mizea, kulturne pamiatky, festivaly,

e ekoturizmus (ndrodné parky, chranené krajinné oblasti),

e pracovné dovolenky (workstations) — kombinacia technického zabezpecenia a dusevného a fyzického
oddychu,

e zdraviu prospesny cestovny ruch (kombinacia transformacie fyzickej, mentdinej, vzdelavaco-kultirno-
aktivne pobyty, pobyty s gastrokultirou a varenim, pesia turistika, kipele, skraslujice procedury, detox
kary, rozne Sporty),

e lahodné destindcie (Spickové restauracie, miestne $peciality, kurzy varenia, narast vydavkov na potraviny
a gastronomické zaZitky o 30 %),

e set-jetting: cestovanie na zname miesta z filmov, socidlnych sieti, televiznych reldcii pod vplyvom
influencerov.

Profil zahrani¢ného navstevnika v roku 2024 je: vekova kategdria 30 - 44, r6znorodé zaujmy, v Eurépe hladajuci
kultdrny cestovny ruch.

3.4.2 Narodné trendy
Trendy cestovného ruchu na Slovenku, na narodnej tUrovni, mozno rozdelit na ponukové a dopytové.

Medzi narodné trendy ponuky podla Slovak Business Agency v roku 2023 radime:

e ndrast subjektov pdsobiacich v ubytovacich sluzbach,

e ndrast poctu subjektov pdsobiacich v stravovacich sluzbach,

e prevaha mikro a malych podnikov,

e komplikovana mobilita,

e absencia infrastruktury vysokych standardov,

e dlhodobo malo 16Zok v sukromi a nizka obsadenost,

e vysoké mnoiZstvo atraktivit s relativne vyhovujiucou dostupnostou,

e  najvacsi zaujem je dlhodobo o kupele (samoplatcovia: domaci 50 %, zahranicni: 99 %),

e nizka vybavenost inovaciami (nizka digitalizacia sluZieb).

Medzi regiondlne trendy ponuky cestovného ruchu v PreSovskom kraji Slovak Business Agency radi:
e vysoky potencidl pre rozvoj cestovného ruchu v PreSovskom kraji (narodné parky, chranené krajinné
oblasti, lieCebné kupele, aquaparky, historické miesta UNESCO a kultirne pamiatky),
e nizka Uroven dostupnosti (dialnica, Zeleznicné siete, cesty I. triedy, letecka doprava),
e vysoky pocet malych a strednych podnikov (viac ako 3 tisic),
e dlhodobo tretie miesto s najvyssou hodnotou ubytovanych hosti,
e dlhodoby zaujem zahrani¢nych navstevnikov (Cesko, Polsko, Madarsko, Ukrajina, Raktsko, Nemecko).
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K trendom dopytu cestovného ruchu poslednych rokov podla Mapovacej Studie cestovného ruchu Slovenska
patria:
e domadce cestovanie,
e udrzatelny cestovny ruch (udrZatelné a ekologické formy cestovania, s destindciami s minimalnou
ekologickou stopou),
e  aktivny cestovny ruch: turistika, cykloturistika a outdoorové aktivity, objavovanie prirodnych kras,
zlep3enie fyzickej a psychickej kondicie,
e gastrokultura a tradi¢né a regiondlne produkty,
e autentické zaZitky, emocné prepojenie s prirodou a kultirou (obohacujuce stretnutia a emociondlne
zazitky),
e tuZba po na mieru Sitych a individualnych zaZitkoch,
e  zniZujuci sa podiel skupinového cestovania a ochoty zUcastriovat sa masového cestovného ruchu,
e virtudlne prehliadky a digitalizacia cestovného ruchu so zaujimavym marketingom.

3.4.3  Trendy s najvacsim potencidlom v cestovnom ruchu z pohladu OOCR a KOCR

V rdmci dotaznikového prieskumu medzi aktérmi cestovného ruchu na Uzemi PreSovského kraja (OOCR,
KOCR) bol identifikovany ako hlavny trend dopytu udrZatelny cestovny ruch a ,slow tourism®, tizba po zazitku a
autentickom prostredi, ale taktiez aktivny oddych spojeny s dobrodruzstvom. Trendy s najvacsim potencidlom
z pohladu aktérov cestovného ruchu v PresSovskom kraji su zhrnuté v nasledujicej schéme.

Schéma 8: Trendy s najvdcsim potencidlom v cestovnom ruchu z pohladu OOCR a ich aplikdcia v praxi (pri tvorbe
produktov)

zdravotny (wellness) cestovny ruch, lokalni
obyvatelia ako autenticky zdroj poznatkov pre

navstevnikov, environmentalne a zelené
rieenia

technologické inovacie (virtudlna
realita/prehliadky, elektronické vouchre),

vyuZivanie socialnych sieti, vzdelavaci
cestovny ruch

lokdlna gastrondémia, ekologicky a vidiecky
cestovny ruch, aktivni seniori

udrzatelny cestovny ruch, "slow tourism",
tuzba po zazZitku a autentické prostredie,
aktivny oddych spojeny s dobrodruzstvom

Zdroj: dotaznikovy prieskum PSK, 2024

3.5 Dopyt navstevnikov PreSovského kraja na zaklade dotaznikového prieskumu

V mesiacoch jun ai oktéber vroku 2024 bol z pozicie VUC do Uzemia distribuovany dotaznik pre
navstevnikov PreSovského kraja. Ciefom dotaznika bolo pilotné zmapovanie navstevnosti vybranych pamiatok
v kraji pocas letnej sezdny a ziskanie zékladnych informacii o dopyte navstevnikov. Dotaznik obsahoval 20
jednoduchych otazok abol do Uzemia distribuovany prostrednictvom plagatov a putacov s QR kédom na
vyplnenie dotaznika, aj prostrednictvom socialnych sieti kraja (Facebook a Instagram).
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Obrdzok 11: Zber spdétnej véizby pomocou dotaznika a QR kédov od ndvstevnikov kraja

Zatial distribuovanych ematovacy -
s B o SR,
132 QR KOOV | zouenipocnica  pa
pre a pomozte nam < =N

106 subjektoV «xwx+ CIEL AL

- prebiehaju rokovania s
dal$imi partnermi v Gzemi
(NP, PKO, divadla,...)

: p-o cet QR' dist?i%il‘:tvgz ych Pocet Qr
distribuovanych Y/ distribuovanych

cez Legendarium CeZNLIINg cez OOCR
institucie

70 ks | 33 ks , 29 ks

pre 66 , pre 18 pre 22
subjektov 2 subjektov subjektov

VASE ODPOVEDE POMOZU LEPSIEMU ROZVOIU
CESTOVNEHO RUCHU
V PRESOVSKOM SAMOSPRAVNOM KRAJI

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

Do prieskumu sa pocas letnej sezony zapojilo celkovo 245 respondentov, majoritne vo vekovych kategdriach
45-54 rokov (19 %), 35-44 rokov (17,8 %) a 25-34 rokov (16,6 %). Takmer dve tretiny respondentov (64,9 %) prisli
do kraja v mensej 2-5 ¢lennej skupine. Len 11,4 % respondentov cestovalo ako jednotlivci. 235 ndvstevnikov prislo
do kraja zo Slovenska, len 10 ich bolo zo zahranicia (5 z Polska, 4 z Ciech, 1 iné), pricom domaci navitevnici
pochadzali najviac z PreSovského kraja (78,7 %), dalej z KoSického kraja (10,2 %) a Bratislavského kraja (5,5 %).
Viac ako tri Stvrtiny opytanych oznacilo, Ze do kraja prichadzaju opakovane a nebola to ich prvd navsteva. 96 %
opytanych ohodnotilo svoj pobyt v kraji pozitivne a 99 % sa planuje do kraja znovu vratit. Navstevnici preferuju
kratkodobé pobyty a takmer 85 % z nich uviedlo, Ze sa v kraji zdrzali len 1, maximalne 2 dni. V otvorenej otazke
mali respondenti moznost vyjadrit, ¢o by v navstivenej lokalite zmenili, pripadne vylepsili. Vysokd urover
spokojnosti bola doplnena dopytom po oprave ciest, cyklochodnikov, pamiatok, vybudovani novych parkovisk,
toaliet a zvyseni kvality ubytovacich a stravovacich zariadeni.
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Obrdzok 12: Vyhodnotenie dotaznika spdtnej vdzby od ndvstevnikov kraja v roku 2024

Vyhodnotenie dotaznika spatnej vazby od navstevnikov
Dotaznik bol realizovany v mesiacoch jun-oktdber 2024 a zapojilo sa 245 respondentov

Vekova Struktira respondentov Navsteva v skupinach alebo individualne?
B e
15.4% 15.24
11.9%

64 9 respondentov prislo do kraja
’ v mensej 2-5 lennej skupine

55-64
12.6%

25-34 .
16.6%

0 respondentov prislo do kraja
1 1 ,4 /0 ako jednotlivci
45-54

19%
35-44

17.8%
Odkial respondenti do PreSovského kraja prichadzaja?

Zahrani€ni

4.1% 1,7% 0,9%

[l Presovsky kraj

B Kosicky kraj

M Bratislavsky kraj
Banskobystricky kraj

I Zilinsky kraj
Nitriansky kraj

Trenciansky kraj

78,7 %

Domaci
95.9%

Spokojnost navitevnikov s pobytom v PreSovskom kraji a diZka ich pobytu

609

7% 99

respondentov navitivilo respondentov chodnotilo  respondentov sa planuje  respondentov zostava
kraj viac ako jeden krat pobyt v kraji pozitivne do kraja vratit v kraji 1 max. 2 dni

Navrhy na zlep3enie, ktoré navstevnici zanechali

“Zmodernizovat muzea, urobit ich “Zriadit detsky kutik a ihrisko pre
atraktivnejSimi pre rodiny s detmi, malé deti, idealne miesto na lesnu
mladych [udi a miestnych obyvatelov.” samoobsluznu saunu.”

“Vacsia propagaciu o tom, ¢o vSetko "Chybajtci chodnik pre pesich,
sa da vidiet.” sluzby WC, ob&erstvenie."

"BlizSie parkovacie miesta a oprava ciest."

Zdroj: dotaznikovy prieskum Uradu PSK, 2024
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3.6 Profil ndvstevnika PreSovského kraja (podla klastrov)

Agentlra CzechTourism zverejnila nové infografiky Ceského Statistického Uradu, ktoré sa zameriavaju na
celistvy profil krajiny a profil navstevnika. V detailnej analyze réznych oblasti prindSa vynikajuci a motivujuci
material pre postavenie modernej, dynamickej a Udernej destinacnej marketingovej stratégie PreSovského kraja
so zaujmom presného cielenia a dosiahnutia vykonu cestovného ruchu ako hospodarskej politiky. Z dévodu
kultirnej pribuznosti Ceskej a Slovenskej republiky je metodika vhodna na implementaciu v podmienkach SR.

Podla CzechTourism domaci (Cesky) turista preferuje skratenie dovolenky (cestovanie niekolkokrat do roka
pre opustenie rutiny). Mladsi turisti cestuju aj individualne ako dobrodruZstvo. Vyberaju si autentickd destinaciu
(netradi¢né ubytovanie, gurmansky zaZitok). Globalny trend udrZatelnosti a ekologicky menej narocného
cestovného ruchu znamena pre Ceského turistu preferenciu lacnejSieho ubytovania, sp6sobu dopravy, ekologicky
Setrnych aktivit, dopytu po pobyte v prirode. Trendom je kombinacia prace (home-office) a relaxu v atraktivnom
mieste (tzv. workation). Prehlad trendov a kulturnej originality a preferencii v profile zahrani¢ného navstevnika
vybranych krajin podla priorizicie agentury CzechTourism prinasa tabulka 26 v prilohe (Prilohova ¢ast Tabulka 26:
Trendy a profil navstevnika krajin priorizovanych trhov podla CzechTourism).
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Na zaklade analyz strategickych a koncepénych dokumentov ostatnych krajov SR, ako aj materidlov SLOVAKIA
TRAVEL a vystupov dotaznikového prieskumu u navstevnikov, ktory realizoval Urad PSK, boli pre potreby
Koncepcie rozvoja cestovného ruchu v PreSovskom kraji na roky 2024-2030 vytvorené nasledujluce profily
domaceho a zahrani¢ného navstevnika.

Obrdzok 13: Profil domdceho ndvstevnika

Viac rodiny s detmi alebo pary,
menej vacsie skupiny

a jednotlivci

Preferovanie aktivhych foriem
cestovania ako turistika,
cykloturistika a outdoorové
aktivity, spojenych s navstevou
podujati

Vyhladavanie menej popularnych
a overenych lokalit

Cestovanie Casto spojené s
navstevou pribuznych
Prevazne jednodnove a
kratkodobé (vikendové) pobyty
Snaha o zniZzovanie nakladov
spojenych s ubytovanim,
vstupnym (napr. vyuzitim
rekreacnych poukazov,
zamestnaneckych benefitov,...)
Preferovanie individualnej

dopravy

72,6 %

podiel z celkového poctu
navstevnikov v roku 2023

Zdroj: vlastné spracovanie na zdklade analyz zo strategickych a koncepcnych dokumentov ostatnych krajov a SLOVAKIA
TRAVEL, 2024
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Obrdzok 14: Profil zahranicného ndvstevnika

27,4 %

podiel z celkového poctu
navstevnikov v roku 2023

Zdroj: vlastné spracovanie na zdklade analyz zo strategickych a koncepcnych dokumentov ostatnych krajov a SLOVAKIA
TRAVEL, 2024
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SWOT analyza dopytu cestovného ruchu v PreSovskom kraji
Tabulka 23: SWOT analyza - kapitola A 3 Analyza dopytu cestovného ruchu

SILNE STRANKY SLABE STRANKY

Rastuca dynamika cestovného ruchu

v Presovskom kraji

Relativne vysoky pocet navstevnikov v porovnani
s ostatnymi krajmi (3. najnavstevovanejsi kraj)
Rastuci pocet ubytovani a prenocovani

Vysoky podiel domaceho cestovného ruchu v
Presovskom kraji

Narast zahranicnych turistov s rodinnou

a historickou vdzbou na Presovsky kraj
Kontinualny narast trzieb za ubytovanie
Nadpriemerny pocet prenocovani v okresoch s
kapelnymi zariadeniami (Bardejov, Stara
Lubovna)

Nové zdrojové trhy (napr. Rumunsko)
Priorizacia zdrojovych trhov v PreSovskom kraji
do znacnej miery kopiruje priorizaciu na
narodnej Urovni v 1. klastri

Stabilita zdrojovych trhov v 1. klastri
Marketingové zacielenie KOCR a OOCR na
zdrojové trhy v prvom klastri priorizacie

NizSia priemerna cena ubytovania v PreSovskom
kraji v porovnani so SR

Spolupraca s okolitymi krajmi a so zahrani¢im
(nielen s krajinami V4)

Zavedenie novych leteckych liniek

Posilnenie pozicie PreSovského kraja na
zdrojovych trhoch v 1. klastri priorizacie
Systematické zacielenie sa PreSovského kraja na
zdrojové trhy v 2. klastri priorizacie

VyuZzitie inovativnych nastrojov na zber dat o
ndvstevnikoch

Rozvoj novych a netradi¢nych foriem cestovného
ruchu v kraji v zmysle globalnych alebo
narodnych trendov

Finan¢né mechanizmy pre podporu CR

Nevyhodné poloha kraja na periférii SR a EU

V rdmci EU je Slovensko na poslednych prie¢kach
v navstevnosti jednotlivych destinacii
zahrani¢nymi turistami

Trend poklesu Ceskych turistov

Nerovnomerné rozloZenie cestovného ruchu
pocas roka — kratka turisticka sezéna
Nerovnomerné rozloZenie prenocovani v ramci
okresov — navstevovanejsia zdpadna Cast kraja
Okresy s vysokou navstevnostou nedosahuju
vysoké pocty prenocovani (jednodnovi
navstevnici)

Chybajuce déta pre vytvorenie priorizacie
zdrojovych trhov na urovni kraja a profilu
navstevnika

Absentujuce nastroje a metodiky zberu dat

o ndvstevnikoch

Chybajuce néstroje regulacie ubytovacich sluzieb

PRILEZITOSTI OHROZENIA

kvalitu poskytovanych sluzieb

Rastuca konkurencia okolitych krajov ale aj
susednych krajin - strata zaujmu stabilnych
navstevnikov

Pomer medzi doméacimi a zahrani¢nymi
navstevnikmi sa z dlhodobého hladiska v kraji
vyrazne nemeni

Trend v priemernej dizke prenocovania sa
dlhodobo vyrazne nemeni

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024
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3.8 Strom problémov
Schéma 9: Strom problémov - kapitola A 3 Analyza dopytu cestovného ruchu

Strata zaujmu
navstevnikov o
Presovsky kraj ako
destinaciu CR:

e 7niZenie poctu
navstevnikov z 1.
klastra priorizacie

KY

Stagndcia poétu
zahrani¢nych
navstevnikov:

* nizke prijmy z
cestovného ruchu

L4

PROBLEMY NASLED

Nesystémovy a herovhomerny rozvoj potencialu cestovného ruchu
PSK v sulade s principmi udrzatelnosti

Zvysujuca sa
atraktivita okolitych
destinacii:

+ konkurencia
najma v podobe
polskych a
madarskych
destinacii

Absencia profilu Nesystémové
zahrani¢éného zacielenie na
navstevnika a zdrojové trhy:

cielovych skupin: chyba jednotna

+ chybajuce data metodika urcenia
pre urcenie zdrojovych trhov
cielovych skupin pre Presovsky kraj

PRICINY

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024
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4 ANALYZA SYSTEMU RIADENIA CESTOVNEHO RUCHU V PRESOVSKOM KRAJI

Pre dosiahnutie celistvého rozvoja potencidlu kraja, ponuky cestovného ruchu PreSovského kraja
a sanovania dopytu navstevnikov je nutné koordinovat riadenie a inStitucionalne zabezpecenie, definovat presné
kompetencie na jednotlivych Urovniach usporiadania (celostatna, krajskd, oblastna, lokdlna) ako aj nastroje
podpory rozvoja a spoluprace. Pre efektivny destinaény manazment a marketing je nutné dodrziavat principy
a ulohy jednotlivych Urovni riadenia.

Analyza riadenia cestovného ruchu v Presovskom kraji bola realizovand predovsetkym dotaznikovym
prieskumom pre ziskanie kvalitativnej a kvantitativnej Urovne dat, na zaklade ktorych bol zosumarizovany pohlad
na zakladné problémy, chybné procesy a disproporcné body riadenia. V tabulke uvadzame prehlad realizovanych
dotaznikovych prieskumoyv, ich cielové skupiny, pocet oslovenych respondentov a ich névratnost.

Tabulka 24: Prehlad realizovanych dotaznikovych prieskumov, ich cielové skupiny, pocet oslovenych respondentov
a ich ndvratnost

. POCET POCET A v
ggﬁ:;/mk o CIELOVA SKUPINA OSLOVENYCH VRATENYCH gg\T’:ZA;?:&ST
RESPONDENTOV DOTAZNiKOV
Mesto/obec
Samosprava
Organizacia Y
zriad'ovatel'skej pésobnosti
Presovského
samospravneho kraja
Organizécia v
zriad'ovatel'skej pdsobnosti
mesta/obce
Statna institGcia

(ministerstvo, Statne lesy,
ochrana prirody a krajiny a
pod.)

Narodny park

Ubytovacie / stravovacie
zariadenie

Kultdrne  zariadenie /
Kultirna pamiatka

Technicka pamiatka Rozvoj cestovného

Prirodnda pamiatka ruchu v PSK,

Kapele spolupraca v oblasti
Dotaznik Aquapark cestovného ruchu, o
aktéri CR LyZiarske stredisko clenstvo v 210 97 46%

Agroturistické zariadenie organizaciach

Archeopark / Geopark destinacného

Mikroregion manazmentu

Miestna akénd skupina

(MAS)

Obcianske zdruZenie
Neziskova organizacia
Mimovladna organizacia
Cirkevna organizacia
Volnocasové zariadenie
Bod zaujmu (atrakcia - POI)
Lokdlny  remeselnik  /

producent

Ochrandrske zdruZenie
Pozicovnia Sportovych
potrieb

Sportovy klub

Skola

Iné (napr. spolky a cechy,
zdujmové zdruZenia,

kreativne agentury a pod.)

Formy a rozsah
OOCR v Presovskom kraji spoluprace 7 7 100%
a kompetencie

Spolupraca skolstvo,
Dotaznik N " vzdeldvacie  aktivity
OOCR ¢.2 OOCR v Presovskom kraji OOCR, personadlna
Struktura, doplnkova

Dotaznik
OOCR ¢.1

7 7 100%
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pracovna sila, ¢lenska
zékladna a
financovanie OOCR
Cielové skupiny,
prieskumy, koncepcia
a ro¢ny plan aktivit,
OOCR v Presovskom kraji marketing a7 7 100%
propagdcia, atraktivity
a produkty, veltrhy,
platformy a aplikacie
Financovanie,
$truktura a ¢innost,
Mestské informacné centra | marketingové
Dotaznik TIC a turistické informacné | nastroje, sluzby, zber | 40 17 43%
centra v PreSovskom kraji dat, produktové baliky
a spolupraca s aktérmi
CR

Clenstvo v OOCR,
spoluprdca s aktérmi
CR, identifikované
problémy

a nedostatky v CR
a navrhy na ich
rieSenia,

Urad PSK
a podnikatelia,

dudlne vzdeldvanie
Clenstvo a spolupraca
s OOCR, nedostatky
a problémy v rozvoji
CR, financovanie | 665 302 45%
apodpora CR zo
strany samosprav a
Uradu PSK

Spoluprdca KOCR s
aktérmi, kompetencie
KOCR ajej
financovanie

Dotaznik
OOCR ¢.3

Podnikatel'ské subjekty
v oblasti cestovného ruchu
v PreSovskom kraji

Dotaznik

()
podnikatelia 925 35 4%

Dotaznik Mestd a obce Presovského
mesta a obce kraja

Polostrukturo
vany rozhovor | Riaditel KOCR SVS
s KOCR SVS

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

Na zéklade Sirokej analyzy tohto typu je mozné postavit navrh kompetenénej matice pre jednotlivé Grovne
riadenia na Uzemi kraja (aj vo vztahu k narodnej Urovni) ako zévazny systém s jasnym procesom kompetencii
v $pecifickych oblastiach, so zodpovednostou a Uroviiou spoluprace. Dotazniky zarover priniesli informacie
o financovani, moZnostiach rozsirovania ¢lenskej zakladne, o [udskych zdrojoch a néplni prace odbornej pracovnej
sily (destinacného manazéra) i o systéme vzdelavania v oblasti cestovného ruchu.

4.1  Vychodiska

Nositelmi politiky cestovného ruchu v Presovskom kraji su subjekty verejného a sukromného sektora ako aj
organizacie verejno-sikromného partnerstva (Zakon €. 91/2010 Z. z. o podpore cestovného ruchu v zneni
neskorsich predpisov). NajpocetnejSou skupinou medzi aktérmi cestovného ruchu v PreSovskom kraji si mesta

a obce (665). Na Uzemi posobi 7 oblastnych organizacii cestovného ruchu a 14 miestnych akénych skupin.

Tabulka 25: Prehlad nositelov politiky cestovného ruchu

VEREIJNO - SUKROMNE
PARTNERSTVA
Asociacia organizacii

VEREJNY SEKTOR SUKROMNY SEKTOR

Narodna droven Ministerstvo cestovného Zvaz cestovného ruchu

ruchu a Sportu SR a dalsie cestovného ruchu
ministerstva
Slovakia Travel Odvetvové zvazy a asociacie

Regionalna troven Urad Pregovského Regionalne zdruzenia Krajska organizacia
samospravneho kraja podnikatelov cestovného ruchu

Mikroregiony

Statne institucie (Lesy SR,
Narodné parky...)
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ruchu

Lokalna Groven Mestd a obce Miestne zdruzenia Oblastné organizacie
podnikatelov cestovného ruchu
Miestne akéné skupiny

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

4.2 Klucovi aktéri rozvoja cestovného ruchu v PreSovskom kraji

4.2.1 Kategorizacia klticovych aktérov
Kfa€ovymi aktérmi rozvoja cestovného ruchu v ramci destinaéného manazmentu v PreSovskom kraji su:

e  Ministerstvo cestovného ruchu a $portu SR,
Slovakia Travel,
e Vy3Si uzemny celok,

Krajskd organizacia cestovného ruchu — KOCR,

Oblastné organizacie cestovného ruchu — OOCR.
Ministerstvo cestovného ruchu a Sportu SR bolo zriadené k 1.2.2024. Predmet zdkona definuje ciele jeho
¢innosti ako vytvaranie podmienok pre rozvoj cestovného ruchu ako $tatnej priority, zabezpecenie propagacie
a prezentacie SR ako ciefovej krajiny cestovného ruchu, priama a nepriama finan¢na a nefinan¢nd podpora
organizacii pdsobiacich v cestovnom ruchu. Jednotlivé pracoviska zabezpecuju zber a vymenu dat, komunikaciu
s partnermi, podporu predaja produktov cestovného ruchu regiondlneho androdného charakteru
a destinacného marketingu, podporu Uzemnej samosprdvy — mesta a obce, krajskych a oblastnych organizacii
cestovného ruchu a turistickych informacnych centier.

Slovakia Travel je Statnou rozpoctovou organizaciou zriadenou na podporu cestovného ruchu v SR,
s hlavnou tlohou domacej a zahrani¢nej propagdcie Slovenska ako cielovej destindcie cestovného ruchu a s viziou
dostat Slovensko na cestovatelskéi mapu Eurdpy s relevantnou poziciou. Dominantnou ¢innostou organizacie je
marketing vratane organizacie kultdrnych, Sportovych, spoloc¢enskych podujati a program ambasador. Organizacia
neposkytuje dotacie, ale spoluldast pri vyuzivani medidlneho priestoru, marketingového plnenia ako aj
budovania narodnej znacky.

PreSovsky samospravny kraj v zmysle zakona ¢. 91/2010 Z. z. o podpore cestovného ruchu vytvara
podmienky na spolupracu so subjektami posobiacimi na jeho Uzemi. Spolupracuje s krajskou organizaciou a
oblastnymi organizidciami cestovného ruchu ako aj s podnikatelskymi subjektami, vytvara podmienky na
podporné mechanizmy a ndstroje, ktoré motivuju subjekty na jeho Uzemi k rozvoju cestovného ruchu, zvySovaniu
kvality sluzieb a konkurencieschopnosti, podporuje rozvoj cezhrani¢nej, medziregiondlnej a nadnarodnej
spoluprace v cestovhom ruchu a podiefa sa na vytvarani mechanizmu fungovania jednotnej prezentacie
Slovenskej republiky v zahranici. Ako zriadovatel krajskej organizacie cestovného ruchu (KOCR) s majoritnym
podielom na roénom rozpoéte sa méze rozhodnut, ktoré kompetencie a ¢innosti v rdmci svojej pésobnosti a v
akom rozsahu deleguje organizacii destinaéného manazmentu, a ktoré bude vykonévat priamo svojim Gradom.
Urad PSK svoje rozhodnutie v rdmci legislativnych kompetencii rozsiril o vytvorenie samostatného Oddelenia
cestovného ruchu v rdmci Odboru strategického rozvoja, ktoré vzniklo v ramci Uradu PSK k 1.7.2024, a tym
posilnilo Urad PSK v pozicii lidra v metodickom riadeni, koordindcii a manaZovani Gzemia.

Krajska organizacia cestovného ruchu - KOCR Severovychod Slovenska, zalozena PreSovskym
samospravnym krajom a oblastnymi organizaciami cestovného ruchu v zmysle zdkona ¢. 91/2010 Z.z. o podpore
cestovného ruchu. Kompetencne organizacia vytvara podmienky na rozvoj cestovného ruchu, chrani, presadzuje
zaujmy svojich ¢lenov, podiela sa na tvorbe, manazmente a prezentacii produktov cestovného ruchu v zmysle
ochrany Zivotného prostredia, udrzatelnosti a reSpekte k miestnemu obyvatelstvu ako aj koordindcia
marketingovych aktivit dalSich destinacnych agenttr (OOCR). Rozsirenie alebo zrusenie niektorej z kompetencii
je na rozhodnuti Uradu PSK.

Oblastné organizacie cestovného ruchu — OOCR su zaloZené podnikatelskymi subjektami a obcami v zmysle
zédkona ¢. 91/2010 Z.z. o podpore cestovného ruchu. Podielaju sa na tvorbe, manazmente, prezentacii produktov
cestovného ruchu a spolupodielaju sa na propagovani a marketingu cestovného ruchu kraja.

V Presovskom samospravnom kraji pésobi 7 oblastnych organizacii cestovného ruchu:
e OOCR Region Vysoké Tatry,
e OOCR Vysoké Tatry - Podhorie,
e  OOCR Tatry - Spis - Pieniny,
e OOCR Severny Spis - Pieniny,
e OOCR Regidn Saris,
e  OOCR Saris - Bardejov,
e  OOCR Horny Zemplin.
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4.2.2 Priestorova distribucia kltic¢ovych aktérov
Na zdklade vizualizacie rozloZenia oblastnych organizacii cestovného ruchu a ich ¢lenskej zakladne (mesta a
obce OOCR) na drovni okresov PreSovského kraja vieme zadefinovat ich izemné posobenie.

Mapa 47: RozloZenie OOCR na uzemi Presovského kraja na zdklade ich clenskej zakladne

Clenska zakladiia 0OCR

[ OOCR Regi6n Vysoké Tatry

I 0OCR Regi6én Vysoké Tatry - Podhorie
[ OOCR Tatry - Spi$ - Pieniny

I 0OCR Severny Spis - Pieniny

I 0O0CR Regi6n Saris

B OOCR Saris - Bardejov

[ OOCR Horny Zemplin 0 10 20 km

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

V ramci workshopov Ciasto¢ne overend a v analytickej ¢asti koncepcie Ciasto¢ne predstavena metodika
regionalizacie cestovného ruchu PreSovského kraja, ktora meni zauZivany pohlad na Gzemnud pésobnost OOCR
v komunikdcii s aktérmi. Tieto Ciastone navrhované zmeny su vSak uz zapracované do nasledovnej mapy a vo
vystupoch analytickych casti sa s ciastoCne nastavenou metodikou regionalizdcie uZ pracuje z dévodu
novovzniknutého oddelenia cestovného ruchu, ktoré uz v ¢ase tvorby koncepcie nastavuje inovované a funkéné
procesy riadenia v ramci komunikacnych platforiem s aktérmi cestovného ruchu v Presovskom kraji.

Mapa 48: Uzemné ¢lenenie OOCR z pohladu navrhovanej metodiky Regionalizdcie cestovného ruchu v Preovskom
kraji
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gl grnp B2 Region Saris
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kniWarkila I Pieniny y ] Regién Vysoké Tatry - Podhorie
- Pol?niny — Dru.getovske panstvo &% Saris - Bardejov 0 10 20 km
Bl Presov a okolie - kra-; Goralov Severny Spi& - Pieniny
B Slanskévrchy [0 Spis [Z7] Tatry - Spi& - Pieniny

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024
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2.3 Clenska zakladria kluéovych aktérov

Téma clenskej zaklade oblastnych organizacii cestovného ruchu v PreSovskom kraji a ndstrojov jej
rozSirovania bola overovana vramci dotaznikového Setrenia atieZz vramci workshopov v procese tvorby
koncepcie. Cielom overovania stavu témy bolo nielen identifikovat prekazky v zaujme o ¢lenstvo, ale aj pokrytie
,bielych miest” v izemi, ktoré nie su aktivne pri rozvoji cestovného ruchu a nie st ¢lenmi oblastnych organizacii.
Aktualny stav clenskej zakladne OOCR pdsobiacich v PreSovskom kraji prindsa nasledujuca tabulka.

Tabulka 26: Prehlad kategdrii a poctu ¢lenov v oblastnych organizdcidch cestovného ruchu v PreSovskom kraji
CLENSKA ZAKLADNA
OOCR . PODNIKATELSKE | NEPODNIKATELSKE | VEREJNA
SPOLU MESTA A OBCE SUBJEKTY SUBJEKTY SPRAVA
OOCR Region Vysoké . 3 > . o

Tatry
OOCR Vysoké Tatry -

14 12 2 0 0
Podhorie
OOCR 'I"atr_y - Spis - 24 13 10 - 0
Pieniny
OOCR Sfeve.rny Spis - 19 10 5 . ;
Pieniny
OOCR Regién Sari$ 28 9 15 4 1
OOCR S?rls - 5 2 2 i q
Bardejov
OOCR Horny Zemplin 35 20 11 1 0

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

Dynamika rastu ¢lenskej zakladne je zavisla od obojstranného zaujmu a aktivit oblastnych organizacii
cestovného ruchu ako aj dodrzania kritérii Ziadosti o ¢lenstvo a potenciadlne prekazky. Prehlad aktivit OOCR v
ramci rozsirovania svojej clenskej zakladne (rasttci zaujem obojstranne) a vyhod ¢lenstva v OOCR prinasa tabulka
7.

N

Tabulka 27: Prehlad aktivit OOCR smerom k novej ¢lenskej zakladni a vyhody ¢lenstva

AKTIVITY OOCR SMERUJUCE K ROZSIROVANIU VYHODY ELENSTVA V OOCR

SVOJEJ CLENSKEJ ZAKLADNE

Spolo¢na propagacia a spoluprdca na aktivitach
Oslovovanie potenciondlnych ¢lenov (multiplikacny efekt na zviditelfiovani destinacie a
kldcovych subjektov)

Stretnutia s aktérmi Narast poctu prenocovani
Spolupraca pri tvorbe produktov Financné pokrytie spolo¢nych aktivit
Komunikacia so samospravami a podnikatelmi Vzdelavacie programy

Podpora profesiondlnej oblastnej organizacie s
projektovymi skisenostami
Networking

Zdroj: dotaznikovy prieskum, 2024

Na zaklade grafu 24, ktory zobrazuje pocet podanych Ziadosti o ¢lenstvo v OOCR (interval 5 rokov) voci
zamietnutym Ziadostiam, je zretelné, Ze najaktivnejSimi oblastnymi organizaciami smerom k rozsirovaniu ich
¢lenskej zakladne st OOCR Horny Zemplin a OOCR Regién Saris ako aj zamietnuté Ziadosti o ¢lenstvo v OOCR Tatry
- Spi$ - Pieniny a OOCR Regidn Sari$, pricom oblastné organizicie v prieskume uvadzaji aj mozné dévody ich
nezaradenia do ¢lenskej zakladne:

e (lenovia sa zatial nedohodli,

e  su zdruZeni v organizacii, ktora je clenom OOCR,

e nemaju sidlo pésobenia na Uzemi ¢lenskej mesta a obce,
e nemaju presah na cestovny ruch,

e vyska ¢lenského prispevku.
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Graf 24: Pocet podanych Ziadosti o ¢lenstvo verzus polet zamietnutych Ziadosti
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Zdroj: vlastné spracovanie podla dotaznikovy prieskum, 2024

Problematika rozsirovania clenskej zakladne OOCR bola aj predmetom skimania v dotazniku pre mestd a
obce v Presovskom kraji. Navratnost dotaznika bola na Urovni 45,41 %, pricom 240 miest a obci uviedlo, Ze nie su
¢lenom Ziadnej oblastnej organizacie. Graf 25 zobrazuje najcastejSie uvedené doévody absencie ¢lenstva miest a
obci v OOCR, ktoré mozu byt podnetom pre dalsi systém aktivit OOCR.

Graf 25: Najcastejsie dévody absencie ¢lenstva miest a obci v OOCR
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Zdroj: vlastné spracovanie podla dotaznikovy prieskum, 2024

Konkrétne navrhovanym rieSenim pre inovaciu ,Podmienok ¢lenstva v OOCR” je moznost tzv. ,kolektivneho
Clenstva” pre mestd a obce PSK (ndvrh z workshopu nasledne overeny v dotazniku pre mestd a obce). Reflexia
oslovenych respondentov na tito moznost bola az 76 % teda az 229 zapojenych miest a obci.

Schematické znazornenie sietovania OOCR a objem spravovaného Uzemia podla po¢tu obyvatelov Zijucich
v Clenskych mestach a obciach (schéma 10) a rozlohy spravovaného tGzemia v schéme 11 (rozloha ¢lenskych miest
a obci) potvrdzuje, Ze spravované Uzemia OOCR tvoria len 22 % z celkového UGzemia kraja a 49 % podla poctu
obyvatelov. Potencial ponuky v cestovhom ruchu z pozicie lokaliza¢nych aj realizacnych predpokladov a ludsky
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potencial ako potencidlna pracovna sila, podnikatelsky sektor, kreativna a umeleckd trieda a lokdlni producenti
tak ostava z vaésej miery nevyuzity.
Schéma 10: Spravované uzemie OOCR podla poctu obyvatelov Zijucich v ¢lenskych obciach
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Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

Schéma 11: Spravované uzemie OOCR podla rozlohy ¢lenskych obci
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Schéma 12 znazorriuje vysku prijmov z vybratej dane za ubytovanie ¢lenskych miest a obci, na zaklade ktorej
az 97 % samosprav na Uzemi PreSovského kraja vyberajucich dan z ubytovania je clenom niektorej OOCR. Z toho
vyplyva, Zze 78 % nepokrytého Uzemia ¢innostou OOCR zrejme nemad dostatoéne rozvinuty realizaény potencial
(infrastruktiru) alebo tieto zariadenia nie su v evidencii subjektov odvadzajucich dan z ubytovania. Mapovou
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vizualizaciou dopliame vysie uvedené tvrdenia o znazornenie obci, ktoré nie st &lenom OOCR a vyberaju dari za
ubytovanie, tzn. predstavuju potencidlny zdroj prijmov pre OOCR a zaroven dalSie mozZnosti rozvoja cestovného
ruchu v spravovanom tzemi.

Schéma 12: Vyska prijmov samosprdv z dane za ubytovanie vo vztahu k ¢lenstvu v OOCR
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Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

Vyska dane za ubytovanie v mestach a obciach za rok 2023:

Z dotaznikovych prieskumov vyplynulo, Ze z 302 zapojenych miest a obci nevybera dan za ubytovanie 222 obci
(73,51 %). Najcastejsie stanovena vyska sadzby dane za ubytovanie predstavuje hodnotu 0,50 €.

Mapa 49: Viyber dane za ubytovanie v obciach a okresoch Presovského kraja
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Zdroj: vlastné spracovanie, 2024
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V nasledujucej tabulke prinaSame prehlad potencidlu rozsirovania ¢lenskej zakladne OOCR predovsetkym z
pohladu obci, ktoré nie sii clenom OOCR a ponukaju ubytovanie, resp. obci, v ktorych sa nachadza atraktivita
cestovného ruchu.

Tabulka 28: Potencidl rozsirovania ¢lenskej zakladne OOCR z pohladu obci

POCET OBCi S
UBYTOVACIMI
ZARIADENIAMI

POCET OBCi S ASPON
JEDNOU ATRAKTIVITOU
POCET OBCi

LU V DESTINACII

Obce, bez Obce s Obce, bez
¢lenstvomv  Clenstvav clenstvomv clenstva v
OOCR OOCR OOCR OOCR

, ) 230 21
Horny Zemplin (34,6%) (9,1%) (90,9%) 16 16 20 156
(

%) (21,2%) (78,9%) 21 25 21 72

302 10 292
ElrEs . o ¢ s oo o
29 16 13
el . e s 7 s
69

596

(10,4%) (89,6%) 60 73 67 461

Spolu 665
133

665 (20%) 528

Zdroj: vlastné spracovanie podla dotaznikovy prieskum, 2024

4.2.4  ludsky kapital klucovych aktérov

Rozvoj konkurencieschopnosti regiénu v oblasti cestovného ruchu ako hospodarskej politiky si vyZaduje
vysoku uroven kvalifikacie ludského potencidlu. Hlboké znalosti ponuky a dopytu referencného uUzemia,
schopnost rozpoznat Specificky potencial a valorizovat miestny cestovny ruch je kazdodennou naplfiou klti¢ovych
aktérov cestovného ruchu uzemia aich zamestnancov. Dotaznikovy prieskum potvrdil nedostatok ludskych
zdrojov v OOCR (5 zo 7 nema dostatocnu kapacitu pre kvalitny vykon), najéastejsie z dovodu nedostato¢ného
rozpoctu OOCR, nizkeho mzdového ohodnotenia a nestability prace. Na zidklade tabulky 29 disponuje najvacsim
poc¢tom zamestnancov OOCR Regidn Sari§ a OOCR Regidn Vysoké Tatry. V priemere vychadza na jednu OOCR 2,8
zamestnanca.

Tabulka 29: Pocty zamestnancov jednotlivych OOCR

OOCR
OOCR HORNY
ZEMPLIN
1 3
3 zamestnanci zamestnanci
J— zamestnanec o il
, na plny 4 2 = v ,
. pracovny s y' . . 2 SZCO na 2 SZCO na pracovny
Pocet . pracovny zamestnanci  zamestnanci . , L
uvazok a L , i skrateny plny Uvazok a
zamest- . uvazok a na plny na plny . :
2 zamestnanci , , pracovny pracovny 2
nancov . 1na pracovny pracovny . . .
na skrateny . o . uvazok uvazok zamestnanci
, skrateny uvazok uvazok ,
pracovny , na plny
g pracovny 7
uvazok Gvizok pracovny
uvazok v TIC

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024
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Mapa 50 zobrazuje prehlad Struktiry pracovnych uvazkov v jednotlivych OOCR, ktoré su nerovnomerné.
Kazda OOCR v kraji ma obsadenu poziciu vykonného riaditela a destinaéného manazéra alebo odbornika v
destinatnom marketingu (marketéra) aspon na Ciastocny Gvazok.

Mapa 50: Prehlad struktury pracovnych tvdzkov v jednotlivych OOCR
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' Riaditer Web administrator Projektovy
manazér
Piny pracovny Gvazok
. @ ) ; (@]
Destinaény 9 Administrativny 9 Iné
manazér racovnik/ekoném
R / puncs - 10 20 30km
. . Skrateny pracovny dvazok
g 1 1 |
Destinaény Zamestnanec TIC
marketér
. Trvaly pracovny pomer . Dohoda o pracovnej €innosti A Iny druh pracovného pomeru

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

5 OOCR zo 7 uviedlo, 7e finanéné ohodnotenie pracovnej pozicie destinaény manazér/marketér nie je
dostatocné. Spracovanie vystupov prieskumu o aktualnej a poZadovanej vyske hrubej mzdy na poziciu destinacny
manazér/marketér prinasa graf 26.

Graf 26: Porovnanie aktudlnej a poZadovanej vysky hrubej mzdy na pozicii destinacny manazér/marketér
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Zdroj: vlastné spracovanie podla dotaznikovy prieskum, 2024

Zavery prieskumu hovoria o rozdiele medzi aktudlnou a poZadovanou vyskou hrubej mzdy na pracovnu
poziciu destinacny manazér/marketér v priemere priblizne 400 €. VSetky mzdové naklady su kryté len z vlastnych
zdrojov OOCR a v zmysle Zmluvy o refundacii mzdovych nakladov s KOCR SVS. KOCR SVS na zdklade Ziadosti
OOCR a jej priloh rozhodne o poskytnuti financnych prostriedkov OOCR za Gc¢elom nahrady mzdovych nakladov
OOCR a rozhodne aj o vyske tychto financnych prostriedkov pre prislusny kalendarny mesiac a to vidy len na
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jedného, maximalne dvoch zamestnancov OOCR za mesiac a maximalne do vysky 800 €/mesiac za jedného
zamestnanca. V zmysle tejto zmluvy su definované povinnosti podporovanej pracovnej pozicie destinaéného
manazéra/marketéra (Specifikacia v Casti kompetencie organizacii destinatného manazmentu).

Na druhej strane by podla KOCR Severovychod Slovenska mala byt prehodnocovana vyska a efektivnost
vynaloZenych finanénych prostriedkov na refundaciu mzdy uvedenej pracovnej pozicie zasielanim spatnych
reportov vykonanych cinnosti.

Z doévodu nedostato¢ného poctu zamestnancov vyuzZivaju OOCR aj doplnkovu pracovnu silu v podobe
dobrovolnickej ¢Cinnosti a v mensej miere aj Cinnosti brigadnickej, a to najma pri:

- organizacii Sportovych, kultdrnych a hudobnych podujati,

- sprievodcovskej a prezentacnej ¢innosti,

- zavadzani a zlepSovani produktov cestovného ruchu,

- udrzbe cyklochodnikov a obnove drobnej turistickej infrastruktiry (Udrzba atrakcii a prostredia, kosenie,
prerezavky stromov a Cistenie),

- natacani televiznych spotov a reklamnych videi.

Jednym z navrhovanych opatreni zo strany OOCR na zaklade realizovanych workshopov, ktoré by pomohlo
zefektivnit ¢innost OOCR pri su¢asnom stave personalneho obsadenia je zriadenie ,centra zdielanych sluzieb®.
Toto centrum by vykondvalo €innosti slvisiace napr. s U¢tovnictvom, personalistikou a verejnym obstaravanim,
ktoré by do znacnej miery dokazali financne a persondlne odbremenit oblastné organizacie. Podla vysledkov
polostruktirovaného rozhovoru s riaditeflom KOCR Severovychod Slovenska je z hladiska ludského kapitalu
v KOCR pre plnenie cielov na najblizSie obdobie potrebny zamestnanec so skdsenostami tvorby produktov,
siefovania a marketingu. Medzi dalSie chybajlice pracovné naplne potrebné pre rozsirenie portfélia ¢innosti
krajskej organizacie bol zaradeny aj zamestnanec, ktory by mal potencial v oblasti aktivneho cestovného ruchu,
tzn. oslovovanie cielovych skupin, budovanie spoluprice B2B a cestovanie s ciefom sietovania atd., komunikacie
s tour operdtormi, vytvaranie kontaktov s PL agentUrami a zruc¢nostou vytvarania ponuky Specializovanych
produktov cestovného ruchu. TaktieZz bola do budicnosti zd6raznend potreba uzsej odbornej profilacie
zamestnancov KOCR.

Sumarizacia prieskumu ukazuje na zdsadnd finanénd a persondlnu poddimenzovanost v oblasti
destinaéného manaZmentu a vysoku administrativnu zatazenost OOCR. Nad ramec legislativy a zmluvy s KOCR
SVS nevyuzivaju OOCR iné zdroje financovania. Pozitivom ostava vyuZivanie doplnkovej pracovne;j sily, najma
v podobe dobrovolnickej ¢Cinnosti a osveta aktérov cestovného ruchu a miestneho obyvatelstva.

425 Financovanie klucovych aktérov

Programové vyhlasenie Vlady SR 2023 — 2027 definuje ako jednu zo svojich priorit podporu rastu podielu
cestovného ruchu na narodnom hospodarstve a nastavenie udriatelného a systémového financovania
infrastruktary. Kli¢om financovania restartu po vplyvoch pandémie, vojny na Ukrajine, energetickej krizy
a inflacie je novela zdkona ¢. 91/2010 Z.z. o podpore cestovného ruchu s nastrojmi: Fond na podporu cestovného
ruchu, prispevok na rozvoj cestovného ruchu v ¢ase mimoriadnej situacie, nidzového stavu alebo vynimocného
stavu, dotdcia na podporu realizacie aktivit organizacii cestovného ruchu, vyska clenského prispevku pre oblastné
organizacie cestovného ruchu v pripade ich ¢lenstva vo viacerych krajskych organizaciach.

Fond na podporu cestovného ruchu je pravnickou osobou s postavenim verejnopravnej institucie, ktora
bude podla vytvoreného mechanizmu poskytovat finanéné prostriedky na zdklade vyziev na projekty cestovného
ruchu v oblasti podpory ekonomickej, environmentalnej a socidlnej udrzatelnosti cestovného ruchu a podpory
vystavby, modernizacie a rekonstrukcie udrZzatelnej a odolnej infrastruktury cestovného ruchu.

Prispevok na rozvoj cestovného ruchu v ¢ase mimoriadne;j situacie, nidzového stavu alebo vynimocného
stavu je vysledkom zlGcenia prispevku na podporu cestovného ruchu v suvislosti so zmiernenim negativnych
nasledkov pandémie a prispevku na pomoc podnikom v suvislosti so zmiernenim negativnych ekonomickych
nasledkov v sektore cestovného ruchu.

Dotacia na podporu realizacie aktivit organizacii cestovného ruchu bude v ramci novelizicie financne
podporovat moznosti spoluprace organizécii cestovného ruchu, s cielom motivovat k realizécii partnerskych
aktivit a vytvaraniu produktov liniového charakteru za ucelom zvysenia atraktivity izemia.

Vyska clenského prispevku pre oblastné organizacie cestovného ruchu bude po avizovanych zmenach
ustanovovat aj spdsob uréenia vysky ¢lenského prispevku v pripade viacnasobného ¢lenstva a dojde tiez k Gprave
vypoctu vysky dotacie pre krajski organizaciu cestovného ruchu tak, aby zahfnala aj uvedeny pripad
viacndsobného ¢lenstva oblastnej organizacie cestovného ruchu.

Financovanie OOCR a KOCR podla Zakona €. 91/2010 Z. z. o podpore cestovného ruchu su definované v zneni
nasledujucich paragrafov:
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§ 8 (5) Clensky prispevok oblastne]j organizacie krajskej organizacii je najmenej 10 % z ¢lenskych prispevkov
ziskanych oblastnou organizaciou od obci a podnikatelskych subjektov v predchadzajucom kalenddrnom roku. Ak
oblastnd organizacia je ¢lenom viacerych krajskych organizacii, vysSka ¢lenského prispevku oblastnej organizacie
krajskej organizacii je najmenej 10 % z Clenskych prispevkov ziskanych oblastnou organizaciou od obci
a podnikatelskych subjektov, ktoré pdsobia na Uzemi tejto krajskej organizacie, v predchadzajucom kalendarnom
roku”,

§ 29 (4) Dotaciu na prislusny rozpoctovy rok méze poskytnut ministerstvo:

a) oblastnej organizacii v rovnakej vyske ako je suhrnna hodnota vybratych ¢lenskych prispevkov oblastnej
organizacie v roku, ktory predchddza predchddzajucemu rozpoétovému roku, pricom maximalna vyska dotacie
oblastnej organizacii je ohrani¢ena 90 % suhrnnej hodnoty vybratej dane za ubytovanie u vSetkych ¢lenskych obci
oblastnej organizacie v roku, ktory predchadza predchadzajucemu rozpoctovému roku,

b) krajskej organizacii v rovnakej vyske ako je clensky prispevok vysSieho Uzemného celku v roku, ktory
predchadza predchadzajucemu rozpoctovému roku, pricom maximalna vyska dotdcie krajskej organizacii je
ohranicena 10 % z vybratej dane za ubytovanie vsetkych ¢lenskych obci oblastnych organizacii, ktoré poésobia na
uzemi krajskej organizacie v roku, ktory predchadza predchadzajucemu rozpoétovému roku.

Trendy financovania KOCR Severovychod Slovenska

Tabulka 30: Prijmy KOCR - schéma viaczdrojového financovania za roky 2017 - 2023

CLENSKE PRISPEVKY KOCR ‘ 2017 ‘ 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Urad PSK 270 000,00 | 210000,00 | 400000,00 | 400000,00 | 300000,00 | 283000,00 | 375 000,00
OOCR Region Vysoké

97 711,00 | 106358,00 | 121942,00 | 124 307,00 | 101876,00 | 101876,09 | 101 876,09
Tatry
OOCR S$aris - Bardejov 4100,00 4.877,00 5922,00 16 522,00 4 927,00 4927,00 4.927,00

rny Spis -

O,OC_R ST 7L 5 149,00 7 065,00 4 626,00 5 838,00 7 315,00 6 076,05 6 284,93
Pieniny
O,OC_R VR = P 6 296,00 2 800,00 2 673,00 6 400,00 6 900,00 7 000,00 7 000,00
Pieniny
OOCR Horny Zemplin 2010,00 1998,00 2076,00 2076,00 2 766,00 4 656,65 2 866,50
oleld \{ysoke UEER7 2075,00 2075,00 2 340,00 2540,00 2.340,00 2010,00 2010,00
Podhorie
OOCR Regién Saris 3418,00 3232,00 3262,00 6 009,00 5 536,00 5 536,00 5 954,00
Dotacia z MDVRR SR 149 200,00 | 152698,00 | 159 852,00 | 203 490,00 | 232070,00 | 225486,00 | 232 073,00

Spolu ‘ 539 959,00 ‘ 491103,00 702693,00 767182,00 572730,00 640567,79 737 991,52

Zdroj: vlastné spracovanie podla Vyrocné spravy KOCR, 2024

e Rok 2017-2019 predstavuje stabilny rast financovania (539 959 € - 702 693 €), Co predstavuje narast o
30,17 %. Tento ndrast je spdsobeny predovietkym zvy$enim prispevkov Uradu PSK a miernym rastom dotdcii
MDVRR SR.

e Rok 2020-2021 vykazuje vyrazny pokles celkovych prispevkov v roku 2021 na 572 730 € (pokles o0 25,01 %
oproti roku 2019), pravdepodobne v dosledku pandémie COVID-19.

e Rok 2022-2023 nastava stabilizacia a postupny ndrast financovania. V roku 2023 dosiahlo financovanie 737
991,52 €, Co je 0 28,86 % viac ako v roku 2021.

Trendy jednotlivych subjektov

Urad PSK (Pre$ovsky samospravny kraj)
e  Trend: Po vyraznom zvyseni prispevkov v roku 2019 (400 000 €) sa financovanie mierne znizilo v rokoch
2021 a 2022. V roku 2023 prispevok opat narastol na 375 000 €.
Urad PSK ostdva hlavnym zdrojom financovania KOCR, pricom jeho prispevky tvoria priemerne 50-55
% celkového financovania.

OOCR (oblastné organizacie cestovného ruchu)
e  Region Vysoké Tatry:
o stabilne najvacsi prispievatel z OOCR,
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o odroku 2021 prispevky na rovnakej urovni, a to 101 876 €.
o Saris - Bardejov, Severny Spi$ - Pieniny, a ostatné OOCR:
o celkovo vykazuju nizke prispevky s miernou variabilitou - napriklad Regién Sari§ postupne
zvysil prispevky zo 3 418 € (2017) na 5 954 € (2023),
o Severny Spis - Pieniny vykazuje nepravidelny trend s minimalnymi rozdielmi.

MDVRR SR (Ministerstvo dopravy a vystavby SR)
e Trend: Neustaly rast dotdcii, z 149 200 € (2017) na 232 073 € (2023), o predstavuje narast o 55,5 %.
Tento trend naznacuje zvySenu podporu projektov zo strany Statu.

Vyrazné trendy a zmeny
e Pandemicky vplyv (2020-2021):
o celkovy pokles financovania bol primarne spésobeny znizenim prispevkov Uradu PSK a OOCR
Vysoké Tatry Regidn, ostatné subjekty (OOCR) zostali relativne stabilné.
e Postpandemické oZivenie (2022-2023):
o financovanie sa vracia na predpandemicku uroven, pricom hlavnymi faktormi su zvySené
prispevky Uradu PSK a rasttice dotacie MDVRR SR.

Najvacsi podiel vydavkov zrozpoctu KOCR predstavuje investovanie do propagacie a marketingu
a infrastruktury cestovného ruchu v kraji. Prehlad je uvedeny v nasledujicom grafe.

Graf 27: OOCR Prehlad objemu vydavkov KOCR za rok 2023 podla rozpoctovych poloZiek (bez persondinych
vydavkov)

1000 €

58110 €

B marketing a propagacia

93651€ infrastruktura cestovného ruchu

podpora produktov a podujati

B vzdeldvanie

Zdroj: Vyrocnd sprava KOCR 2023, vlastné spracovanie, 2024
Trendy financovania oblastnych organizacii cestovného ruchu v PreSovskom kraji

V zhrnuti dotaznikového prieskumu (4.2.4 fudsky kapital v OOCR) je uvedené, ze 5 zo 7 OOCR povaZuje svoj
rozpocCet za nedostatocny, pricom sa prejavuje deficit nedostatkom personalnych kapacit a mzdovych vydavkov,
nakladov na prevadzku organizacie, zdrojov na marketingové kampane v zahranici a turistickd infrastruktdru
(OOCR Tatry - Spi$ - Pieniny, Regién Vysoké Tatry, Horny Zemplin, Vlysoké Tatry - Podhorie, Regién Sari§)
nevyuZivaju finanéné zdroje nad rdmec platnej legislativy, len dotdcie MCRaS SR, KOCR SVS a Uradu PSK.

Najvacsi podiel vydavkov z rozpoctov OOCR predstavuje investovanie do propagacie a marketingu a
turistickej infrastruktury. Prehlad je uvedeny v nasledujicom grafe.
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Graf 28: OOCR Prehlad objemu vydavkov OOCR za rok 2023 podla rozpoctovych poloZiek
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Zdroj: vlastné spracovanie podla dotaznikovy prieskum, 2024

Dal$imi zdrojmi financovania pre OOCR st dotacné nastroje eurdpskej, narodnej aj regionalnej Grovne.

Graf 29: Prehlad dotacnych ndstrojov vyuZivanych OOCR
zdroje ESIF

programy Interreg

Integrovana uzemna stratégia
Program rozvoja vidieka

dotacie kraja

granty zo §tatneho rozpoétu
nevyuzivame ako OOCR

aktualne nie, nemame na to peniaze

Nie - jedine podpora KOCR

00 0.5 1.0 15 2.0 25 20
Zdroj: vlastné spracovanie podla dotaznikovy prieskum, 2024

Z uvedeného grafu vyplyva, Ze najviac vyuzivanymi dotaé¢nymi schémami v ramci zdrojov ESIF je Program
INTERREG. Dal$imi zdrojmi financovania st granty zo $tatneho rozpodtu a dotacie z kraja.

4.3 Podporni aktéri rozvoja cestovného ruchu

431 Kategorizécia podpornych aktérov cestovného ruchu

Podporni aktéri cestovného ruchu tvoria vyznamny segment, ktory je siéastou destinaéného manazmentu
v kraji. Spolo¢ne s hlavnymi aktérmi cestovného ruchu tvoria oba segmenty jednotnu databdzu aktérov, ktora je
kficova pre participativny proces pripravy koncepcie, ako aj pre dalSie nadviazanie spoluprace pri tvorbe
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destinacnych stratégii rozvoja cestovného ruchu. Databaza podpornych aktérov je vysledkom prirodzeného
procesu nominacii a odporucani od hlavnych aktérov a taktiez vysledkom zapojenia sa do verejnej vyzvy PSK.
Potas procesu naplfiania databéazy vznikla prirodzena potreba vytvorenia kategorizacie podpornych aktérov,
vzhladom k ich sektorovej diverzifikacii. Vysledkom je kategorizacia, ktora slizila ako podklad pre tvorbu dalsich
metodik, napr. multikriteridlnej analyzy, kategorizacie podpornych aktérov pri tvorbe dotaznika aktérov
cestovného ruchu. Tvorba kategorizacie vychadzala z metodiky kategorizacie aktérov cestovného ruchu podla
autorky Holesinskej (Analyza aktér( cestovniho ruchu v destinaci, 2018), ktord sme rozsirili o kategériu “verejno-
sukromny sektor”.

Tabulka 31: Kategorizdcia podpornych aktérov cestovného ruchu v PreSovskom kraji

KATEGORIA AKTERI

Verejny sektor Mestd a obce, Organizacie v zriadovatelskej pdsobnosti miest/obci, Organizacie v
zriadovatelskej pdsobnosti PSK, Statne instittcie (Ministerstva, Lesy SR, Spravy NP, KPU,
Statna ochrana prirody), Kultirno - osvetové zariadenia, Spravcovia sakrdlnych
objektov/pamiatok, Cirkevné organizacie, Skoly (SS, SOS, VS), Spravcovia technickych
pamiatok a industridlnych diel, Spravcovia prirodnych pamiatok, Spravcovia
architektonickych svetskych pamiatok.

Sukromny sektor Sukromni spravcovia (vlastnici architektonickych svetskych pamiatok, sakralnych pamiatok,
technickych pamiatok a industrialnych diel, dopravnej infrastruktury, kultdrno - osvetovych
zariadeni, Sportovo - rekreacnych zariadeni, ubytovacich zariadeni, agroturistickych
zariadeni, rancov, ostatnej /doplnkovej infrastruktiry cestovného ruchu, stravovacich
zariadeni), Lokalni remeselnici/producenti, Sprievodcovia cestovného ruchu, Cestovné
kanceldrie / Agentury, Urbariaty

Verejno-stukromny Mikroregiony, MAS, TIC & MIC

Neziskovy sektor Zaujmové zdruZenia (Obcianske zdruZenia, Neziskové organizacie, Mimovladne organizacie,
Ochrandrske zdruZenia, Kreativne spolky, cechy a pod.), Turistické kluby, Sportové kluby.

Miestni obyvatelia Miestni obyvatelia

Zdroj: vlastné spracovanie podla HoleSinskej (2018), 2024

432 Priestorova distribucia vybranych podpornych aktérov cestovného ruchu v PreSovskom kraji

Vo vztahu k Uloham, ktoré plnia podporni aktéri v spolupraci s kl'i¢ovymi aktérmi v regione je dolezité blizsie
urcit priestorovu distriblciu verejno-sikromného sektora, konkrétne Miestnych akénych skupin (MAS), Turisticko-
informacnych centier (TIC), Mestskych informacnych centier (MIC) v PreSovskom kraji. Na Uzemi kraja sa nachddza
23 MAS v rozmiestneni zndzornenom mapou 51.

Mapa 51: Priestorovd distribticia MAS v PreSovskom kraji

PL

ZSK

1 |ProTatry, 0.2 Partnerstvo Bachuren

2 |Tatry - Pieniny LAG MAS Straie

3 | 0Z pre rozvoj regionu Spis MAS Safrdn

4 |0z Partnerstvo pre region |16 |MAS Skala, o. z.

5 | MAS Lubovniansko 17 | OZ MAS Tri prity —— Hranica MAS

6 |MAS Horny Saris - Minéol |18 | MAS Slanské vrchy - Topla . INSTIVOT o
7 |0zmASLEV, 0.2 19 | MAS Pod hradom Ciéva — Hranica SPR 0 10 20 30km F
8 |MAS Horna Topla 20 |MAS Tri doliny, o. z. = Hranica kraja g
9 |0z Dukla 21 |MAS Domasa, o. z. el 1 1 1 > 5
10 |0Z MAS Sabinovsko, 0.z. |22 |MAS Laborec, o. 2. === Hranica Statu ./\
11 |Sekcov - Topla 23 | OZ MAS Pod Vihorlatom, o. z.

12 |MAS Topola

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024
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Porovnanie rozmiestnenia MAS v Gzemi kraja a OOCR prinasa mapa 52.

Mapa 52: Pokrytie uzemia MAS a OOCR v PO kraji

ZSK

Miestne akéné skupiny (MAS)
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1 |ProTatry, 0.2z 13 |Partnerstvo Bachuren

2 |Tatry- Pieniny LAG 14 |MAS Strze

3 |0z pre rozvoj regionu Spis |15 |MAS Safrdn
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Zdroj: vlastné spracovanie, 2024
Analyza pokrytia Uzemia PreSovského kraja MAS a OOCR potvrdzuje znacné prekryvanie rovnakého Uzemia
v kraji, ¢o znamena komplikovani komunikaciu a koordinaciu ako aj roztrieStenost aktérov cestovného ruchu

v Uzemiach.

V ramci Uzemia PreSovského kraja posobi 35 turistickych informacnych centier a 4 Mestské informacné
centra. Mapa 53 zndzorfiuje vysoky stupen rozptylenosti TIC a MIC v kraji z hladiska ich umiestnenia.

Mapa 53: Priestorovd distribucia TIC a MIC v PreSovskom kraji

Informacné centra
@ Turistické informaéné centrum —— Hranica okresu 0 10 20 30km
@ Mestské informacné centrum — Hranica kraja —_t 1
Zdroj: vlastné spracovanie, 2024
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433 Ludsky kapital vybranych podpornych aktérov cestovného ruchu v PreSovskom kraji

Z realizovaného prieskumu vyplynulo, Ze informacné centra su najcastejSie zriadené ako rozpoctové a
prispevkové organizacie samosprav (MsU alebo OU) (76 %). V mensej miere ako podnikatelské subjekty (6 %) a
zriadovatelmi su aj narodné parky (6 %). 12 % respondentov nespecifikovalo pravnu formu.

88 % opytanych informacnych centier ma zamestnancov na trvaly pracovny pomer. 30 % uviedlo, Ze nemaju
dostatocnu personalnu kapacitu. Na trvaly pracovany pomer si zamestnani v priemere 1-2 zamestnanci.
Pozitivnym zistenim vsak je, Ze 16 % opytanych informacnych centier zamestnava na trvaly pracovny pomer 6-7
zamestnancov.

Brigddnicku €innost vyuziva 47 % informaénych centier, a to najma v letnej sezéne (75 %); celoro¢ne iba 25
% respondentov. NajCastejSie zamestnavaju jedného, dvoch alebo troch brigadnikov, ktori su obyvatelmi v
uzemnej pésobnosti informacného centra. VyuZzivanie dobrovolnickej ¢innosti je v porovnani s brigadnikmi nizsia
0 30 %, pricom s brigadnikmi spolupracuju na priprave a realizacii podujati.

Analyza dotaznika v téme personalnych kapacit v mestdch/obciach poukdzala na fakt, Ze z 302 zapojenych
miest aobci ma persondlne kapacity kvalifikované v oblasti cestovného ruchu len 39 miest/obci (13 %
respondentov), teda 87 % samosprav nedisponuje kvalifikovanou pracovnou silou v cestovhom ruchu.

4.4 Spolupraca aktérov cestovného ruchu
Spolupraca aktérov cestovného ruchu bola kvéli prehladnosti spracovana a vyhodnocovand na viacerych
urovniach. Podla tohto kltica (schéma niZzsie) je logicky Struktirovand aj dana podkapitola.

Schéma 13: Matica spoluprdce aktérov cestovného ruchu v PSK

Spolupraca aktérov
CR v PSK

Cezhrani¢na Narodna Regionalna

Uroven

Cezhrani¢na
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Uroven

Medzikrajova
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Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

4.41  Analyza spoluprace: cezhranicna droven
Cezhraniéna spolupréaca Uradu PSK je definovana v zmysle Zakona ¢. 302/2001 Z. z. o samosprave vyssich

uzemnych celkov v § 5.
Presovsky samospravny kraj v rdmci cezhranicnej ¢innosti aktivne spolupracuje v oblasti cestovného ruchu s
nasledujldcimi zahrani¢nymi regionmi:

e Dubrovnicko-neretvianska Zupa (Chorvdtska republika),

e Malopolské vojvodstvo (Polska republika),

e Pardubicky kraj (Ceskd republika),

e Podkarpatské vojvodstvo (Polskd republika),

e Provence Alpes Céte D'Azur (Francuzsko),

e  Zakarpatskd oblast (Ukrajina).
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Mapa 54: Spoluprdca PreSovského samosprdvneho kraja a zahranicnych regiénov
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Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

Dal$im typom spoluprace st Programy cezhraniénej spoluprace PSK:
e  Program cezhrani¢nej spoluprace Polsko — Slovenska republika 2021 -2027,
e  Program cezhrani¢nej spoluprace Madarsko — Slovensko — Rumunsko — INTERREG NEXT (HUSKROUA —
ENI 2021-2027),
e Granty EHP a Norska,
e  Program Svajciarsko-slovenskej spoluprace.

ZdruZenie Euroregion Tatry, cezhranicné zdruZenie, bolo zaloZzené na ziklade deklardcie samospravnych
orgadnov Uzemnych Casti Polskej republiky a Slovenskej republiky 26.08.1994 a ktorej sucastou je aj PreSovsky
samospravny kraj Toto zdruZenie zahffia Uzemie velké 11 000 km? so 142 mestami a obcami na oboch stranéch
hranice (KeZmarok, Stara Lubovria, Sabinov a Levoca) s ciefom vytvarat podmienky pre rozvoj spolupréace
prihranic¢nych regidonov medzi slovenskou a polskou stranou. 14.08.2013 vzniklo Eurépske zoskupenie Gizemnej
spoluprace (EZUS) Tatry s. r. 0. ako institicia cezhraniénej spoluprace zaloZend Zdruzenim Regién Tatry na
slovenskej strane a Zvazkom Euroregidn Tatry na polskej strane.

Cezhrani¢nd spolupraca 13 okresnych miest PreSovského kraja je zamerand na partnerské mesta
v celkovom pocte 102 miest v 22 krajinach sveta (Prilohova ¢ast Tabulka 27: Prehlad spoluprace okresnych miest
PreSovského kraja s partnerskymi mestami). Spolupraca okresnych miest PreSovského kraja so zahrani¢nymi
partnerskymi mestami je najviac rozvinutd s Ceskou a Polskou republikou a to jednak z dévodu dostupnej
vzdialenosti a minimalnej jazykovej bariéry (prileZitost pre rozvoj cestovného ruchu).
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Mapa 55: Cezhrani¢nd spoluprdca okresnych miest PreSovského samosprdvneho kraja s partnerskymi mestami
v zahranici
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Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

Krajska organizacia cestovného ruchu Severovychod Slovenska vykazuje spolupracu so zahrani¢im v dvoch
rovinach (Struktdrovany rozhovor s riaditefom KOCR):
1. Projekty/partnerské projekty financované z EU - Program Interreg, Nérsky mechanizmus,
2. Spoluprdca s marketingovymi agentirami - Slovakia Travel, marketingové agenttry v Ceskej
republike, Polsku a Madarsku.

Cezhrani¢na spolupraca OOCR bola na zaklade dotaznikového prieskumu identifikovana v OOCR Regién
Vysoké Tatry, a to na mesacnej baze (Ceska republika, Polsko, Madarsko), na polro¢nej baze (Ukrajina). OOCR
Vysoké Tatry - Podhorie v priebehu roka spolupracuje s Ceskou republikou a Polskom. Ostatné OOCR vykazuju
cezhrani¢nu spolupracu minimalne.

4.4.2 Analyza spoluprdce: medzikrajova uroven

Na medzikrajovej urovni spolupracuje Presovsky samospravny kraj s KoSickym, Banskobystrickym a
Zilinskym samospravnym krajom. V rdmci cestovného ruchu je rozvinutd vacsia miera spolupraca s
Banskobystrickym krajom v oblasti rozvoja cykloturistiky a cyklistickej dopravy. Spoluprdca so Zilinskym
samospravnym krajom v sucasnosti prebieha na baze komunikacie v téme Strategicky vyznamné stavby (aktivita
na Urovni SK8). Zriadenim oddelenia cestovného ruchu na Urade PSK je téma koordinacie spoluprace s ostatnymi
krajmi SR (predovsetkym v oblasti cestovného ruchu) kompetencéne dynamickejsia.

ZdruZenie samospravnych krajov Slovenska (SK8) vytvorilo sekciu cestovného ruchu, v ktorej Urad PSK
zastupuje veduca Oddelenia cestovného ruchu Uradu PSK. V spolupraci s KOCR Severovychod Slovenska sa tak
vytvoril priestor na spolupracu s ostatnymi orgdnmi riadenia cestovného ruchu v krajoch a vznikla odborne
erudovand platforma na timocenie navrhov od regionalnych aktérov cestovného ruchu smerom k MCRa$ SR.

Spolupraca OOCR na medzikrajovej urovni je charakterizovand vazbou na Ministerstvo cestovného ruchu
SR v oblasti organizovania infociest a pripravy veltrhov, pricom spolupraca je hodnotena ako nedostatocna
(dotaznikovy prieskum). Spoluprdca OOCR v oblasti jednotnej prezentacie Slovenska (Slovakia Travel) bola
hodnotena ako komplikovana s pochybnym dopadom na domdaci cestovny ruch (finanénda narocénost
videoreklam).
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Spolupraca OOCR na Uzemi Presovského kraja so sietou OOCR v inych krajoch Slovenska bola hodnotena
pozitivne (odborné Skolenia, vymeny skusenosti), pricom kli¢ovu dlohu zohrava vzdialenost. Najintenzivnejsia
spolupraca prebieha s Kosickym krajom, ktort deklarovali OOCR Regién Saris a OOCR Horny Zemplin, OOCR
Regidn Vysoké Tatry, OOCR Sari$ - Bardejov a OOCR Tatry - Spis - Pieniny. So Zilinskym krajom najintenzivnejsie
spolupracuje OOCR Regidn Vysoké Tatry, s Banskobystrickym krajom spolupracuje najintenzivnejsie OOCR Vysoké
Tatry - Podhorie a OOCR Regidn Sari, menej intenzivne OOCR Horny Zemplin, OOCR Regidn Vysoké Tatry a OOCR
Sari§ - Bardejov. Spolupraca v rdmci ostatnych krajov je zo strany OOCR minimélna. Najmenej rozvinutu
spolupracu s OOCR v ramci inych krajov vykazuje OOCR Severny Spi$ - Pieniny a OOCR Tatry - Spi$ - Pieniny.
Intenzitu spoluprace OOCR s dalSimi krajmi v SR zachytava nasledujica mapa.

Mapa 56: intenzita spoluprdce OOCR s inym krajmi Slovenska
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Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

V ramci cezkrajovej spoluprace sme sa zamerali aj na vyhodnotenie spoluprace OOCR so vzdelavacimi
instituciami (vysoké Skoly, stredné Skoly v roznych krajoch), ktora je na zaklade dotaznika charakterizovana ako
velmi nizka (len jedna OOCR deklaruje spolupracu s hotelovou akadémiou) z dévodu nevyhovujicej naplne
vzdelavania (3 OOCR). Spolupraca s vysokymi skolami, predovsetkym s Univerzitou Mateja Bela v Banskej Bystrici
a s PreSovskou univerzitou v PreSove je na vybornej drovni, majoritne v odpovediach OOCR povaZzuju
vysokoskolsky vzdeldvaci systém za vyhovujuci. Oblasti spoluprace OOCR so skolami su zhrnuté v prilohovej ¢asti
(Prilohova East’ Tabulka 28' Oblasti spolupréce OOCR so ékolami)
riaditefom KOCR zosumarizované v prilohovej Casti (Prilohova cast Tabulka 29: Oblasti spolupriace KOCR so
Skolami).

443 Analyza spoluprdace: regionalna Uroven

Regionalnu Uroven spoluprace charakterizuje spolupraca PSK, KOCR Severovychod Slovenska, OOCR, ktoré
posobia v PreSovskom kraji a ostatnych aktéroch pésobiacich v cestovnom ruchu na Uzemi Presovského kraja.
Spbsob a kvalita spoluprace medzi KOCR a PSK bola vyhodnotend na zaklade Strukturovaného rozhovoru s KOCR
nasledovne: Zo strany KOCR bola spolupraca hodnotenda ako formdlna s nizkou mierou prepojenosti Cinnosti a
aktivit. KOCR upozornila na nespravne uchopené kompetencie a ulohy, ktorym niekedy chyba Sirsi vyznam, Ci
koncept (napr. deliaca linia medzi tvorbou propagacnych materialov VUC versus KOCR) a taktie? skutocnost, ze
niektoré ulohy zo strany PSK su delegované na KOCR (napr. cykloznacdenie), o. i. z dévodu jednoduchsej realizacie
tychto aktivit v etape pripravy (VO, rozpocet, schvalovacie mechanizmy).
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Tabulka 32: Navrhy KOCR na zlepSenie spoluprdce s PSK

NAVRHY KOCR NA ZLEPSENIE SPOLUPRACE S PSK

e nastavenie sposobu odpoctu dohodnutych tloh medzi PSK a KOCR

e zabezpecenie personalneho posilnenia timu KOCR a ich primeraného mzdového ohodnotenia

e organizovanie pravidelnych stretnuti s odborom marketingu Uradu PSK za Uéasti Oddelenia
cestovného ruchu za ucelom definovania si deliacich linii a predchadzaniu duplicity planovanych ¢i
realizovanych uloh, dohoda o vzajomnej spolupraci (prezdielanie prispevkov), tvorba VIP publikacie
zo strany Uradu PSK

e organizovanie pravidelnych stretnuti s odborom Skolstva — vo veci pripravy marketingu pri
vyznamnych Sportovych udalostiach a zaroven prepojenie na KSK s cielom jednotnej komunikacie a
marketingu

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

Sposob a kvalita spoluprace medzi OOCR a PSK bola hodnotena (za obdobie 2023 — 2024) pozitivne,
s intenzivnou komunikdciou, spolo€nej participacii pri tvorbe koncepcie ako potencidlnom nastroji spolo¢ného
efektivneho pldnovania rozvoja cestovného ruchu v kraji, pri participacii kraja na financovani OOCR. Zaroven
OOCR identifikovali slabé stranky spoluprace s PSK a prilezitosti v nasledujucej tabulke.

Tabulka 33: Slabé stranky a prileZitosti spoluprdce s PSK
SLABE STRANKY SPOLUPRACE OOCR - PSK

e chybajuca podpora rozvojovych projektov zo
strany PSK

*  neexistujuca spolupraca

PRILEZITOSTI SPOLUPRACE OOCR - PSK

Dostatok kvalifikovanych personalnych kapacit na oboch
stranach

Strategické planovanie a prehlad o moznostiach Cerpania
finanénych zdrojov

e neprihliadanie na podnety OOCR Vytvorenie spolocnej koncepcie rozvoja cestovného ruchu

Institucionalna  podpora a platformy
spoluprace a pomoci
Vysokd intenzita spoluprdce a komunikédcie zo strany

Uradu PSK

e zataZujuce ulohy na strane OOCR vytvorenie

e nepravidelna komunikdcia s PSK

Zdroj: vlastné spracovanie podla dotaznikovy prieskum, 2024

Spolupraca OOCR a KOCR (dotaznikovy prieskum) je povaZzovana zo strany OOCR za menej intenzivnu.
Spolupraca prebieha majoritne na urovni planovania marketingovych aktivit, pri efektivnom vyuzivani finan¢nych
zdrojov, v mensej miere sa spolocne podielaju na zbere podnetov na legislativne Upravy pre narodnd uroven. Zo
strany OOCR je kladne hodnotena komunika¢na platforma, tzv. KOCR platforma — online stretnutia 1 x mesacne,
ktorej hlavnym cielom je koordinovanie aktivit a planov spoluprace.

Spolupraca medzi KOCR a OOCR (Struktirovany rozhovor s KOCR) je hodnotena nasledovne: Zamestnanci
KOCR maju personalne rozdelené jednotlivé OOCR tak, aby s nimi mali bliZsi kontakt a vytvarali si pracovné vztahy.

Fungovanie a ponuka OOCR zavisi od ¢lenskej zdkladne, tzn. ¢lenovia, ktori platia €lensky prispevok,
oCakavaju aktivity v svoj prospech. Sp6sob financovania je nastaveny tak, Ze 10 % z vyzbieranych financii OOCR
davaju KOCR, pri¢om tieto financie st spat do OOCR vratené formou sluzby alebo vystupov (tlaéoviny) — rovnako
tak KOCR zo svojej dotacie (ako prijemca dotacie) posuva ¢ast do OOCR (tla¢, podujatia..)

Otdzka proporcného rozdelenia OOCR v Gzemi uz bola v minulosti viackrat otvorend a prichadzali ndvrhy pre ich
nové usporiadanie/ prerozdelenie.

Tabulka 34: Problémy a ndvrhy na zlepSenie spoluprdce KOCR s OOCR
NAVRHY KOCR NA ZLEPSENIE SPOLUPRACE S
OOCR

PROBLEMY KOCR V SPOLUPRACI S OOCR

Casta slaba spatna vizba o realizovanych aktivitach vo
svojom Uzemi. KOCR by o.i. dokazala pre tieto aktivity
realizovat podporu, avSak chyba komunikovanie
pripravovanych a realizovanych aktivit. Dovodom je
to, Zze znaéna cast pracovnych ¢innosti v OOCR ma
byrokraticky charakter.

Individudlne stretnutia s kazdou OOCR (PSK, KOCR)
s cielom definovat ofakdvania od PSK a KOCR, aku
formu spoluprdce a podpory od PSK, KOCR
ocakavaju.

134




PRESOVSKY

Indtitdtu
ruchu

[ A i ZVOo| A Oddelenie v Oddelenie
| SAMOSPRAVNY Koncepcia rozvoja cestovného ruchu > contounéhe /V%;A

_/ KRAJ v Presovskom kraji na roky 2024-2030 rozvoja

Do 15.marca OOCR predkladaju Plan aktivit, ktory
musi byt schvaleny Valnym zhromaZzdenim OOCR a
nasledne pripravuju Ziadost o dotéciu. Je to dlhy cas,
kym sa KOCR dozvie plany v jednotlivych OOCR na
prislusny rok.

Zdroj: vlastné spracovanie podla dotaznikovy prieskum, 2024

Spolupraca medzi OOCR navzajom bola vo vSeobecnosti hodnotena pozitivne, OOCR maju zaujem o jej
posilfiovanie, neprejavuju medzi sebou rivalitu a zvyknu sa riadit heslom ,M6j navstevnik = Tvoj navstevnik”.
Intenzita spoluprdce jednotlivych OOCR v ramci kraja prebieha v najvaésej miere s OOCR, ktoré priamo susedia s
danymi OOCR a podielaju sa na aktivnej spolupraci. Prikladom je spoluprdca OOCR Regidn Vysoké Tatry s OOCR
Vysoké Tatry - Podhorie, dalej OOCR Vysokeé Tatry - Podhorie s OOCR Tatry - Spis - Pieniny. Vysoka miera spoluprace
je aj medzi OOCR Regidn Sari$ s OOCR Horny Zemplin a OOCR Sari$ - Bardejov, ktora vykazuje spolupracu so
vSetkymi OOCR v kraji. Najmenej intenzivnu spolupracu vykazuju OOCR Tatry - Spis - Pieniny a OOCR Severny Spis
- Pieniny. Hlavnym problémom OOCR, ktoré nemaju rozvinutu spolupracu s ostatnymi OOCR v kraji je personalna

poddimenzovanost organizacii.

Mapa 57: Intenzita spoluprdce medzi OOCR v ramci PreSovského kraja
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Zdroj: vlastné spracovanie, 2024
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Spolupraca medzi podpornymi aktérmi cestovného ruchu s Uradom PSK (dotaznikovy prieskum) je
povaZovana za nedostatocnu napriek pozicii PSK ako déleZitého partnera, s chybajucim sietovanim a vzajomnou
komunikaciou. Kld¢ovymi témami, ktoré by mal zastredovat Urad PSK v spolupraci s KOCR a OOCR su zhrnuté

v nasledujucej tabulke.

Tabulka 35: Kltucové témy zastresené zo strany Uradu PSK v spoluprdci s KOCR, OOCR

KLUCOVA TEMA
Platforma partnerstiev

CITACIA NAVRHU

JVytvorit platformu partnerstiev a spoluprace klucovych a
podpornych aktérov v cestovnom ruchu v kraji a zabezpecit
jej koordinaciu, zlepsit komunikaciu PSK s organizaciami v
cestovnom ruchu priamo v regidnoch, vytvorenie pozicii,
ktoré budd zamerané na urdité ¢asti/destinacie kraja, nieco
ako destinacny pracovnik, ktory bude dobre poznat svoj
region”

Jednotnd marketingovd stratégia

,Vytvorenie jednotnej marketingovej stratégie, realizovat
jednotné marketingové kampane a propagovat turistické
produkty”
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Zber dat »Zlepsit zber dat o navstevnosti, vyhodnocovat spatnu
vazbu od turistov na zaklade podrobnych Statistickych
analyz“

Budovanie infrastruktury ,Zabezpelit podmienky na zlepSenie a dobudovanie

zakladnej a doplnkovej infrastruktury cestovného ruchu“
»Zlepsit a podporovat verejnd dopravu a cykloturistiku
dovybavenim nosi¢mi na bicykle”

Vyuzit v prospech cestovného ruchu vo zvysenej miere

popradské letisko, integrovana doprava -
letisko/vlak/autobus/bicykle/TEZ/MHD - regionélne
cestovné listky”

Ludské zdroje »Posilnenie ludskych zdrojov, vzdeldvanie ludi pracujicich v

oblasti cestovného ruchu so zameranim na rbézne témy
(socidlne siete, marketing, spolupraca aktérov, a pod.),
zlepsenie kvality sluZieb, zvySenie pro-klientskej kultary
tych aktérov cestovného ruchu, ktori prichadzaju s
turizmom do priameho kontaktu (vodi¢i hromadnej
dopravy, miestni sprievodcovia, TIC & MIC a pod.)”
Marketing ,0rganizovand podpora zaujimavych lokalit mimo
najexponovanejsich miest (Tatry a Slovensky raj), je
potrebné centrélne zhromazdit informdcie a umiestnit ich
na jeden web”

JVytvorit znacku kvality — subjekty, ktoré ju ziskaju, budu
musiet dodrziavat standardy kvality”

Financovanie JVytvorit podporu a lepsie prerozdelenie financii do
mikropodnikov - malé sezénne podniky, ktoré maju
brigddnikov, nie zamestnancov”

Vo zvysenej miere podporovat existujice agroturistické
centra a podporovat vznik novych”

Spoluprdca WV spolupraci s KOCR a OOCR vytvarat podmienky pre
tvorbu regionalnych produktov a ich predaj“

»Informovat Skoly a $kolské zariadenia o prilezitostiach na
naucné a poznavacie vylety do okolia a blizkych regiénoy,
ktoré su v ramci PreSovského kraja a to zasielanim
emailovych oznamov, resp. inej formy tlacenych letdkov.

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

Spolupraca miest a obci s PSK vykazuje na zaklade dotaznikového prieskumu potrebu vacsej spoluprace pri
planovani, v oblasti finanénej podpory na budovanie infrastruktiry a pri organizovani podujati. Pozitivhe
hodnotenie zaznamenal grantovy systém PSK a podpora rozvojovych projektov. Bariérou sa pre niektorych stava
spolufinancovanie.

4.4.4  Analyza spoluprace: lokalna uroven

Spolupraca na lokalnej turovni, nastavena medzi mestami a obcami, medzi ¢lenmi OOCR navzajom, medzi
neclenmi OOCR a vSetkymi podpornymi aktérmi, ktori sa podielaju na rozvoji cestovného ruchu v kraji je
hodnotena ako velmi slaba a nekoordinovana (dotaznikovy prieskum).

Spolupraca podnikatelov s OOCR (dotaznikovy prieskum) bola vyhodnotena ako velmi slaba. Takmer 57,1
% podnikatelov nie je clenom Ziadnej OOCR. Zvy3na Cast uvadza ¢lenstvo v OOCR Regidn Vysoké Tatry, nasleduje
OOCR Regién Sari3, v ostatnych OOCR je ich ¢lenstvo minimélne. Zaroveri, cca 65 % nevykazuje Ziadnu
spolupracu s niektorou OOCR. 75 % uvadza, Zze nema vedomost o tom, Ze sa ako podnikatelsky subjekt moze stat
¢lenom oblastnej organizacie cestovného ruchu.

Spolupraca OOCR s vilastnou clenskou zakladnou je hodnotena pozitivne, ako prinosna pre obe strany.
Prilezitostou rozvoja sa javi vac¢Sia angazovanost a kompetentnost ¢lenov, pravidelnda komunikacia a vacsia
invencia pri tvorbe produktov.
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Mapa 58: Intenzita spoluprdce OOCR s jej clenmi
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Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

Z uvedenej mapy vyplyva, Ze najintenzivnejsie (na dennej baze), so svojimi ¢lenmi (obec/mesto a sukromny
sektor) spolupracuje OOCR Regidn Vysoké Tatry. NajCastejSia miera frekvencie je na tyZzdennej baze. Takuto
formu spoluprace s obcami/mestami a stkromnym sektorom deklaruje 5 organizacii: OOCR Regién Sari$, OOCR
Tatry - Spi$ - Pieniny, OOCR Vysoké Tatry - Podhorie, OOCR Horny Zemplin a OOCR Saris - Bardejov. Na mesaénej
baze najcastejSie komunikuje OOCR Severny Spi$ - Pieniny.

Tabulka 36: Zhrnutie spoluprdce OOCR s jednotlivymi aktérmi cestovného ruchu

ZBER TVORBA
. PODNET STRATEGICKY
PLANOVA AT EFEKET IVN VZDELAV OV NA 3 CH
NIE o ANIE V LEGISLA DOTACN  DOKUMENT . .
. NIE VYUZiVA - . UROVEN
DESTINAC i ARKETIN  NIE ST v ov/ SPOLUPRACE
NEHO GOVYCH  FINANGN CESTOVN  UPRAVY  MANAZ AKCNYCH / PRIEMER
MANAZM | o VCH EHO PRE MENT PLANOV /
ENTU sbrojoy  RUCHU NAROD ROCNYCH
NU PLANOV
UROVEN AKTIVIT

OOCR vs.
Gz | 7 [ 2 | e | e[l o] 5 [ e
OOCR vs.
e | 2 [ ] 7 ] [ s s ] o | e
OOCR vs.
narodna 1 2 7 6 4 4 2 3,71
uroven
OOCR vs.
PSK
OOCR vs.
ina OOCR
OOCR vs.
zahranicie
Zdroj: dotaznikovy prieskum pre OOCR, vlastné spracovanie 2024

N
N
N
w
5
N
N
N
~

=Y
N

1 3 2 2 0 1 1 1,42

Sumarizacia hodnotenia spoluprace medzi OOCR a ich ¢lenmi hovori, Ze tato je pozitivna, prinosom pre
obe strany, najintenzivnejsi stupen prebieha v oblasti planovania destinatného manaZmentu, marketingovych
aktivit, pri efektivnom wvyuZivani finanénych zdrojov avramci vzdeldvania v oblasti cestovného ruchu.
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PrileZitostou je vic3ia angaZzovanost a kompetentnost ¢lenov, pravidelna komunikacia a hlbsia invencia pri tvorbe
produktov. Spolupraca OOCR s podpornymi aktérmi cestovného ruchu na ziklade dotaznikového prieskumu je
vyhodnotena v nasledujucej tabulke.

Tabulka 37: Spoluprdca OOCR s podpornymi aktéri v cestovnom ruchu v Presovskom kraji
(o]0}
SEVERNY

PODPORNI AKTERI

Organizacia v zriadovatelskej
pdsobnosti PSK
Organizacia v zriad'ovatelskej

pbsobnosti mesta/obce

Stétna indtitucia (ministerstvo,
Statne lesy, ochrana prirody
a krajiny a pod.)

Kultdrne zariadenie alebo

kultdrna pamiatka

Ubytovacie/stravovacie
zariadenie

Agroturistické zariadenie

Mikroregion

MAS

Narodny park

Obcianske zdruZenie

Neziskova organizacia

Mimovladna organizdcia

Cirkevnd organizacia

Volnocasové zariadenie

Lokalny remeselnik / producent

Sprievodca

Cestovna kancelaria

Informacné centrum

Turisticky klub

Ochranarske zdruzenie

Pozicovia Sportovych potrieb

Sportovy klub

Skola (S5 / VS)

Miestni obyvatelia

Iné  (napr. spolky
zaujmové zdruZenia,
agentury a pod.)

a cechy,
kreativne

Legenda: Intenzita spoluprace

OOCR

REGION

VYSOKE
TATRY

OOCR
TATRY -
SPIS -
PIENINY

PIENINY

OOCR
VYSOKE
TATRY -

PODHORIE

OOCR
REGION
SARIS

OOCR
HORNY
ZEMPLIN

OOCR SARIS

SPIS - BARDEJOV

Zdroj: vlastné spracovanie podla dotaznikovy prieskum, 2024
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Nasledovna schéma vyhodnocuje najintenzivnejsiu a najmenej intenzivnu spolupracu s podpornymi aktérmi
(dotaznikovy prieskum pre OOCR).

Schéma 14: Intenzita spoluprdce s podpornymi aktérmi

Informacné

centra
Ochranarske
zdruZenia

Turistické kluby

PoZi¢ovne
Sportovych
potrieb

Cestovné
kancelarie /

Mimovladne agentury

organizacie . :
Sprievodcovia v

cestovnom ruchu

Zdroj: vlastné spracovanie podla dotaznikovy prieskum, 2024

Spolupraca TIC, MIC s aktérmi cestovného ruchu (dotaznikovy prieskum) stoji na hlavnom partnerovi pre
TIC, a tym je mesto alebo obec, v ktorej informaéné centrum pdsobi, ¢o dokazuje aj fakt, Ze mesta/obce su ich
zriadovatelmi. Dal$im najpocetnej$im partnerom TIC si prevadzkovatelia kultirno-historickych institucii,
volnocasové zariadenia, ubytovacie a stravovacie zariadenia. Prieskum intenzity spoluprace je vyhodnoteny v
nasledujucom grafe.

Graf 30: Miera spoluprdce TIC s aktérmi cestovného ruchu v PreSovskom kraji

Mestolobec

Volnoé¢asové zariadenia 10

Informacné centrum 10

Ubytovacie zariadenia
Sprievodcovia
Obcianske zdruzenia
ovz Pk
OvzP mestalobee
Stravovacie zariadenia
Miestne akéné skupiny (MAS)
Turisticky klub
Cirkevna organizacia
Lokalni remeselnici a producenti
Lesysr D)

Mikroregion

w

Verejni dopravcovia

!I
[

Sukromni dopravcovia
Sportovy klub -
Pozi€ovna Sportovych potrieb
Narodny park
Cestovna kancelaria
Ochranarske zdruzenie
o) 5 10 15 20
B Pocet info. centier, ktoré spolupracuju s danymi aktérmi

N

Zdroj: vlastné spracovanie podla dotaznikovy prieskum, 2024
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Spolupraca TIC, MIC s OOCR je charakterizovana vysokou mierou intenzity s OOCR Horny Zemplin. Na
druhom mieste z hladiska spoluprace, ktoru uviedli 4 TIC sa nachadzala OOCR Tatry - Spis - Pieniny a 3 TIC uviedli
spolupracu s OOCR Regién Saris. S OOCR Saris - Bardejov, OOCR Regidn Vysoké Tatry spolupracujt 2 TIC, s OOCR
Vysoké Tatry - Podhorie 1 TIC a 2 TIC nespolupracuju so ziadnou OOCR (Pozor: relativizacia prieskumu stoji na
vztahu geografickej lokalizacie TIC a oblastnych organizacii (spadové oblasti pre mesta - vychodisko pre
regionalizaciu), v prieskume ide len a len o mieru spoluprace).

Graf 31: Miera intenzity spoluprdce TIC s OOCR v rdmci PreSovského kraja

@

Vysoke Tatry

[ OOCR Regidn Vysoké Tatry
‘ / I OOCR Tatry - Spié - Pieniny
TATRY - SPIS B OOCR Severny Spig Pieniny
-PIENINY -
7 B 00CR Vysoké Tatry - Podhorie
HORNY (32%) M 0OCR Regidn Saris
ZEMPLIN '] M 0OCR 8ari - Bardejov
® Severny Spis Pieniny
OOCR Horny Zemplin
B . ¥ nespolupracuje
VysokéTatry F’(’.‘)dr‘l(‘)l"ll’t“l
d

o W SARIS

Oblastn organizacia costovnahn ruchy PESTRY REGION

Pl

Zdroj: vlastné spracovanie podla dotaznikovy prieskum, 2024

Mapa 59: Miera intenzity spoluprdce TIC s OOCR v ramci PSK

Spolupraca medzi

O Sidlo 00CR TICaQOCR =~
B SidloTIC ~— Horny Zemplin - _
R —— Regién Sarig €lenska zakladiia 0OOCR Region Vvsu'fé Tatry - Podhorie
[ Hranice kraja — Regi6n Vysokeé Tatry ___ Horny Zemplin B Saris - Bardejov
— Saris - Bardejov B Region Sarig I Severny Spis - Pieniny
~—— Tatry - Spi$ - Pieniny 0 Region Vysoké Tatry B Tatry - Spis - Pieniny o 10 20 km

| IS E—

Zdroj: vlastné spracovanie podla dotaznikovy prieskum, 2024

Spolupraca TIC, MIC s KOCR je dotaznikovym prieskumom hodnotena na vysokej trovni. Vsetky informacné
centrd zapojené do prieskumu (s vynimkou jedného) spolupracuji s KOCR Severovychod Slovenska.
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Graf 32: Miera intenzity spoluprdce TIC s KOCR Severovychod Slovenska

My

SEVEROVYCHOD
SLOVENSKA

KRAI UNIKATOV

Zdroj: vlastné spracovanie podla dotaznikovy prieskum, 2024

Sumarizacia dotaznikového prieskumu identifikovala nasledovné mozZznosti skvalitnenia spoluprace aktérov
cestovného ruchu v Pre$ovskom kraji (Urad PSK, KOCR, OOCR):

vytvaranie novych prilezZitosti a produktov pre turistov,

spolupraca na zabezpecovani vysokej kvality sluZieb a efektivnej komunikacii medzi aktérmi,

zlepsenie systému zdielania informacii a lepsia koordinacia aktivit medzi jednotlivymi aktérmi, efektivna
komunikacia,

zlepSenie systému spoluprace v oblasti regionalneho marketingu, tvorbu Statistickych analyz, v rozvoji
novych destindcii, vo vyuZzivani digitdlnych ndstrojov, v silnejSej podpore podnikatelov,

zapojenie redlnych kltu¢ovych aktérov do planovania a realizacie projektov,

pokracujluca podpora dynamiky cezhrani¢nej spoluprace,

podpora vztahu a klti¢ovej spoluprace s MCRaS SR,

podpora p6sobenia PSK v SK8 v Sekcii cestovného ruchu,

podpora pozitivnej dynamiky spoluprace je kladne hodnotend nastavend spoluprdca OOCR so
susediacimi krajmi (hodnotenie OOCR),

podpora pozitivnej dynamiky spoluprace so vzdeldvacimi institiciami a akademickou obcou,

podpora vzdeldvania a aktivna U¢ast na revizii obsahu vzdeldvania na zédklade monitoringu v ramci
existujucej vzdelavacej Struktury v cestovnom ruchu,

podpora rastu a koordinacie pozitivnej spoluprdce OOCR, KOCR, Uradu PSK so zvy$enou mierou
zapajania podpornych aktérov do strategického planovania s kli¢ovou ulohou Uradu PSK ako
koordinatora a lidra v strategickom planovani rozvoja, v manazmente a flexibilnom marketingu.
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4.5 Kompetencie
45.1 Kvalitativna analyza kompetencii aktérov cestovného ruchu

Doslednd koordinacia, komunikdcia a participacia na celkovom rozvoji potencidlu PreSovského kraja je
mozZna len detailnou znalostou kompetencii, zodpovednosti a procesov jednotlivych aktérov cestovného ruchu.
Vseobecné legislativne vymedzenia overené dennou praxou vykonu klicovych a podpornych aktérov cestovného
ruchu zodpovednych za rozvoj cestovného ruchu na Gzemi PreSovského kraja su cennym zdrojom a prilezitostou
k postaveniu inovovanej kompetencénej matice. Presné rozdelenie kompetencii a k tomu nastaveny podporny
systém komunikacie a spoluprace je zdkladom dynamického strategického planovania.

V kvalitativnej analyze (dotaznikovy prieskum OOCR) bolo identifikované postavenie klucovych aktérov
cestovného ruchu v PreSovskom kraji vo vztahu k 8 oblastiam.

Graf 33: Odporucanie jednotlivych OOCR pre definovanie kompetencii v oblasti cestovného ruchu

8
7
6
5
Kl
3
2
: I 0 II
0
Tvorba a
Vytvaranie Podpora _rea zac‘a . 3 Zher a niciovanie | Zaistovanie
jednotnych | Podpora | Vzdeldvacia ) ) ) .
platformy tworby ) ) ., Spracovanie vzniku financnych
. marketingov  kvalitya | aosvetova _ . . . . .
pre regionalnyc vch a certifikacie Einnost statistickych novych | prostriedko
partnerstva h produktov ! L : dat destinacii v
propagacny
ch akt it
B PSE 4 3 1 4 B B 5 7
m KOCR 2 7 B 3 B 5 4 2
W OOCR 5 5 7 4 5 7 3 1

Zdroj: vlastné spracovanie podla dotaznikovy prieskum, 2024

Na zaklade hodnotiacich odportéani vietkych 7 oblastnych organizacii cestovného ruchu by Urad PSK mal
byt zodpovedny predovietkym za zaistovanie finanénych prostriedkov na podporu cestovného ruchu v kraji, za
vzdeldvaciu a osvetovl ¢innost, za zber a spracovanie $tatistickych dat a mal by participovat na iniciovani vzniku
novych destinacii.

Krajska organizacia cestovného ruchu by mala niest zodpovednost za podporu tvorby regionélnych a
nadregionalnych produktov, za tvorbu a realizaciu jednotnych marketingovych a propagacnych aktivit a za
vzdelavaciu a osvetovu ¢innost.

Oblastné organizacie cestovného ruchu definuju svoju zodpovednost hlavne pri tvorbe a realizacii
jednotnych marketingovych a propagacnych aktivit a pri zbere a spracovani Statistickych dat. Participativne s
ostatnymi organizaciami by sa mali podielat aj na vytvérani platformy pre partnerstva a pre nadviazanie
spoluprace subjektov cestovného ruchu v destinacii, podporovat tvorbu regionadlnych a nadregiondlnych
produktov a podielat sa na vzdeldvacej a osvetovej ¢innosti.

Daléim typom analyzy v téme kompetencii kliovych aktérov cestovného ruchu v Pre$ovskom kraji bola
facilitovand diskusia so zdznamom v rdmci workshopu k priprave koncepcie diia 25.9.2024. Uéastnici (riaditelia
OOCR, zastupcovia samosprav, podnikatelského sektora, tretieho sektora a pod.) mali definovat oblasti resp.
formy podpory a pomoci od Uradu Pre$ovského samospravneho kraja a Statu, ktoré by viedli k lepsiemu
riadeniu rozvoja cestovného ruchu na Uzemi Presovského kraja. Sumarizécia odporuceni je zhrnutd v tabulkach
38 a39.
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Tabulka 38: O¢akdvané formy podpory od Uradu PSK

PreSovsky samospravny kraj

Personalna
podpora a Vzdelavanie
kompetencie

Strateglclfé Datova podpora Marketing Financovanie HEELDE
planovanie

partnerstva

« financna podpora + regionalna « transparentnost, = rozhodovanie na s zabezpecenie = investicie do + PSKako lider
koordinatorov wychova na cielenost a zaklade dat z apolitizovanej infradtruktdry spoluprace
subdestinacii = strednych efektivita jedného zdroja propagacie bez cestovného « sietovanie MAS,
biznis model - Skolach nastavenia na vietkych zasahov U PSK ruchu, ktoré st v Interreg,
kolko nowych (budovanie grantovych stuprioch « hlavna podpora kompetencii U samospravy, SK8
¢lenov prinesie 1 vztahu k regionu) schém na riadenia propagécie zo PSK a ZMOS
Clovek, resp. aich podporu cestovného strany KOCR = vytvorenie + sietovanie
kolko prijmov intenzivnejsie cestovného ruchu "Severovychod novych a OOCR/KOCR a
vygeneruje zapajanie do ruchu Slovenska" zjedotenie AOCR

« budovanie rozvoja « zohladnenie « tvorba existujucich + participativny
dovery cez cestovného stupna jednotnych grantovych pristup k
osobny kontakt s ruchu rozvinutosti design manualov schém planovaniu ako
Uzemim - terénne « vzdeladvanie a cielového miesta pre drobnu klti€ovy princip
vyjazdy workshopy v « nastavenie priorit infrastruktdru « rozvoj

s jasne definované oblasti makkych a rozvoja na cestovného subdestinacii na
kompetencie a tvrdych zruénosti jednotlivé roky ruchu priklade
komunikacné personalu « komplementarita « komunikacné pripadovych
kanaly klicovych pracujucom v a prepojenost manualy a tddii "Cergov" a
organizacii cestovnom ruchu stratégii jednotna vizualna "Poloniny"
destinacného cestovného identita
manaimentu ruchu na uzemi = vyuZivanie

kraja SMART nastrojov
« rozvijanie - QutdoorActive,
databazy RISK Smartguide, karta
ako podporného vyhod a pod.
strategického s spolocné vystavy
nastroja pre a prezentacie
implementaciu
PHRSR a IUS
+ tvorba

legislativnych
zmien - princip
"zdola nahor"

« koncepcny,
systémovy a
integrovany
pristup k rozvaoju
cestovného
ruchu

Zdroj: vlastné spracovanie podla dotaznikovy prieskum, 2024
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Tabulka 39: Ocakdvané formy podpory zo strany stdtu

Stat
o 5 Strategické r . " Sietovanie a
podpora a Vzdelavanie X Datova podpora Marketing Financovanie
e — pldnovanie partnerstva
p

+ jasne definované « stabilna s « dostupnost dat « vyvazeny « investicie do + budovanie
kompetencie a predvidatelna pre vietky marketing cieleny verejnej partnerstiev a
komunikacné legislativa zainteresované na vietky regiony infrastruktadry, jej vypocutie
Struktlry medzi tvorena na subjekty zo strany Slovakia planovanie a nazorov a potrieb
Ministerstvom zaklade principu + zavedenie Travel udrzatelnost odbornych
cestovného “zdola nahor” platformy e- (udrzba a organizacif
ruchu a Sportu a = prehodnotenie visitor na obnova) (AOCR, ZMOS,
Slovakia Travel Statdtov evidenciu hosti a = zohladhovanie ZHR, AICES,

« zabezpecenie “stredisko prenocovani v NRO pri SACKA a pod.)
odbornikov z cestovného cielovom mieste poskytovani + posilnovanie
oblasti ruchu” a "kapelné Statnych dotacif medzirezortnej
cestovného mesto” z pohladu « zmena systému komunikacie
ruchu statnej politiky vyberu dane za

« zabezpecenie cestovného ubytovanie a
zodpovedne] ruchu a zabezpecenie
osoby pre kompetenéného funkéného
komunikaciu za riadenia rozvoja kontrolného
kazdu destinaciu + definovanie mechanizmu

okresnej Grovne
riadenia a

kompetencif na
arovni NUTS IV

« tvorba dlhodobej
stabilnej
narodnej
stratégie s
prioritami rozvoja
na jednotlivé roky

Zdroj: vlastné spracovanie podla dotaznikovy prieskum, 2024

452 Klucové oblasti a kompetencna matica

Sumarizacia kvalitativnej analyzy dotaznikového prieskumu a workshopu aktérov cestovného ruchu
v PreSovskom kraji bolo vymedzenych 9 kompetencnych oblasti a zaroven oblasti pre nadviazanie spoluprace
medzi kfu¢ovymi aktérmi riadenia cestovného ruchu v kraji:

financovanie,

komunikacia a marketing,

zber dat,

sietovanie a partnerstva,
legislativa,

personalna podpora,
vzdeldvanie,

koordinaéna a metodicka ¢innost,
strategické planovanie.

LN U R WN R

NajsilnejSie postavenie v oblasti financovania, jeho zabezpecenia, koordindcie a informovanosti
o financ¢nych zdrojoch a v oblasti tvorby rozpocte pre rozvoj cestovného ruchu ma okrem Ministerstva cestovného
ruchu a $portu SR aj Urad Pre3ovského samospravneho kraja.

Postavenie v oblasti komunikacie a marketingu definuje kvalitativna analyza ako rovhomerné kompetencie
aktérov Urad PSK, KOCR, OOCR v ramci koordinujticej platformy v spolupraci so Slovakia Travel a MCRaS SR.

Oblast zberu dat je rovnomernou kompetenciou kltéovych aktérov, kde Urad PSK v spolupraci s MCRaS SR
zastreSuje metodiku zberu a krajskd organizacia a oblastné organizacie su vykonavatelmi zberu dat.

Oblast sietovania a partnerstiev ma logicky v kompetencii Urad PSK ako najvyssia autorita regionélnej
mestd a obce so silnymi nastrojmi politickej kultiry a etiky ako aj etickym kédexom samotnej organizacie.
Oblast legislativy si vyZaduje koordinaciu aktérov cestovného ruchu v rdmci fungujucej komunikaénej platformy
a procesne uchopené sprostredkované vystupy smerom k politickej reprezentacii PreSovského samospravneho
kraja a MCRaS SR.
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Oblast personalnej podpory je opit otdzkou koordinécie v ramci definovania potrieb, konkrétnych zadani
na Grovni vietkych aktérov cestovného ruchu kraja, SK8 a v spolupraci s MCRaS SR.

Oblast vzdelavania je otazkou kompetencie Uradu PSK z pozicie zriadovatela viacerych vzdeldvacich indtitucii ako
aj predstavitela politickej kultury v jednani s vySSimi Urovinami a otazkou koordinacie aktérov Presovského kraja,
ktori definuju jednotlivé potreby a spdsoby ich saturacie.

Oblast koordinaénej a metodickej &innost a oblast strategického planovania je na zdklade analyzy
jednoznaéne pridelend do ruk oddelenia cestovného ruchu v medziodborovej spolupraci v ramci Uradu PSK
a v rdmci komunikdcie, koordindcie a spoluprace s aktérmi cestovného ruchu PreSovského kraja.

Rozpracované oblasti kompetencii su vychodiskom pre ndvrh kompetenénej matice pre klucovych a
podpornych aktérov v cestovnom ruchu v PreSovskom kraji. Navrh kompetencénej matice predstavuje kostrovy
pilier strategickej casti koncepcie pre koordinované a systematické nastavenie riadenia rozvoja cestovného ruchu
v kraji (Prilohova ¢ast Tabulky 30-38).

453 Kompetencie pozicie destinacného manazéra

Z dovodu potreby zabezpecenia vyssej dynamiky rozvoja cestovného ruchu v Uzemi PresSovského kraja
a doslednejsieho vyuZitia potencialu kraja je doleZitou sucastou strategického planovania zvysenie personalneho
zabezpecenia a nastavenie financnej saturacie pozicie destinacny manazér v destinacnych agenturach. Predbezne
identifikovanu potrebu plne potvrdil dotaznikovy prieskum medzi aktérmi cestovného ruchu v PreSovskom kraji.

V ramci kvalitativnej analyzy prieskumu bol zistovany obsah ¢&innosti, potreby a kompetencie pozicie
destinaéného manazéra, ktoré by podla oblastnych organizicii mal destinany manazér vykonavat, resp.
vykonava v sicasnosti nad ramec pracovnej naplne definovanej KOCR.

Systematicky prehlad prinasaju tabulky 39-41 v prilohovej ¢asti v oblastiach: definované povinnosti v zmysle
zmluvy, poZzadované kompetencie podla OOCR, Specifikované kompetencie podla ndvrhu kompetencnej matice.
Zéavery v schémach su zérover overenym ndvodom pre dynamické nastavenie procesov (predovsetkym cast
pozadovanych a $pecifikovanych kompetencii) (Prilohova ¢ast Tabulka 39: Definované povinnosti podporovanej
pracovnej pozicie destinaéného manazéra v zmysle zmluvy o refundacii mzdovych nakladov medzi KOCR a OOCR,
Tabulka 40: PoZadované kompetencie destinaéného manazéra podla OOCR, Tabulka 41: Specifikované
kompetencie destinacného manazéra vyplyvajlce z kompetencnej matice).

4.6 Prehlad financovania oblasti cestovného ruchu v PreSovskom kraji

Financovanie cestovného ruchu zohrava klucovu ulohu pri rozvoji infrastruktury, sluzieb a propagdcie kraja,
¢im prispieva k zvyseniu jeho atraktivity a konkurencieschopnosti. Aktéri v PreSovskom kraji maju pristup k
viacerym finanénym nastrojom. Okrem Statneho rozpoctu (napriklad prostrednictvom vyziev alebo financovanim
najmenej rozvinutych okresov (NRO) a eurdpskych zdrojov (v podobe Eurdpskych strukturalnych a investi¢énych
fondov (ESIF) alebo eurdpskych cezhrani¢nych programov (ako Interreg) st vyclenené zdroje pre aktérov na
podporu cestovného ruchu aj z rozpoctu PSK.

4.6.1 Financovanie zo zdrojov

Tieto zdroje ponukaju vyznamné prilezitosti na realizaciu cezhrani¢nych a regiondlnych projektov s vysokym
dopadom na miestne komunity. Nasledujuca analyza vychadzala z dostupnych dat za roky 2015 az 2024 zo zdrojov
ako databdza ITMS (projekty spolufinancované zo $tatneho rozpoctu a ESIF), databdza MIRRI so zmluvami NRO,
databaza projektov Interreg ENI (HU-SK-RO-UA), databdaza Interreg PL-SK (vratane databazy Fondu malych
projektov). Prostrednictvom tychto zdrojov boli po sumarizacii za sledované obdobie v PreSovskom kraji
podporené projekty v oblasti cestovného ruchu vo vySke viac ako 92 mil. €. V ramci okresov najviac zdrojov
putovalo do okresu Presov (prirodzene kvoli lokalizacii VUC v krajskom meste). Rovnako na obecnej trovni bolo
najvacsim prijimatelom v ramci kraja mesto PreSov.
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Graf 34: Prehlad financnych prostriedkov smerujucich do PreSovského kraja v sledovanom obdobi 2015-2024
podla zdroja financovania
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Zdroj: vlastné spracovanie podla ITMS (ESIF), MIRRI, Interreg (ENI, PL-SK + fond malych projektov), 2024

Mapa 60: Prehlad financnych prostriedkov smerujucich do okresov Presovského kraja v sledovanom obdobi 2015-
2024

Finanéné prostriedky z fondov EU,

smerované do izemia okresu v oblasti CR (€)

[ do 1000 000

[2] 1000 000 - 2 500 000 0 Interreg SK-PL

| Hranice obce

[ 2500000 - 5000 000 I Interreg ENI !
[ 5 000 000 - 10 000 000 B edF [ Hranice okresu
B nad 10 000 000 B podpora NRO [ Hranice kraja

0 10 20 km

Zdroj: vlastné spracovanie podla ITMS (ESIF), MIRRI, Interreg (ENI, PL-SK + fond malych projektov), 2024
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Mapa 61: Prehlad finanénych prostriedkov smerujucich do obci PreSovského kraja v sledovanom obdobi 2015-
2024

Finanéné prostriedky z fondov EU,

smerované do tizemia obce v oblasti CR (€)
= 0

e 1-10000
@® 10000 -100000 | Hranice obce
@ 100000 -1000000 [ Hranice okresu
@ 1000000-10000000 [ Hranice kraja
. nad 10 000 000 0 10 20km

Zdroj: vlastné spracovanie podla ITMS (ESIF), MIRRI, Interreg (ENI, PL-SK + fond malych projektov), 2024

4.6.2 Financovanie z dotac¢nych schém PSK
Krajské dotacné schémy poskytuju dolezitu finanénd podporu lokdlnym subjektom, zameranu

predovsetkym na mensie projekty, ktoré priamo reaguju na potreby konkrétnych oblasti ¢i aktérov. Do analyzy
boli zahrnuté dostupné data od roku 2018 do 2024 zo 4 dotacnych schém PSK a to:

e Vyzva predsedu PSK,

e Vyzva poslancov PSK,

e Vyzva pre region,

e Vyzva Participativny rozpocet.
Prostrednictvom dotacnych schém PSK bolo do oblasti cestovného ruchu v sledovanom obdobi do Gzemia
prerozdelenych viac ako 26,5 mil. €, pricom najviac prostriedkov sa prerozdelilo cez dota¢nu schému Vyzva pre
region.

Graf 35: Prehlad finanénych prostriedkov prerozdelenych na tuzemi kraja z dotacnych schém PSK v sledovanom
obdobi 2015-2024

Vyzva Participativny rozpocet I 430000 €

Vyzva predsedu PSK - 2035400 €

Vyzva poslancov PSK 8684151 €
Vyzva pre region 15359 080 €
0,00 5000 000,00 10 000 000,00 15 000 000,00 20 000 000,00

Zdroj: vlastné spracovanie podla dotacné schémy PSK, 2024

147



7i| PRESOVSKY . . 5 i
SAMOSPRAVNY Koncepcia rozvoja cestovného ruchu Ocddalenia v Ocldelenie

/ KRAJ v PreSovskom kraji na roky 2024-2030 rozvoja >.A. ruchu ./q:"{%

Mapa 62: Prehlad finanénych prostriedkov z dotacnych schém PSK smerujtcich do okresov Presovského kraja v

rokoch 2018-2024

Finanéné prostriedky smerované do (izemia
okresu v oblasti CR z dota&nych schém PSK (€)
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Zdroj: vlastné spracovanie podla dotacné schémy PSK, 2024

Mapa 63: Prehlad financnych prostriedkov z dotacnych schém PSK smerujtcich do obci Presovského kraja v rokoch
2018-2024
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Zdroj: vlastné spracovanie podla dotacné schémy PSK, 2024
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SWOT analyza riadenia cestovného ruchu v PreSovskom kraji
Tabulka 40: SWOT analyza - kapitola A 4 Analyza systému riadenia cestovného ruchu

SILNE STRANKY ‘ SLABE STRANKY

+ Politicka podpora a vnimanie cestovného ruchu ako
vyznamného ekonomického odvetvia v kraji

+ Diverzifikacia aktérov cestovného ruchu (verejny,
stkromny a neziskovy sektor)

+ Existujuca spolupraca a komunikdcia medzi aktérmi
cestovného ruchu

+  Pozitivne hodnotena spoluprdca medzi OOCR s ich
¢lenmi (denna, tyZdennd, mesacnd baza komunikacie)

+  Zriadenie oddelenia cestovného ruchu na Urade PSK
Oddelenie cestovného ruchu je sicastou sekcie SK8

+  Stabilizovana spolupraca OOCR — KOCR — PSK v ramci
online platformy (koordinovanie aktivit a planov
spoluprace)

+  VyuZivanie dobrovolnickej ¢innosti TIC, MIC, OOCR pri
realizacii roznych aktivit

+  Vyuzivanie fondov EU v oblasti cestovného ruchu

+  Silnd partnerska spoluprdca s krajinami Eurdpy - 13
okresnych miest spolupracuje so 102 partnerskymi
mestami v 22 krajinach sveta (predovietkym Cesko a
Pol'sko)

+ Rozvijajuca sa spolupraca PSK s partnerskymi regionmi

+ Projektova spolupréca s KSK, BBSK, ZSK

PRILEZITOSTI

+  Zvysujuci sa zaujem obci a miest o rozvoj cestovného
ruchu a podiel na jeho financovani

+  Zriadenie centra zdielanych sluZieb na zniZenie
administrativneho zataZenia pre klt¢ovych aktérov
kraja

+  Skvalitnenie spoluprace aktérov cestovného ruchu so
vzdeldvacimi institiciami v cestovhom ruchu

+ Ochota spolupréce neziskového sektora

Slabé pokrytie Uzemia ¢lenskou zakladriou aktérov

v cestovnom ruchu (¢lenska zékladria OOCR pokryva
22 % celkového Uzemia kraja, 49 % podla poctu
obyvatelov)

Nejasné vymedzenie Uzemnej posobnosti aktérov
cestovného ruchu

Nekoordinovana spolupraca aktérov cestovného ruchu
Nedostato¢na informovanost o moznostiach ¢lenstva v
OOCR

Nezdujem podnikatelov v PreSovskom kraji o
¢lenstvo/spolupracu s OOCR

Nedostatok [udskych zdrojov z dévodu nizkeho
rozpo¢tu (2,8 zamestnanca/1 OOCR)

Nizke mzdové ohodnotenie pozicie destinacny
manazér/marketér

Mzdové naklady kryté prevazne z vlastnych zdrojov
OOCR

Nizky pocet zamestnancov zamestnanych na trvaly
pracovny pomer

Nizka odborna kvalifikacia zamestnancov organizacii

v cestovnom ruchu

Mesta a obce nedisponuju kvalifikovanou pracovnou
silou v oblasti cestovného ruchu

Nedostatocné vzdeldvanie aktérov v dolezitych témach
(marketing, pldnovanie v cestovnom ruchu)

Nizka droveri proklientskej kultary vykonnych aktérov
(sprievodcovia, TIC, MIC, vodici)

Nizka urover informovania miestneho obyvatelstva o
aktivitach a fungovani OOCR

Disproporcia v rozpo¢toch OOCR

Nizka diverzifikacia zdrojov financovania OOCR

Slaba cezhranic¢na spolupraca KOCR a OOCR s inymi
DMO

Nedostatocna spolupraca aktérov pri tvorbe produktov
Nedostatocna cezkrajova spolupraca aktérov

v cestovného ruchu

Nizka spolupraca aktérov cestovného ruchu so
vzdelavacimi instituciami

Absentujlca spolupraca aktérov cestovného ruchu pri
tvorbe integrovanych projektov

Nizka droveri spoluprace kltcovych a podpornych
aktérov na lokalnej drovni

Nizka droveri spoluprace OOCR s podpornymi aktérmi
(ochranarske zdruzenia, mimovladne organizacie)
Neochota stikromnych subjektov spolupodielat sa na
financovani cestovného ruchu

Chybajuca institucionalna podpora spoluprace aktérov
(stala platforma)

Absencia koordinovaného strategického planovania
Absencia prehladu o finan¢nych zdrojoch

Nejasné vztahy, kompetencie a procesy v riadeni
cestovného ruchu v kraji

Vysoka administrativna zataZz organizécii destinaného
manazmentu

\ OHROZENIA

Stagnacia kvality riadenia u aktérov cestovného ruchu
Nepripravenost aktérov cestovného ruchu na neustale
sa meniace legislativne stanovené kompetencie z
narodnej Urovne

Neochota aktérov spolupodielat sa na koordinécii
rozvoja cestovného ruchu

Neochota aktérov vzdelavat sa a prijimat nové trendy
Zavislost financovania cestovného ruchu na verejnych
zdrojoch
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Zadefinovanie novych kompetencii pozicie
destinacného manazéra s reSpektovanim Specifik
destinacii cestovného ruchu

Spolupréca s narodnymi a medzinarodnymi
organizaciami cestovného ruchu

Kategorizdcia organizacii destinacného manazmentu
Zaujem aktérov o spolupracu s novovytvorenym
oddelenim cestovného ruchu

VyuZzitie narodnych dotaénych schém (Fond na podporu
cestovného ruchu a kooperacné projekty)

Nové mozZnosti partnerskej a cezhrani¢nej spoluprace
(integrované projekty)

Vyuzivanie kolektivneho ¢lenstva miest a obci v OOCR
Motivacia podnikatelského sektora k ¢lenstvu v OOCR
(na priklade dobrej praxe OOCR Vysoké Tatry Region -
kolektivne ¢lenstvo)

Zavéadzanie vzdeldvacich programov pre posilnenie
kvalifikacie pracovnikov v cestovhom ruchu

VyuZitie umelej inteligencie na zefektivnenie riadenia
destindcie

VyuZitie regionalizacie cestovného ruchu na nové
usporiadanie Uzemnej posobnosti aktérov (MAS,
OOCR)

Pretrvavanie absencie koordinacie na vSetkych
urovniach spoluprace v cestovnom ruchu v PreSovskom
kraji

ZniZovanie kvality destinacného manazmentu v
dosledku personalneho poddimenzovania
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4.8 Strom problémov
Schéma 15: Strom problémov - kapitola A 4 Analyza systému riadenia cestovného ruchu

Neefektivna
spolupraca

DKY

aktérmi cestovného uzemia: .
ruchu: nedostatoéné
nesystematicky a vyuzitie atraktivity
nekoordinovany kraja ako
rozvaj cestovného turistickej
ruchu destinacie

rd

”

PROBLEMY NASLE

ruchu

DI A

Pokles

a koordinacia medzi NevyuzZity potencial konkurencieschopnosti:

zhor8enie kvality
sluzieb v cestovnom
ruchu

pomala reflexia na
nove trendy v
cestovnom ruchu

Nevyjasneny a neefektivny systém riadenia v CR

Nedostatoéne Financovanie rozvoja
definované cestovného ruchu
kompetencie zavislé na verejnych

medzi Grovihami zdrojoch:
riadenia: ocbmedzené
* chybajuce rozpocCty aktérov CR
personalne a nizka efektivita pri
procesné matice ziskavani a vyuzivani
dotacnych nastrojov

PRICINY

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024
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5 NASTROJE HODNOTENIA A MONITORINGU ROZVOJA CESTOVNEHO RUCHU
V PRESOVSKOM KRAJI

Cestovny ruch patri medzi strategické oblasti rozvoja regidénov, ktoré dokazu ovplyvnit ekonomicky, socialny
aj environmentalny potencidl izemia. Je nevyhnutné zaviest efektivne nastroje hodnotenia a monitoringu, ktoré
nielenze poskytuju komplexny prehlad o aktualnom stave cestovného ruchu, ale zaroven vytvaraju predpoklady
pre jeho udrzatelny a dynamicky rozvoj. Tato kapitola sa zameriava na predstavenie metodologického ramca,
ktory zahfnia korelacni a multikriteridlnu analyzu, umoznujlice hodnotit vykonnost sektora a identifikovat faktory
ovplyviujuce jeho atraktivitu.

Vyznamnou sucastou kapitoly je problematika regionalizacie, ktord ponuka systematicky pristup k
manazmentu a marketingu destinacii. Inovované regiondlne clenenie v PreSovskom kraji reflektuje prirodné,
kulturne, ekonomické a ludské faktory, ¢im prispieva k efektivnemu vyuzitiu miestneho potencidlu a posilneniu
identity jednotlivych subregiénov.

Délezitou témou je aj datova politika, ktora tvori zaklad moderného planovania a monitorovania. Aktualny
systém zberu, analyzy a interpretdcie Udajov v oblasti cestovného ruchu si vyZzaduje optimalizaciu, aby poskytoval
kvalitné, presné a aktudlne data pre strategické rozhodovanie. Tato kapitola zd6raziiuje potrebu
Standardizovanych a participativnych pristupov k datam, pricom poukazuje na vyhody digitalnych nastrojov, ako
je napr. webmapova aplikacia na zber podnetov od verejnosti.

Okrem hodnotiacich nastrojov kapitola skima aj atraktivnost Uzemia PreSovského kraja pre rozvoj
cestovného ruchu. Prostrednictvom multikriteridlnej analyzy su definované klucové ukazovatele prirodnych,
kulturnych, infrastruktarnych, ludskych a ekonomickych zdrojov, ktoré urcuju poziciu jednotlivych obci a
subregidnov v ramci kraja. Zistenia ukazuju, ze strategické planovanie by malo prioritne podporovat obce s
vysokou atraktivnostou a cielene zlepSovat infrastruktdru a sluzby v menej rozvinutych oblastiach.

Cielom kapitoly je poskytnut nielen analyticky pohlad na stav a moZnosti rozvoja cestovného ruchu, ale aj
konkrétne odporucania pre strategické smerovanie rozvoja cestovného ruchu v PreSovskom kraji v rokoch 2024-
2030, s dérazom na udrzatelnost, konkurencieschopnost a spolupracu zainteresovanych aktérov.

5.1 Hodnotenie ekonomickej vykonnosti potencialu PreSovského kraja vo vztahu k rozvoju cestovného ruchu

Cestovny ruch ako hospodarska politika a v ramci nej sluzby cestovného ruchu, mézu mat pozitivny vplyv
na ekonomiku a zvySenie hrubého domaceho produktu. Zvysujuci sa dopyt po ponuke cestovného ruchu v rdmci
regidonu sa prejavuje rozvojom podnikatelského sektora, znizenim nezamestnanosti a prindasa nové pracovné
prilezitosti, o ma za nasledok ekonomicky rast regiénu. S prudkym rastom cestovného ruchu vsak vznikaju aj
negativne doésledky na Zivotné prostredie (znedistenie ovzdusia motorovou dopravou, ni¢enie fauny a fléry,
znecistovanie vodnych tokov a pod.), ktoré sa stavaju vyzvou pre udrzatelnost, kvalitu a odolnost regionu nielen
v oblasti cestovného ruchu.

Pre spravne pochopenie fungovania vztahov v cestovom ruchu na trovni ekonomickej analyzy je potrebné
sa pozriet na vztahy medzi ekonomickymi veli¢inami a spotrebnym spravanim spotrebitela. Na analyzu tychto
vztahov je mozné vyuZit korelaénu analyzu. Je to Statistickd metdda, ktorda hodnoti vztah medzi dvoma
a viacerymi premennymi a potencidlnu zavislost a jej typ. Pre stanovenie sily korelacie (zavislosti) sa pouZiva
Pearsonov korelacny koeficient, ktory meria linearny vztah medzi dvoma spojitymi premennymi. Hodnoty
Pearsonovho korelacného koeficientu sa pohybuju od -1 do +1. Silnu pozitivnu koreldciu indikuje hodnota blizka
k +1, ¢o znamen3, Ze obidve premenné sa pohybuju v rovnakom smere. Silni negativhu korelaciu indikuje
hodnota blizka k -1, kde sa premenné pohybuju v opaénych smeroch. Ziadny linedrny vztah medzi premennymi
naznacuje hodnota blizka k 0.

Z4vislosti medzi jednotlivymi parametrami hodnoteného potencialu a jeho vykonu sa €lenia nasledovne:

(+ 1) — dokonala pozitivna alebo negativna zavislost (dokonala zavislost linedrna, nelinedrna),
(£0,7; £ 1) — vyssia miera zavislosti ,

(+0,4; +0,7) — stredne silna vzajomna zavislost ,
(0; £ 0,4) — nizka miera zavislosti (velmi mald zavislost +linedrna, -nelineédrna).

V ramci korela¢nej analyzy pre uréenie ekonomickej vykonnosti PreSovského kraja boli pouZité vybrané
parametre:
HDP na obyvatela b.c., priemernd hrubdé mzda €, hrubé uspory domdcnosti SR, infldcia %, DPH % v sektore
cestovného ruchu, priemer cien PHM, prepravené osoby verejnou dopravou SR (tis.), zamestnanost v ubytovacich
a stravovacich jednotkdch v SR, nezamestnanost v Presovskom kraji, priemernd cena za ubytovanie v Presovskom
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kraji, pocet ndvstevnikov v Presovskom kraji, pocet prenocovani v PreSovskom kraji, trzby za ubytovanie v

Presovskom kraji. VSetky tieto premenné sa podielaju na vykonnosti cestovného ruchu v PreSovskom kraji.

Tabulka 41: Korelacnd analyza cestovného ruchu v Presovskom kraji

Ukazovatele HDP na Prieme Hrubé Infléc DPH Priem Prepraven Zam Neza Priemernd Pocet Pocet Triby
obyvatel rnd uspory ia% er € osoby estnanost’ mest cena za ndvste preno za
ab.c. hrubd domdcno cien Verejnd UBYTA nano ubytovanie vnikov covani ubytov
mzda € sti SR PHM doprava STRAV SR st anie
(tis) SR
HDP na 1
obyvatela b.c.
Priemernd 0,9876 1,0000
hruba mzda €
Hrubé dspory 0,1304 0,1749 1,0000
domécnosti
SR
Inflacia % 0,8922 0,8691 -0,0499 1,000
0
DPH -0,7511 -0,3024 1,000
0
Priemer cien 0,8393 0,8030 -0,1511 0,975 1,000
PHM 7 0
Prepravené -0,0160 - 0,122 - 0,169 1,0000
osoby 0,1806 0 0,294 6
Verejna 9
doprava (tis)
SR
Zamestnanos 0,0906 0,0236 0,090 0,000 0,070 0,7576 1,0000
t UBYT A 9 0 1
STRAV SR
Nezamestnan 0,2296 - 0,368 -0,8930 -0,8346 1,000
ost 9 0
Priemerna 0,9221 0,9268 0,2105 0,848 0,793 -0,1992 - 1,0000
cena za 2 6 0,175
ubytovanie 5
Pocet 0,1296 - 0,260 - 0,363 0,9028 -0,0060 1,0000
navstevnikov 0,0129 0 0,291 7
3]
Pocet 0,0398 - 0,180 - 0,289 0,9175 -0,0910 0,9959 1,0000
prenocovani 0,1032 5 0,228 7
2
Triby za 0,7461 0,8925 0,8486 1,0000
ubytovanie

Legenda: Velmi mald zavislost (linedrna, -

nelinearna),

nelinearna) (Prilohova ¢ast Tabulka 42: Vyhodnotenie korela¢nej analyzy)

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

Vysokd zavislost (linearna, -

Pre meranie vykonu a konkurencieschopnosti cestovného ruchu su délezitymi parametrami pre korelaciu
predovietkym trzby za ubytovanie. Daldimi parametrami st napr. navitevnost, obsadenost ubytovacich zariadeni,
atraktivita ponuky cestovného ruchu. Komparacna analyza sa prioritne oprela o parametre pocet navstevnikov
v PreSovskom kraji, pocet prenocovani v PreSovskom kraji, trzby za ubytovanie v PreSovskom kraji.

V ramci korelacénej analyzy parametra pocet navstevnikov v PreSovskom kraji s ostatnymi parametrami
sledujeme nasledovné typy linedrnych zavislosti:

Parameter

Vysoka miera zavislosti

Velmi mala zavislost

Pocet navstevnikov v PreSovskom kraji

Verejna doprava
Hrubé Uspory domacnosti (stredna)

HDP na obyvatela
Priemernd mesaénd mzda
Inflacia

Ceny PHM

Ceny ubytovania

Vyska DPH
Nezamestnanost

Vramci korelacnej analyzy parametra pocet prenocovani v PreSovskom kraji s ostatnymi parametrami
sledujeme nasledovné typy linedrnych zavislosti:

Parameter

Vysoka miera zavislosti

Velmi mala zavislost

Pocet prenocovani v PreSovskom kraji

Hrubé uspory domacnosti
Verejna doprava
Pocet navstevnikov v kraji

HDP na obyvatela
Priemernd mesaéna mzda
Inflacia

Ceny PHM

Ceny ubytovania

Vyska DPH a zamestnanost
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V rdmci korelacnej analyzy parametra trzby za ubytovanie v PreSovskom kraji s ostatnymi parametrami
sledujeme nasledovné typy linedrnych zavislosti:

Parameter Vysoka miera zavislosti Mala aZ stredna zavislost
Triby za ubytovanie v PreSovskom kraji Pocet ndvstevnikov Ceny PHM

Pocet prenocovani Inflacia

Verejna doprava Vyska DPH

Nezamestnanost v Presovskom kraji
HDP na obyvatela

Hrubé uspory domacnosti SR

Priemernd hruba mzda-stredna linearna
Zamestnanost

Priemerna cena za ubytovanie

Na zaklade vykonanej korelac¢nej analyzy cestovného ruchu v PreSovskom kraji vieme povedat, Zze vyvoj
poctu ndvstevnikov v Presovskom kraji je takmer na maximalnu mieru ovplyvneny verejnou dopravou. Mensi
vplyv na vyvoj poctu navstevnikov maju hrubé aspory domacnosti. HDP na obyvatela, priemerna mesa¢na mzda,
inflacia, ceny PHM, ceny ubytovania, vyska DPH a nezamestnanost respektive zamestnanost ma maly vplyv na
vyvoj pocCtu navstevnikov v PreSovskom kraji.

Vyvoj poctu prenocovani v Presovskom kraji je najviac ovplyviiovany hrubymi tusporami domacnosti,
verejnou dopravou a poctom navstevnikov v kraji. HDP na obyvatela, priemernad mesac¢na mzda, inflacia, ceny
PHM, ceny ubytovania, vyska DPH a zamestnanost respektive nezamestnanost ma len velmi maly alebo maly
vplyv na rast poctu prenocovani v PreSovskom kraji.

Na vyvoj trZzieb za ubytovanie v PreSovskom kraji ma najvacsi vplyv pocet navstevnikov, pocet prenocovani
a verejna doprava. Strednu a nizSiu hodnotu zavislosti vyvoja trzieb za ubytovanie v PreSovskom kraji vykazuje
vztah s cenami PHM, inflaciou, vyskou DPH, nezamestnanostou v PreSovskom kraji, HDP na obyvatela, hrubé
Uspory domacnosti, priemerna hruba mzda, zamestnanost a priemerna cena za ubytovanie.

Zavery korelaCnej analyzy ukazuju, Ze jednym z hlavnych cielov projektov rozvoja cestovného ruchu v
Pre$ovskom kraji v oblasti ponuky a dopytu je podpora arozvoj kvalitnej siete verejnej dopravy. Dal$imi
projektami su systémy pre zvysenie vykonnosti ekonomiky, zniZzenie nezamestnanosti a optimalneho danového
zataZenia sektoru cestovného ruchu. Pre rozvoj vykonnosti regionu moézeme napriklad uvaZovat o rozvoji
ubytovacich a stravovacich zariadeni. Kvalita ponuky, koordinovany manazment a dynamicky a flexibilny
marketing pomo6ze zvysit trzby za ubytovacie a stravovacie sluzby, ktoré zabezpecuju rast prijmov regidénu a je
mozné ich reinvestovat do infrastruktiry a do komplexného rozvoja cestovného ruchu. Vyzvou ostava podpora
kvality sluZieb v cestovnom ruchu, ktoré su predpokladom spokojnosti klienta a jeho navratu do lokality.

5.2 Multikriterialna analyza atraktivnosti PresSovského kraja

Metodika multikriteridlnej analyzy atraktivnosti obci v Presovskom kraji pre rozvoj cestovného ruchu bola
vramci analytickej casti koncepcie vytvorend na zdklade metodiky vychadzajicej z prac polskych autorov
Golembského (1999) a Pawlusiniského (2005), ktori navrhli metodiku hodnotenia moZnosti rozvoja cestovného
ruchu analyzou obci z hladiska ich atraktivnosti pre turistov.

Pre dosiahnutie systémového rozvoja atraktivnosti Uzemia kraja v cestovnom ruchu a tiez dynamického
marketingu v prospech zvySovania navstevnosti bolo nutné inovovat metodiku a zmapovat sidéasny stav
atraktivnosti Uzemia pre rozvoj cestovného ruchu na urovni obci. Vysledky mapovania a kategorizacie je mozné
po implementacii metodiky v ramci destinaéného manazmentu aplikovat v syntéze s inovovanou metodikou
regionalizacie aj do subdestinaénych celkov.

Navrh inovovanej metodiky zohladriuje 29 ukazovatelov, resp. charakteristik Uzemia rozdelenych do Styroch
hlavnych casti, a to Ul — ukazovatel primarneho potencialu - prvky prirodnych a kultirnych zdrojov, U2 -
ukazovatel sekundarneho potencidlu — infrastruktura cestovného ruchu, U3 — ukazovatel fudského kapitalu a
U4 - ekonomicky ukazovatel. Kazdému z prvkov v multikriteridlnej analyze prislicha vopred stanovena
maximalna vaha (0,05-0,25) a suc¢tom tychto parcidlnych vah za ukazovatele U1l a U2 je hodnota 1 a za ukazovatele
U3 a U4 je hodnota 0,5. Tieto vahy boli stanovené na zaklade vyznamnosti a doleZitosti, nakolko ukazovatele U1l
a U2 su priamo smerované na atraktivnost Gzemia pre cestovny ruch, ukazovatele U3 a U4 su len doplnkovymi.
Vysledny sumarny ukazovatel atraktivnosti tizemia PreSovského kraja pre rozvoj cestovného ruchu je suctom
uvedenych Styroch ukazovatelov: U1(1)+U2(1)+U3(0,5)+U4(0,5) a je rovny hodnote 3 (maximalna hodnota).
V rdmci metodiky boli teda vytvorené 4 samostatné Casti — Cast | - prirodné a kultdrne zdroje, ¢ast Il —
infrastruktdra cestovného ruchu, ¢ast Il — ludsky kapital a ¢ast IV — ekonomika, pri¢om v €asti | je hodnotenych 7
prvkov charakterizujlcich prirodné a kultdrne zdroje (U1), z prirodnych ide o podiel chranenych Gzemi v rdmci
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katastralnych uzemi obci PreSovského kraja, podiel lesov, podiel vodnych pléch, pri kultdrnych prvkoch je to vyskyt
pamiatok UNESCO v kraji, pocet narodnych kultirnych pamiatok, muzejnych objektov a bodov zaujmu (POI)
definovanych jednotlivymi OOCR p6sobiacimi v rdmci Uzemia PreSovského kraja. V casti Il je hodnotenych 12
prvkov rozvoja cestovného ruchu (U2) v ramci suprastruktury a infrastruktury cestovného ruchu v kraji — pocet
I6Zok ubytovacich zariadeni, pocet stravovacich zariadeni, pocet kempov, pocet prvkov vodnej a lyZiarskej
turistickej infradtruktdry, pocet turistickych a mestskych informaénych centier, dizka turistickych tras a cyklotras,
ako aj pocet prvkov doplnkovej infrastruktury. V ¢asti Il si hodnotené ukazovatele charakterizujice ludsky kapital
kraja na zéklade 6 prvkov — podielov EAOQ, obyvatelstva v predproduktivnom veku, pristahovanych obyvatelov za
obdobie 10 rokov, obyvatelov marginalizovanych rémskych komunit, vysokoskolsky vzdelanych obyvatelov a
obyvatelov pracujucich v ubytovacich a stravovacich sluzbach, umeni, zabave a rekreacii. Tato skupina prvkov bola
vybrana na zaklade dostupnosti dat z verejnych zdrojov na Urovni obci a zaroven berie do Uvahy sucasny stav, ako
aj rozvojovy potencial vybranych struktur obyvatelstva pre samotny cestovny ruch. V ramci poslednej ¢asti IV su
charakterizované 4 ekonomické prvky — nezamestnanost, podnikatelské prostredie, priemernd mzda a darn za
ubytovanie za obce PreSovského kraja. Tieto uvedené prvky boli rovnako vybrané kvéli ich dostupnosti na Grovni
obci, kedZe vacsina ekonomickych ukazovatelov je definovana na najnizsej Urovni za okres, nie obec. Avsak pre
analytické potreby Koncepcie bola do tejto skupiny prvkov zaradend aj priemerna mzda, ktord bola definovand
na urovni okresov ako najnizsej hierarchickej urovni. Jednotlivé ukazovatele a ich vahy zobrazuje tabulka 42.

Tabulka 42: Ukazovatele pouZité pre hodnotenie atraktivnosti uzemia Presovského kraja pre rozvoj cestovného
ruchu

Prvok Miera Vaha

chranené uzemia % podiel maloplosnych chrdnenych uzemi v obci 0,2
pamiatky UNESCO pamiatka UNESCO v obci 0,2
kultirne pamiatky zapisané v zozname narodnych kultirnych pocet objektov na 1km? 0,2
pamiatok — NKP

body zaujmu - POI pocet objektov 0,1
Lesy % podiel lesnej plochy v obci 0,1
vody teclce a stojace % podiel vodnych pléch v obci 0,1
muzejné objekty pocet objektov (muzed, galérie, skanzeny) 0,1

Suma Ul

I

Ubytovanie pocet l6Zok na 1km? 0,1
Ubytovanie pocet I6Zok na 1 000 obyvatelov 0,1
Stravovanie pocet stravovacich zariadeni na 1 000 obyvatelov 0,1
turistické trasy dizka turistickych chodnikov na 1km? 0,1
Cyklotrasy dlzka cyklotrds na 1km? 0,1
turistické kempy pocet objektov 0,1
vodna rekreacia (bazény, prirodné kupaliska) pocet objektov na 1 000 obyvatelov 0,1
lyZiarske vleky pocet objektov na 1km? 0,1
TICa MIC pocet objektov na 1km? 0,05
lekarne, kliniky pocet objektov na 1 000 obyvatelov 0,05
Cerpacie stanice, autoservisy pocet objektov na 1km? 0,05
posty, banky, bankomaty, nakupné centra pocet objektov na 1000 obyvatelov 0,05

Cast Il - ludsky kapital

|I

obyvatelia pracujuci v ubytovacich a stravovacich sluzbach, umeni, podiel obyvatelov 0,15

zabave a rekreacii

ekonomicky aktivne obyvatel'stvo (EAO) podiel obyvatelov 0,1

vysokoskolsky vzdelané obyvatel'stvo podiel obyvatelov 0,1
L N N J
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obyvatel'stvo v predproduktivnom veku podiel obyvatelov 0,05
pristahovani obyvatelia za poslednych 10 rokov podiel obyvatelov 0,05
obyvatel'stvo marginalizovanych rémskych komunit podiel obyvatelov 0,05

Cast IV - ekonomika

dan z ubytovania suma za obec 0,25
pocet uchadzacov o zamestnanie podiel obyvatelov z EAO za obec 0,1
podnikatel'ské prostredie podiel podnikatelov za obec 0,1
priemerna mzda suma za okres 0,05

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

Pre lepSie vyjadrenie hodnotenia atraktivnosti obci PreSovského kraja na zaklade identifikovanych Styroch
ukazovatelov a hodnotiacich prvkov v multikriteridlnej analyze bolo vytvorenych 5 samostatnych kategorii, do
ktorych boli zaradené vsetky obce Uzemia PreSovského kraja. Pre tuto kategorizaciu bola vloZzena do analyzy
Jenksova optimalizaénd metéda prirodzenych hranic intervalov® (Jenks Natural Breaks) pre vysledny ukazovatel
U a taktieZ pre Ciastkové ukazovatele:

e prirodné a kulturne zdroje - U1,

. infrastruktura cestovného ruchu - U2,

e suhrnny ukazovatel prirodné a kulturne zdroje + infrastruktira cestovného ruchu - U1+U2,

e suhrnny ukazovatel ludsky kapitdl + ekonomika - U3+UA4.

Tymto krokom sa podarilo vytvorit 5 intervalov hodnét resp. 5 kategorii obci:

kategdria - obce s velmi vysokou atraktivnostou pre rozvoj cestovného ruchu,

kategéria — obce s vysokou atraktivnostou pre rozvoj cestovného ruchu,

kategdria — obce s priemernou atraktivnostou pre rozvoj cestovného ruchu,

kategdria — obce s nizkou atraktivnostou pre rozvoj cestovného ruchu,

kategdria — obce s vel'mi nizkou atraktivnostou pre rozvoj cestovného ruchu.

Z vyslednych hodnot vyplyva, Ze najvyssie hodnoty atraktivnosti pre rozvoj cestovného ruchu z hl'adiska
prirodnych a kulturnych zdrojov maju Levoca (0,559), Vysoké Tatry (0,449), Bardejov (0,436), Kezmarok (0,419),
Zdiar (0,407) a Pre$ov (0,378).

uhwh e

Tabulka 43: Kategorizdcia obci Presovského kraja z hladiska ich atraktivnosti v ramci ukazovatela U1 — prirodné
a kulturne zdroje

Atraktivnost uzemia pre rozvoj

Kategdria ) Rozsah hodnoty ukazovatela U1
cestovného ruchu
velmi vysokd > 0,358
vysokd 0,157 - 0,358
3 priemernd 0,080 - 0,156
4 nizka 0,046 - 0,079
5 velmi nizka < 0,046

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

3 Jenksova optimalizacna metdda, nazyvand aj Jenksova metdda klasifikacie prirodzenych hranic intervalov je metdda zhlukovania Udajov
uréend na urcenie najlepsieho usporiadania hodnét do rdznych tried. Robi sa to tak, Ze sa snazi minimalizovat priemernu odchylku kaZzdej
triedy od priemeru triedy a zérovefi maximalizovat odchylku kaZdej triedy od priemerov ostatnych tried. Inymi slovami, metdda sa snazi znizit
rozptyl v rémci tried a maximalizovat rozptyl medzi triedami (Ahmad, 2019).
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Mapa 64: Atraktivnost obci PreSovského kraja pre rozvoj cestovného ruchu — ukazovatel U1 — prirodné a kulturne
zdroje

KATEGORIE OBCI PODL'A ATRAKTIVNOSTI - UKAZOVATEL U1
- prirodné a kultarne zdroje
I Kategodria 1 - vel'mi vysoka atraktivnost’ (viac ako 0,358)
I Kategoria 2 - vysoka atraktivnost’ (0,157 - 0,358)
[ Kategoria 3 - priemerna atraktivnost’ (0,080 - 0,156)
|1 Kategodria 4 - nizka atraktivnost’ (0,046 - 0,079)

Kategdria 5 - vel'mi nizka atraktivnost’ (menej ako 0,046)
[ hranica subdestinécie cestovného ruchu
[ hranica PreSovského kraja

0 10 20 km

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

Tabulka 44: Obce s najvyssou hodnotou ukazovatela U1 v subdestindcidch cestovného ruchu Presovského kraja
Subdestinacia
cestovného ruchu
Tatry Vysoké Tatry velmi vysoka 0,449
Severny Spis$ Stard Lubovna priemernd 0,142
Pieniny Cerveny Klastor priemernd 0,127
Spis a Slovensky raj Levoca velmi vysoka 0,559
Bardejov a okolie Bardejov velmi vysoka 0,436
Cergov Hervartov vysoka 0,276
Presov a okolie Presov velmi vysoka 0,378
Regién pod Duklou Bodruzal vysoka 0,287
Slanské vrchy Zlata Bana priemerna 0,102
Domasa Turany nad Ondavou priemerna 0,125
Humenské panstvo Humenné priemerna 0,138
Regién Warhol Medzilaborce priemerna 0,098
Poloniny Nova Sedlica vysoka 0,344
Vihorlat Valaskovce (vojensky obvod) vysoka 0,358

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

Obec s najvyssou atraktivnostou Kategdria atraktivnosti obce Hodnota ukazovatela za obec

Vysledné hodnoty ukazovatela U2 urcili, Ze najvyssie hodnoty atraktivnosti pre rozvoj cestovného ruchu z
hl'adiska infrastruktury cestovného ruchu maju €erveny Klastor (0,508), Vysoké Tatry (0,351), Zdiar (0,278), Svit
(0,269), Drienica (0,254), Bzany (0,251), Stara Lesna (0,238).

Tabulka 45: Kategorizdcia obci Presovského kraja z hladiska ich atraktivnosti v rdmci ukazovatela U2 —
infrastruktura cestovného ruchu
Atraktivnost uzemia pre rozvoj

Kategoéria . Rozsah hodnoty ukazovatela U2
cestovného ruchu
velmi vysokad > 0,207
vysokd 0,095 - 0,207
4 nizka 0,018 - 0,048
5 velmi nizka <0,018

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024
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Mapa 65: Atraktivnost obci PreSovského kraja pre rozvoj cestovného ruchu — ukazovatel U2 — infrastruktura
cestovného ruchu

KATEGORIE OBCI PODLA ATRAKTIVNOSTI - UKAZOVATEL U2
- infrastruktiara cestovného ruchu
I Kategoria 1 - vel'mi vysoka atraktivnost’ (viac ako 0,207)

I Kategoria 2 - vysoka atraktivnost’ (0,095 - 0,207)

[ Kategoria 3 - priemernd atraktivnost’ (0,049 - 0,094)

[ ] Kategdria 4 - nizka atraktivnost’ (0,018 - 0,048)

[ | Kategodria 5 - vel'mi nizka atraktivnost’ (menej ako 0,018)
[ hranica subdestinacie cestovného ruchu

[ hranica Presovského kraja

0 10 20 km

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

Tabulka 46: Obce s najvysSou hodnotou ukazovatela U2 v subdestindcidch cestovného ruchu Presovského kraja
Subdestinacia
cestovného ruchu
Tatry Vysoké Tatry velmi vysoka 0,351
Severny Spis Jezersko vysoka 0,190
Pieniny Cerveny Klastor velmi vysoka 0,508
Spi$ a Slovensky raj Levoca vysoka 0,152
Bardejov a okolie EEE] vysoka 0,176
Cergov Drienica velmi vysoka 0,254
Presov a okolie Presov vysoka 0,143
Region pod Duklou Medvedie vysoka 0,160
Slanske vrchy Juskova Vola vysoka 0,128
Domasa Bzany velmi vysoka 0,251
Humenské panstvo Humenné vysoka 0,149
Regién Warhol Medzilaborce priemerna 0,069
Poloniny Uli¢ vysoka 0,143
Vihorlat Zemplinske Hdmre vysokd 0,144

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

Z hladiska existujucich prirodnych a kultirnych zdrojov, ako aj déleZitej infrastruktury cestovného ruchu

sU v najvyssej kategorii obci s velmi vysokou atraktivnostou Vysoké Tatry (0,800), Levoéa (0,711), Zdiar (0,685),

Cerveny Klastor (0,634), Bardejov (0,534), Kezmarok (0,522), Pre3ov (0,521) a Zemplinske Hamre (0,485).

Obec s najvy$$ou atraktivnostou Kategoria atraktivnosti obce Hodnota ukazovatela za obec

Tabulka 47: Kategorizdcia obci Presovského kraja z hladiska ich atraktivnosti v rdmci suhrnného ukazovatela

U1+U2 — prirodné a kulturne zdroje a infrastruktura cestovného ruchu

L. Atraktivnost Gizemia pre rozvoj Rozsah hodnoty
Kategoria

cestovného ruchu suhrnného ukazovatela U1+U2
velmi vysokd > 0,445
vysokd 0,225 - 0,444
4 nizka 0,064 -0,114
5 velmi nizka <0,064

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024
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Mapa 66: Atraktivnost obci PSK pre rozvoj cestovného ruchu — suhrnny ukazovatel U1+U2 — prirodné a kulturne
zdroje a infrastruktura cestovného ruchu

KATEGORIE OBCi PODL'A ATRAKTIVNOSTI - UKAZOVATEL U1 a U2
- prirodné a kultarne zdroje a infrastruktira cestovného ruchu
Il Kategdria 1 - vel'mi vysoka atraktivnost’ (viac ako 0,445)
B Kategoria 2 - vysoka atraktivnost’ (0,225 - 0,444)
[ Kategoria 3 - priemerna atraktivnost’ (0,115 - 0,224)
Kategdria 4 - nizka atraktivnost’ (0,064 - 0,114)
Kategéria 5 - vel'mi nizka atraktivnost’ (menej ako 0,064)
[ hranica subdestinacie cestovného ruchu
[ hranica PreSovského kraja

0 10 20 km

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

Tabulka 48: Obce s najvysSou hodnotou suhrnného ukazovatela U1+U2 v subdestindcidch cestovného ruchu
Presovského kraja

Subdestinacia o . . ‘s . .
Obec s najvyssou atraktivnostou Kategdria atraktivnosti obce Hodnota ukazovatela za obec

cestovného ruchu
Tatry Vysoké Tatry velmi vysoka 0,800
Severny Spis$ Osturna vysoka 0,308
Pieniny Cerveny Klastor velmi vysoka 0,634
Spis a Slovensky raj Levoca velmi vysoka 0,711
Bardejov a okolie Bardejov velmi vysoka 0,534
Cergov Hervartov vysoka 0,335

Presov a okolie Presov velmi vysoka 0,521
Region pod Duklou Bodruzal vysoka 0,326
Slanske vrchy Juskova Vola vysoka 0,225
Domasa Bzany vysoka 0,362
Humenské panstvo Humenné a 0,287
‘RegionWarhol  Medzilaborce  priemend 0167
Poloniny Nova Sedlica velmi vysoka
Vihorlat Zemplinske Hamre velmi vysoka
Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

Z vypocitanych hodnét dalej vyplyva, e do kategérie obci s velmi vysokou atraktivnostou pre rozvoj
cestovného ruchu z hladiska fudského kapitélu a ekonomiky radime Vysoké Tatry (0,684), Strbu (0,647), Cerveny
Klastor (0,608), Stard Lesnt (0,582) a Zdiar (0,526).

Tabulka 49: Kategorizdcia obci PreSovského kraja z hladiska ich atraktivnosti v rdmci suhrnného ukazovatela
U3+U4 — ludsky kapitdl a ekonomika

Kategéria Atraktivnost uzemia pre rozvoj Rozsah hodnoty
cestovného ruchu suhrnného ukazovatela U3+U4
velmi vysokad > 0,488
vysokd 0,345 - 0,488
3 priemernd 0,303 - 0,344
4 nizka 0,266 — 0,302
5 velmi nizka <0,266

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024
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Mapa 67: Atraktivnost obci PreSovského kraja pre rozvoj cestovného ruchu — suhrnny ukazovatel U3+U4 — [udsky
kapitdl a ekonomika

KATEGORIE OBCI PODLA ATRAKTIVNOSTI - UKAZOVATEL U3 a U4
- l'udsky kapital a ekonomika
I Kategoria 1 - vel'mi vysoka atraktivnost’ (viac ako 0,488)

I Kategoria 2 - vysoka atraktivnost’ (0,345 - 0,488)

[ Kategoria 3 - priemerna atraktivnost’ (0,303 - 0,344)

|| Kategodria 4 - nizka atraktivnost’ (0,266 - 0,302)

[ Kategoria 5 - velmi nizka atraktivnost’ (menej ako 0,266)

[ hranica subdestinacie cestovného ruchu 0 10 20 km
[ hranica PreSovského kraja e —

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

Tabulka 50: Obce s najvyssou hodnotou suhrnného ukazovatela U3+U4 v subdestindcidch cestovného ruchu

Presovského kraja
Subdestinacia

8 Obec s najvysSou atraktivnostou Kategdria atraktivnosti obce Hodnota ukazovatela za obec
cestovného ruchu

Tatry Vysoké Tatry velmi vysoka 0,684
Severny Spis$ Jezersko vysoka 0,405
Pieniny Cerveny Klastor velmi vysoka 0,608
Spi$ a Slovensky raj Lucka (okres Levoca) vysoka 0,388
Bardejov a okolie Regetovka vysoka 0,380
Cergov Drienica vysoka 0,390

Presov a okolie Zaborské vysoka 0,394
Region pod Duklou Havranec vysoka 0,465
Slanske vrchy KokoSovce vysoka 0,356
Domasa Kvakovce vysokd 0,412
Humenské panstvo Udavské priemerna 0,329
Regidn Warhol Tisinec priemerna 0,320
Poloniny Vy$na Jablonka priemerna 0,337
Vihorlat Lackovce vysoka 0,358
Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

NajdélezitejSim ukazovatelom atraktivnosti obci Presovského kraja pre rozvoj cestovného ruchu je
vysledny ukazovatel' U, ktory bol vypocitany ako sucet Ciastkovych ukazovatelov U1-U4. Zdmerom vysledného
ukazovatela je podat ¢o mozno najobjektivnejsi pohlad na stav cestovného ruchu na Gzemi PreSovského kraja
prostrednictvom analyzy 29 prvkov rozdelenych do 4 ukazovatelov — prirodné a kultdrne zdroje, infrastruktira
cestovného ruchu, [udsky kapital a ekonomika. Tak ako v predchdadzajucich ciastkovych ukazovateloch, aj v tomto
ukazovateli boli obce rozdelené do 5 kategérii podla vyslednej hodnoty sumy ukazovatelov, ktorych maximalnou
moznou hodnotu je 3. Obce s vemi vysokou atraktivnostou pre rozvoj cestovného ruchu nadobudli hodnotu
vidsiu ako 1,020. Do tejto skupiny obci patria Vysoké Tatry (1,483), Cerveny Klastor (1,242), Zdiar (1,211) a
Levoca (1,020).
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Tabulka 51: Vyslednd kategorizdcia obci Presovského kraja z hladiska ich atraktivnosti v ramci vysledného

ukazovatela U
Atraktivnost Gizemia pre rozvoj

Kategoria . Rozsah hodnoty vysledného ukazovatela U
cestovného ruchu
velmi vysokda > 1,020
vysokd 0,681 -1,020
4 nizka 0,382 - 0,494
5 velmi nizka < 0,382

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

Mapa 68: Atraktivnost obci Presovského kraja pre rozvoj cestovného ruchu — vysledny ukazovatel U

N 3 Q0N NS
«g,%"‘h’ég‘vg?:-‘-}% ;

T .
o %

KATEGORIE OBCf PODLA ATRAKTIVNOSTI
- VYSLEDNY UKAZOVATEL U

I Kategdria 1 - velmi vysokd atraktivnost’ (viac ako 1,020)
I Kategoria 2 - vysoka atraktivnost’ (0,681 - 1,020)

[ Kategéria 3 - priemernd atraktivnost’ (0,495 - 0,680)

[] Kategdria 4 - nizka atraktivnost’ (0,382 - 0,494) A

|| Kategdria 5 - vel'mi nizka atraktivnost’ (menej ako 0,382) ;

[ hranica subdestinacie cestovného ruchu 0 10 20 km
D hranica Pre$ovského kraja | I R

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

Tabulka 52: Obce s najvyssou hodnotou vysledného ukazovatela U v subdestindcidch cestovného ruchu

Presovského kraja
Subdestinacia
cestovného ruchu
Tatry Vysoké Tatry velmi vysoka 1,483
Severny Spis$ Vysné Ruzbachy priemerna 0,672
Pieniny Cerveny Klastor velmi vysoka 1,242

Obec s najvy$$ou atraktivnostou Kategoria atraktivnosti obce Hodnota ukazovatela za obec

Spis a Slovensky raj Levoca velmi vysoka 1,020
Bardejov a okolie Bardejov vysoka 0,865
Cergov Drienica vysoka 0,711
Presov a okolie Presov vysoka 0,874
Regién pod Duklou Bodruzal priemerna 0,643
Slanske vrchy KokoSovce priemerna 0,564
Domasa Bzany vysokd 0,727
Humenské panstvo Humenné priemerna 0,609
Regidn Warhol Medzilaborce priemerna 0,455
Poloniny Snina vysokd 0,728
Vihorlat Zemplinske Hamre vysoka 0,786
Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

Inovacia metddy sledovala nielen doslednu kategorizaciu obci, ale aj ucelenu charakteristiku atraktivnosti
pre jednotlivé kategérie (Prilohova ¢ast Tabulka 43: Charakteristika kategérii obci podla multikriteridlnej analyzy
atraktivnosti pre rozvoj cestovného ruchu).

Rovnaku metodiku ako pri analyze obci sme poutZili aj pri analyze atraktivnosti jednotlivych subdestinacii
cestovného ruchu v PreSovskom kraji. Po prepocitani vsetkych prvkov a ich vah a ziskanim vyslednych hodnét
ukazovatelov U1 — U4 sme navrhnuté subdestindcie rozdelili do 5 kategorii atraktivnosti (podobne ako pri obciach)
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pre cestovny ruch. V tabulke 52 su uvedené intervaly atraktivnosti pre jednotlivé ukazovatele: U1, U2, U1+U2,
U3+U4 a pre vysledny ukazovatel U.

Tabulka 53: Intervaly atraktivnosti ukazovatelov pre subdestindcie cestovného ruchu v Presovskom kraji

Intervaly ukazovatelov vel'mi vysoka vysokd nizka velmi nizka

Ukazovatel U1 viac ako 0,370 0,292-0,370 0,161-0,201 menej ako 0,161

Ukazovatel U2 viac ako 5 0,336-0,625 0,199-0,230 menej ako 0,199

Ukazovatel U1+U2 viac ako 1,019 0,706-1,019 0,373-0,566 menej ako 0,373

Ukazovatel U3+U4 viac ako 0,697 0,550-0,697 0,484-0,501 menej ako 0,484

Vysledny ukazovatel U viac ako 1,564 1,288-1,564 0,950-1,069 menej ako 0,950

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

Takymto sp6sobom sme vSetkych 14 navrhovanych subdestinacii cestovného ruchu v PreSovskom kraji
zoradili podla vyslednych hodn6t ukazovatelov do uvedenych 5 kategérii atraktivnosti pre rozvoj cestovného
ruchu.

Tu je potrebné zdoéraznit, Ze navrh poctu subdestinacii, ich hranic, ako aj ich nazvov nie je definitivny. Cely
proces inovdcie regionalizacie bude findlne dopracovany aimplementovany vramci Stratégie rozvoja
udrzatelného cestovného ruchu PresSovského kraja na roky 2025 — 2030. Nasledujuce mapy znazornuju
subdestinacie tak, ako boli pripomienkované a prijaté na IIl. workshope s aktérmi cestovného ruchu v kraji.

Pri pohlade na prirodné a kultirne zdroje (ukazovatel U1) st v kategdrii s velmi vysokou atraktivnostou
subdestinacie Tatry a Spi$ a Slovensky raj, a to predovsetkym z dévodu znacného vyskytu chranenych Uzemi a
kulturno-historickych centier, z ktorych su niektoré zapisané aj v zozname svetového dedi¢stva UNESCO.
Subdestinacia Tatry je rovnako z hladiska dalSich ciastkovych ukazovatelov (U2, U1+U2, U3+U4) a zaroven aj
vysledného ukazovatela (U) atraktivnosti jedinou subdestinaciou v kategorii s velmi vysokou atraktivnostou.

VysokU atraktivnost (kategdria 2) z hladiska prirodnych a kultirnych zdrojov maju subdestinacie Severny
Spis, PreSov a okolie a Poloniny, z hladiska infrastrukttry cestovného ruchu su to subdestinacie Pieniny, Severny
Spis, Spis a Slovensky raj, Presov a okolie. Pri sucte ukazovatelov prirodnych a kultdrnych zdrojov a infrastruktury
cestovného ruchu (U1+U2) maju vysoku atraktivnost subdestindcie Pieniny, Spi$ a Slovensky raj a Poloniny, pri
sucte ukazovatelov ludského kapitalu a ekonomiky (U3+U4) su to Pieniny a Presov a okolie.

Podla celkového vysledného ukazovatela U sme do kategérie s vysokou atraktivnostou zaradili
subdestinacie Pieniny a Spis a Slovensky raj.

Tabulka 54: Atraktivnost subdestindcii cestovného ruchu Presovského kraja pre rozvoj cestovného ruchu

Subdestinacia cestovného Ukaztl)vatell' u1- U_"“°)’ sy l,JZ ) Ukazovatel Uk’azovaltel' U,3-,+U4 ) Vysledny ukazovatel
ruchu prrlrodne a ) mfrast’ruktura U1+U2 fudsky kap.ltal a U
kultdrne zdroje cestovného ruchu ekonomika

Tatry
Severny Spi$
Pieniny
Spis a Slovensky raj
Bardejov a okolie 0,220 0,513 1,063
Cergov 0,218 0,460 0,489 0,949
Presov a okolie 0 0,366 0,588
Region pod Duklou 0,514 1,061
Slanské vrchy 0,159 0,199 0,358 0,501 0,859
Domasa 0,567 0,502 1,069
Humenské panstvo 0,182 0,191 0,373 0,901
Region Warhol 0,161 0,173 0,335 0,477 0,812
Poloniny 0,371 \ 0,336 0,706 0,491
Vihorlat 0,202 0,226 0,428 0,484 0,912
Legenda farieb:
Atraktivnost vel'mi vysoka ‘ vysoka nizka vel'mi nizka

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024
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Mapa 69: Atraktivnost subdestindcii cestovného ruchu PreSovského kraja pre rozvoj cestovného ruchu —
ukazovatel' U1 — prirodné a kulturne zdroje

Region|Warhol!

KATEGORIE SUBDESTINACII PODL'A ATRAKTIVNOSTI
- ukazovatel’ U1 - prirodné a kultirne zdroje
Il Kategoria 1 - vel'mi vysoka atraktivnost’ (viac ako 0,370)

I Kategoria 2 - vysoka atraktivnost’ (0,292 - 0,370)

[ Kategoria 3 - priemerna atraktivnost’ (0,202 - 0,291) }\

[ Kategdria 4 - nizka atraktivnost’ (0,161 - 0,201)

[_] Kategédria 5 - vel'mi nizka atraktivhost’' (menej ako 0,161) /
[ hranica destinécie 0 10 20 km
[ hranica Presovského kraja

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

Mapa 70: Atraktivnost subdestindcii cestovného ruchu Presovského kraja pre rozvoj cestovného ruchu —
ukazovatel U2 — infrastruktura cestovného ruchu

RegiénWarhol|

Humenské panstvo

KATEGORIE SUBDESTINACIE PODLA ATRAKTIVNOSTI
- ukazovatel’ U2 - infrastruktira cestovného ruchu
Il Kategdria 1 - vel'mi vysoka atraktivnost’ (viac ako 0,625)

[l Kategoria 2 - vysoka atraktivnost’ (0,336 - 0,625)

[ Kategoria 3 - priemerna atraktivnost’ (0,231 - 0,335)

[ Kategdria 4 - nizka atraktivnost’ (0,199 - 0,230)

[ Kategéria 5 - vel'mi nizka atraktivnost’ (menej ako 0,199)

[ hranica destinacie 0 10 20 km
[ hranica Presovského kraja

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024
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Mapa 71: Atraktivnost subdestindcii cestovného ruchu PreSovského kraja pre rozvoj cestovného ruchu —
ukazovatel' U1 a U2 — prirodné a kulturne zdroje a infrastruktura cestovného ruchu

Cergov/ Regién|\Warhol

KATEGORIE SUBDESTINACIf PODLA ATRAKTIVNOSTI
- ukazovatel' U1 a U2 - prirodné a kultiirne zdroje a infrastruktira cestovného ruchu

Il Kategéria 1 - velmi vysoka atraktivnost’ (viac ako 1,019)

[ Kategoria 2 - vysoka atraktivnost (0,706 - 1,019) /

] Kategodria 3 - priemerna atraktivnost’ (0,567 - 0,705) A

[_] Kategéria 4 - nizka atraktivnost’ (0,373 - 0,566)

[ Kategéria 5 - velmi nizka atraktivnost’ (menej ako 0,373) [\] 10 20 km
[ hranica destindcie

[ hranica Preovského kraja

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

Mapa 72: Atraktivnost subdestindcii cestovného ruchu Presovského kraja pre rozvoj cestovného ruchu —
ukazovatel' U3 a U4 — [udsky kapitdl a ekonomika

\_Bardejov/alokolie}

Gergoy, RegionWarhol!

Domasaj

P,’ol’onihy’

KATEGORIE SUBDESTINACIi PODLA ATRAKTIVNOSTI
- ukazovatel' U3 a U4 - I'udsky kapital a ekonomika
Il Kategdria 1 - velmi vysoka atraktivnost’ (viac ako 0,697)
[ Kategoria 2 - vysoka atraktivnost’ (0,550 - 0,697)

[ Kategdria 3 - priemerna atraktivnost’ (0,502 - 0,549)

[] Kategodria 4 - nizka atraktivnost’ (0,484 - 0,501) }\

[ Kategdria 5 - vel'mi nizka atraktivnost’ (menej ako 0,484)

E hranica destinacie 0 10 20 km
[ hranica Presovského kraja

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

164



7| PRESOVSKY ; ; ; Oddeleni v Oddeleni
SAMOSPRAVNY Koncepcia rozvoja cestovného ruchu it > cestovnéhe m

_/ KRAJ v Predovskom kraji na roky 2024-2030 rozvoia .A. ruchu

Mapa 73: Atraktivnost subdestindcii cestovného ruchu Presovského kraja pre rozvoj cestovného ruchu — vysledny
ukazovatel U

Regioh|pod|Dukiou.

Bardejoviajckolie

Regién|\Warhol

Humenské panstvo

KATEGORIE SUBDESTINACII PODLA ATRAKTIVNOSTI
- vysledny ukazovatel’ U
Il Kategdria 1 - vel'mi vysokd atraktivnost (viac ako 1,564)

[ Kategoria 2 - vysokd atraktivnost (1,288 - 1,564)
] Kategdria 3 - priemerna atraktivnost' {1,070 - 1,287) A
[ Kategdria 4 - nizka atraktivnost’ (0,950 - 1,069)

[ Kategdria 5 - vel'mi nizka atraktivnost’ (menej ako 0,950)
[ hranica Presovského kraja

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

Multikriterialna analyza umoziuje planovanie rozvoja cestovného ruchu v PreSovskom kraji s dérazom na
efektivne vyuZitie prirodnych, kulturnych a ekonomickych zdrojov. Poukazuje na déleZitost systematického
rozvoja cestovného ruchu v PreSovskom kraji ako jedného z hlavnych pilierov jeho udrzatefného rozvoja. Obce s
vysokou atraktivnostou by mali byt dalej rozvijané ako centra cestovného ruchu, zatial' ¢o obce s priemernou
atraktivnostou by sa mali zamerat na zlepSenie infrastruktiry a vyuZitie miestnych zdrojov a pre obce s nizkou
atraktivnostou by mala byt prioritou lepsia propagacia miestnych atraktivit a rozvoj zakladnej infrastruktuary.
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53 Metodika zhodnotenia potencidlu - regionalizacia

V roku 2005 Ministerstvo dopravy SR po prvykrat metodicky pripravilo hodnotenie potencidlu jednotlivych
slovenskych regidnov pre rozvoj cestovného ruchu a jeho najvyznamnejsich foriem. Dokument mal indikativny
a podporny charakter pre mesta a obce, o znamena mozZnost pracovat s tymto typom metodiky. Potreby vzniku
dokumentu vzisli z nutnosti stimulovat koordinaciu turizmu na lokdlnej aregionalnej urovni a poskytnat
formalizovany pohlad na rozvojové moznosti turizmu v regiénoch.

Regidn predstavuje v tejto metodike vymedzend ¢ast Uzemia, ktord sa vyznacduje relativne homogénnymi
podmienkami pre rozvoj turizmu. Zakladom vymedzenia regidnu su kritéria: podobnost prirodnych a vytvorenych
podmienok pre cestovny ruch, geograficko-prirodné hranice, spolo¢ensko-historické vymedzenie Uzemia, urcita
minimalna velkost Gzemia, vnitorné vazby v ramci regidnu, predpoklady stotoznenia sa miestnych aktérov s takto
vymedzenym regidonom, spolocny pristup a infrastruktura, spolocna turistickd ponuka. Vysledny regidon je
definovany ako suhrn krajinnych celkov, ktoré plnia potreby turizmu v sucasnosti a buducnosti. Je postaveny na
spolo¢nych charakterovych vlastnostiach odliSnych od ostatného susediaceho Uzemia. Regiony v takto alebo
modifikovanej podobe by mali fungovat ako organické jednotky s vlastnou vnitornou organizaciou
a $trukturou, ktorej odrazom by mali byt destinaéné agentury (OOCR, KOCR). Takto nastaveny systém by mal
spajat aktérov v cestovhom ruchu na Uzemi za uc¢elom tvorby a realizacie spolo¢nych cielov, spoloénych aktivit,
kooperacie, marketingu, komplexnej starostlivosti o spolo¢né atraktivity.

Podla regionalizacie z roku 2005 boli na tzemi Presovského kraja definované 4 regiony cestovného ruchu:
Tatransky s okresmi KeZmarok, Poprad, Stara Lubovria, Spi$sky len s okresom Levoéa, Sarissky s okresmi Bardejov,
Presov, Sabinov, Svidnik a Hornozemplinsky s okresmi Humenné, Medzilaborce, Michalovce, Snina, Stropkov,
Vranov nad Toplou.

Obrdzok 15: Regiony cestovného ruchu v SR podla regionalizdcie z roku 2005

Regiény cestovného ruchu A e

Regidny cestovného ruchu ©
1 - Beatislavsky 12 - Ipefsky regidn
v - Gemersky regién
- Horehronsky reglén
- Dolnopovaisky 15 - Pohronsky region
- Strednopovaisky 16 - Tatransky regién
- Nitrlansky 17 - Spiisky reglon
- Homonitriansky 18 - Kosicky regién
- Severopovaisky 19 - Sariisky regién

T 20 - i

NN AWN

y regidn
10 - Oravsky 21 - Dolnozemplinsky region

@ 11 - Uptovsky

Spracowel: AUREX, s.r.0. Bratiiove /A

Zdroj: Ministerstvo dopravy SR, 2024a

Kazdy z regidnov je mozné rozdelit na mensie Gzemie, subregion, ktory sa vyznacuje kvalitativne vyrazne
lepsimi, priaznivej$imi podmienkami pre cestovny ruch alebo odliSnymi moZznostami ich vyuzitia v porovnani
s ostatnou ¢astou regionu. Subregion ma teda vietky hlavné znaky regionu a Specifické vlastnosti kvalitativne ho
odliSujuce od ostatného regiénu. Kvalitativne odlisnosti subregidnov mézu byt: prirodné prostredie a prirodné
atraktivity (napr. Pieniny, Slovensky raj), civilizacné atraktivity (svojrazne laznicke osidlenie s typickou vyrobou,
architekturou, zvykoslovim, vyrobou vina a i.), vyznamné miesto s mimoriadnymi historickymi pamiatkami alebo
vyznamnym podujatim, atraktivitou (kdpele, pamiatky UNESCO), vyznamné letné a zimné strediska cestovného
ruchu. Regionalizacia rozdelila subregidny este do dvoch ¢asovych rovin moznosti vyuZitia potencidlu v ramci jeho
vyvoja v strednodobom a dlhodobom horizonte.

166



77| PRESOVSKY : ; . oddelent v oddelen
| SAMOSPRAVNY KOnCepC|a rozvoja cestovného ruchu elenie cesto:neér:::

_/ KRAJ v Presovskom kraji na roky 2024-2030 roavols >.A. ruchu ./q?;/%

V rdmci regidnov bolo v PreSovskom kraji identifikovanych touto metodikou 9 subregiénov s potencidlom
formovania v strednodobom horizonte (z toho 2 subregiony s cezhrani¢nymi vazbami — Tatry a Pieniny) a 3
subregidny s potencialom formovania v dlhodobom horizonte (z toho 1 s cezhrani¢énymi vazbami — Zamagurie).

Obrdzok 16: Subregiony cestovného ruchu podla regionalizdcie z roku 2005

Regionalizicia cestovného ruchu v SR - A ©
Formovanie subregiénov v stredno- a dihodobom horizonte oD

Legenda :
Subregiony a lokality vysdieho vyznamu dzemia
(plodné, bodové) s vySiou vybavenostou CR 3 ruchu :
a navitevnostou, resp. Uzemia Specifického charakteru, Uzeg\'r;fmr:‘yf:yv :&m:l;é.h:pem‘y :
Ky 2 o . a vyznamne sa odlidujice od ostatného Gzemia regionu - Podunajsky 13 - Gemersky
o ¥ 2 'a Il - strednodobé -Zshorsky 14 - Horehronsky
- . - Dolnopovalsky 15 - Pohronsky
[ - dihodove - Strednopovalsky 16 - Tatransky
- Nitriansky 17 v
- Homonitriansky 18 - KoZicky

s cezhraniénymi vEzbami 2 hiadiska :

VENONBEWN -

/ v+ - strednodobého S Savsropvalsky ;g Sartisky
JS\7 - einodobéno 10 - Oravsky 21 - Dolnozemplinsky
@ 11 - Uiptovsky

Soracowal: AUREX, 510 Bratisiava A

Zdroj: Ministerstvo dopravy SR, 2024b

Zhodnotenie potencidlu regiénu vo vztahu k tvorbe koncepcie

Moznost zhodnotenia potencialu PreSovského kraja vo vztahu ku tvorbe koncepcie si vyzaduje reviziu
metodiky regionalizacie z roku 2005. Zaroven ostava v platnosti konsStatovanie metodiky regionalizacie z roku
2005, Ze potreby vzniku dokumentu vzi§li z nutnosti stimulovat koordinaciu cestovného ruchu na lokalnej
a regionalnej Urovni a poskytnut formalizovany pohlad na rozvojové moznosti cestovného ruchu.

Analyza nadradenych dokumentov globalnej, eurdpskej, narodnej a regiondlnej strategickej
dokumenticie potvrdila, Ze medzi hlavné ciele a priority vo vztahu k zvySovaniu konkurencieschopnosti kraja su
lepsie vyuzivanie potencialu s pomocou lepsej regionalizacie izemia bez bielych miest a dosledné zhodnotenie
potencidlu jednotlivych regidnov. Zaroven jednym z odporucani odbornikov Svetovej banky z iniciativy Catching-
up regions (Iniciativa dobiehajucich regidnov) pre PSK bola integracia a konsolidacia aktérov cestovného ruchu
vramci snahy o dosiahnutie spolocného ciela ato zvySenie konkurencieschopnosti cestovného ruchu
PreSovského kraja. Z tohto dovodu bol proces tvorby koncepcie sprevadzany intenzivnou snahou o vytvorenie
komunikacnej platformy pre vsetky destinacné agentury v kraji (OOCR, KOCR) ako aj dalSich aktérov cestovného
ruchu.

II. sietovaci workshop vykonnych riaditelov a prizvanych élenov OOCR z Gzemia, organizovany k priprave
Koncepcie rozvoja cestovného ruchu v PreSovskom kraji na roky 2024-2030, mal za ulohu ziskat prehlad o
nastaveniach v jednotlivych Gzemiach spravovanych OOCR, konkrétne o zauZivanom uzemnom cleneni pre
destinacny manazment, aktualnych destinacnych pravidlach, podla ktorych OOCR funguje, o aktudlnom
brandingu destinacie. Spolo¢nou snahou bolo urcenie destinacnych hranic, uréenie aktualnych destinacnych
celkov (subdestindcii) a hranice brandingu destinacii.

Pocas procesu inovacie regionalizicie odznelo od aktérov cestovného ruchu v kraji niekolko zaujimavych
odporucani a postrehov k potrebe inovacie metodiky regionalizacie:

e  kultura spoluprace v cestovnom ruchu v PreSovskom kraji je zatial v zaciatku,
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regionalizacia cestovného ruchu je zaklad pre systémové nastavenie riadenia cestovného ruchu na Gzemi

kraja,

e je nevyhnutnd zmena vriadeni destinacii na Uzemi kraja atransformacia doterajSieho systému
destinacného manazmentu na Uzemi kraja a zaplnenie bielych miest,

e regionalizaciu je potrebné posudit aj z pohladu destinaéného marketingu, brandingu a architektury
znaciek,

e lidrom inovdécie regionalizacie by mal byt PreSovsky samospréavny kraj,

e priinovacii regionalizicie je potrebné oddelit pohlad marketingovo-obchodny od rozvojového pohladu.

V prospech inovécie regionalizacie (¢ast destinacny manaZment a marketing) sa vyslovila aj sumarizacia

okruhov potrieb z II. a Ill. workshopu s aktérmi cestovného ruchu v kraji:

1. lepsSieriadenie cestovného ruchu — efektivnejsie planovanie a monitorovanie cestovného ruchu, rozsirovanie
Clenskej zakladne OOCR, sietovanie aktérov,

2. efektivnejSia propagdcia a marketing - cielend propagacia Specifickych a jedinecnych oblasti kazdej
destinacie,

3. zapojenie miestnych komunit - zvySenie miestnej zamestnanosti, podpora miestnych podnikov a
zabezpecenie, Ze benefity z cestovného ruchu zostanu v regione,

4. lepsie vyuzitie zdrojov - lepSie planovanie a distribuciu zdrojov, ako su investicie do infrastruktury, podpora
miestnych podnikov alebo rozvoj turistickych sluzieb,

5. S$pecifickost ponuky - vytvorenie diverzifikovaného balika zaZitkov,

6. zniZenie sezénnosti, ochrana Zivotného prostredia a udrzatelnost - lepSie vyvaZenie ndvstevnosti v priebehu
celého roka, predchadzanie pretaZzeniu popularnych oblasti.

Na zdklade sumarizdcie potrieb aktérov cestovného ruchu vregione v prospech dynamickej koordinacie,

kooperacie a budovania partnerstva (nadradené ciele) s Uradom PSK, pri re$pektovani sucasného Gzemno-

spravneho ¢lenenia SR a strategicko-planovacich regiénov PreSovského kraja, bola pripravend v Sirokej participacii

(pocas dvoch workshopov) inovovana regionalizacia cestovného ruchu vo vztahu k destinaénému manazmentu

a marketingu. V ramci tohto navrhu regionalizacie boli v PreSovskom kraji vyclenené 4 destinacie (regidony) — Tatry,

Spis, Sari$ a Horny Zemplin, ktorych hranice sa ale od regionalizacie z roku 2005 mierne li$ia (posun hranice medzi

destinaciami Tatry a Spis (obec Vernar bol pri¢lenena k destinacii Spis).

Obrdzok 17: Regidony cestovného ruchu v Presovskom kraji — prvy ndvrh predloZeny na pripomienkovanie
pracovnym skupindm na overovacom workshope dria 22.8.2024
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Zdroj: vlastné spracovanie, 2024
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Obrdzok 18: Regiony cestovného ruchu v PreSovskom kraji — ndvrh upraveny pracovnymi skupinami na
overovacom workshope dria 22.8.2024
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Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

Nasledne aj na zaklade analyzy atraktivity Uzemia PreSovského kraja (predstaveny navrh inovovanej
multikriteridlnej analyzy ako sucasti analytickej ¢asti Koncepcie rozvoja cestovného ruchu v PreSovskom kraji na
roky 2024 - 2030), boli definované jadra 17 subdestinacnych celkov (subregidnov) a taktiez sa navrhli hranice v
Uzemi, tvoriace perifériu jadier, tak aby bolo pokryté celé tizemie PreSovského kraja (vratane Upravy nazvov).

Obrazok 19: Subregiony cestovného ruchu v Presovskom kraji — prvy ndvrh predloZeny na pripomienkovanie
pracovnym skupindm na overovacom workshope dna 22.8.2024
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Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

Po zapracovani pripomienok, ktoré vzisli z overovacieho IlIl. workshopu pripravili autori navrhu novej
regionalizacie cestovného ruchu v PreSovskom kraji vratane subdestinacného clenenia na 14 subdestinacii,
pricom cely proces inovacie regionalizacie, ¢ast destinaény manaZment a marketing ostdva v procese a bude
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findlne dopracovany a implementovany v rdmci Stratégie rozvoja udrzatelného cestovného ruchu PreSovského
kraja na roky 2025-2030.4

Obrdzok 20: Subregiony cestovného ruchu v PreSovskom kraji — ndvrh upraveny pracovnymi skupinami na
overovacom workshope dria 22.8.2024
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Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

Inovdacia rozvojove] Casti regionalizacie na zdklade vysSie uvedenych kritérii povodného metodického
dokumentu z roku 2005 ostdva podkladom pre pripravovanu Stratégiu rozvoja udrzatelného cestovného ruchu
Pre3ovského kraja na roky 2025-2030. Na zéklade tejto ambicie pripravil tim spracovania koncepcie v ramci Uradu
PSK webmapovu aplikaciu, pomocou ktorej je mozné zozbierat pripomienky od Sirokej verejnosti, samosprav a
aktérov z oblasti cestovného ruchu v Gzemi. Webmapova aplikacia ma byt dalsim nastrojom participativneho
procesu pri tvorbe ndvrhu komplexnej regionalizacie cestovného ruchu na Gdzemi kraja.
Webmapovu aplikiciu je mozné najst na webovej stranke:

https://geopresovregion.sk/web/regionalizacia_ webmapa/index_tabulka.html#9/49.0532/21.4330)

Pomocou niekolkych jednoduchych krokov je mozné cez tito webmapovu aplikaciu podat podnet k zmene navrhu
regionalizacie.

4V rdmci pripomienkovacieho procesu z Uzemia dodatocne vziSla potreba zmeny nazvu subdestinicie Kraj Goralov na Severny Spi$

a subdestinacie Rusini a kraj Warhola na Regidon Warhol. Tieto zmeny boli zapracované, ale ako aj ostatné ndazvy (a hranice), budu este

predmetom Sirsej diskusie s Gzemim v pripravovanej Stratégii rozvoja udrZatelného cestovného ruchu Presovského kraja na roky 2025-2030.
00
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Obrdzok 21: Ndvod na prdcu s webmapovou aplikdciou na zber podnetov k ndvrhu novej regionalizdcie
cestovného ruchu

WEBMAPA PRIPRAVENA PRE ZBER PODNETOV OD OBCIi

E “'FIT.‘iE Kazda samosprava ma moznost vyjadrit do ktorej destinacie a subdestinacie by chcela patrit.

https://geopresovregion.sk/web/regionalizacia_webmapa/index_tabulka.html#9/49.0532/21.4330

P 11 0N

[=] b

1. Webmapu je mozné
zobrazit pomocou
linku, alebo QR-kodu

2. Kliknutim na obec v
mape si zobrazite
doplnkové informacie

- —

3. Vyplnite nazov )

obce, kod a okres, ) )
v ktorom sa obec Zaskrtnutim v legende

nachadza (podla mate okrem destinacii a

5 4. Vyplnite novu S. Tla¢idlom “Pridaj do tabulky" pridate subdestinacii moznost
okienka z bodu 2) destinaciu a Vase podnety do tabulky. Ta cez zobrazit si aj body
subdestinaciu, do ktorej tla¢idlo “Exportuj tabulku” stiahnete a zaujmu (POI) a kulturne
by obec mala patrit zaslete na jakub.kovar@psk.sk pamiatky (NKP)

Zdroj: prezentdcia v ramci overovacieho workshopu ¢.3 zo dria 22.8.2024

5.4 Datova politika a podporné nastroje
5.4.1  Vychodiskovy stav

Moderny, dynamicky a flexibilny rozvoj cestovného ruchu na drovni PSK a jeho riadenie v zmysle naplnenia
cielov vsetkych Urovni strategického rozvoja si vyzaduje systémové nastavenie datovej politiky a permanentne
aktudlne, inovované a logicky kategorizované a prezentované data. Systém zberu dat v podmienkach SR nie je
koncepéne uchopeny (podla charakteristiky aktérmi cestovného ruchu Zivelny) a diferencovany do viacerych
urovni zberu. Aktudlnym trendom v oblasti kolektivizdcie dat je slaba dostupnost kvalitnych a podrobnych dat
(navstevnost, preferencie, vydavky turistov na Urovni krajov, mnoZstvo doévernych tdajov, (daje prepoditavané
na narodnu droveri), komplikovanost procesu zberu dat (dotaznikovy zber, registre navstevnikov, dobrovolny
zber, nespolahlivost Udajov, nepravidelné poskytovanie udajov od aktérov), problémy s vyhodnocovanim
ainterpretaciou dat, nedostatoéna koordinacia medzitroviiovych aktérov (mesta a obce, Statisticky trad,
podnikatel'sky sektor), absencia standardov hodnotenia a interpretacie dat.

5.4.2 Data v procese tvorby koncepcie

Zakladnym zdrojom dat pre spracovanie koncepcie bol Statisticky Grad SR. Dal3ie zdroje dat tvorili: volne
dostupné data $tatnych organov a organizacii (Statna ochrana prirody, Pamiatkovy Urad, Ministerstvo prace
socialnych veci arodiny ai.), data vlastného zberu (dotaznikové prieskumy, Struktirované rozhovory ai.),
datasety destinacnych agentur kraja (KOCR, OOCR) a organizacii v zriad'ovatelskej pdsobnosti kraja, vlastny zber
aktérov. Problémom bol stav dat a ich roznorody format, kvalita, usporiadanie, overovanie pravosti. Aktualny stav
datovej zdkladne z pohladu spracovatela koncepcie ukazuje nasledujica schéma.
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Schéma 16: Aktudlny stav (,As-Is“) toku dat v oblasti cestovného ruchu v kraji
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Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

Data v PSK su podla schémy tvorené na viacerych urovniach. Primarne data (navstevnici, aktéri v cestovhom
ruchu) nemaju ucelenld datovu zakladnu a nie si spracovdvané a vyhodnocované systematicky (KOCR, OOCR
CiastoCne vyhodnocuju data podla produktovej potreby).

Data od navstevnikov boli zatriedené do troch kategorii:
e informacie o Uzemi, Statistiky — data, ktoré poskytuju ndvstevnici priamo vyplnenim dotaznikov, ale aj
data o navstevnikoch, ktoré vytvaraju ubytovacie zariadenia a publikuje napr. Statisticky trad,
e POI, podujatia — data, ktoré navstevnici poskytuju o navstivenych lokalitach a zvacsa ich zbieraju KOCR
a OOCR,
e  Karta navstevnika — data od navstevnikov, ktori vyuzili Kartu navstevnika (napr. Sari Card alebo Gopass),
na zaklade ktorych vedia OOCR vyhodnotit spotrebitelské spravanie navstevnika.
Na druhej strane su data ziskavané od tretich stran, rozdelené do nasledovnych kategorii:
o vstupenkové portaly — data od prevadzkovatelov zariadeni, ktoré vyberaju vstupné,
e CRM biznis sektora — data z podnikatel'ského sektora (napr. aj o zamestnancoch),
e rezervaéné systémy — data od ubytovacich zariadeni, alebo z aplikdcii, cez ktoré je mozné vytvarat
navstevnicke rezervacie,
e uzivatel'ské aplikacie — data z dalSich aplikdcii prevadzkovanych KOCR a OOCR.

Subor problémov v oblasti kolektivizacie dat odkazuje v prospech strategického rieSenia situacie v podobe

Konceptu datovej politiky PSK. Optimalny tok dat v oblasti cestovného ruchu naznacuje nasledujica schéma.
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Schéma 17: Optimdlny stav (,To-Be“) toku ddt v oblasti cestovného ruchu v kraji

-
g, )
Ystupenkové ports"
LI
@ PO, podujatia
.
YR, mobilne aphikac\®
Détovs zakiadhad =
Ubytovacie portaVy
.
Rezervagne syste™ Tranzigné data
LJ
Strojove uzenie, M Digitsiny marketin®

SMART Doprava

for. senzory, kame®y

CRM biznis sektor®

(T

Data

‘ Strategické
Analyticka planovanie
jednotka (Odd. cestovného

(Odd. Institat Analyza ruchu)
1] Strategicky >
plan Gzemia s@
L

spotrebitelského
spravania

rozvoja) @

@ Tvorba
dat
W Destinaény
Tvorba manaZment
produktov CR uzemia

(KOCR a OOCR)

Produkt CR

Ponuka CR @

Nastavenie a implementacia Konceptu détovej politiky si bude vyzadovat redlnu implementaénu jednotku
zodpovednu za relevanciu zberu, kategorizéciu, triedenie a hodnotenie datasetov ako aj ich zdielanie. Urad PSK
disponuje analyticko-metodickou jednotkou (oddelenie Instititu rozvoja) a od 1.7. 2024 strategicko-planovacou
jednotkou (oddelenie cestovného ruchu), ktoré su kvalitnym odbornym zédkladom pre integrovanie podkladov
a tvorbu Konceptu datovej politiky, ako aj samotny strategicky rozvoj kraja v oblasti cestovného ruchu.

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

5423 Nastroje pre systematicky zber, spracovanie a vizualizaciu dat (droven PSK)

V suvislosti s pripravou koncepcie vzisla na krajskej Urovni potreba ziskavania a spracovania nie len
,statickych” Gdajov, ale aj potreba ziskavania a spracovania , Zivych“ Gdajov. Urad PSK v spolupraci s KOCR, OOCR
a aktérmi v Gzemi zacal s osadzanim turistickych séitaéov a cykloséitaéov, ktoré pomdozu vytvorit realny obraz
o ndvstevnosti vybranych lokalit v kraji. Spatna vazba od navstevnikov bola z krajskej Urovne ziskavana pomocou
dotaznikového prieskumu, ktory bolo mozné vyplnit cez QR kédy, distribuované do kulturnych organizacii
v zriadovatelskej posobnosti kraja a k vybranym pamiatkam. Okrem toho PSK s KOCR a OOCR zacali systematicky
zber udajov o bodoch zaujmu (POI), pomocou vytvorenej karty POL.

RISK, aplikacia na zber projektovych zamerov a komunikaciu, bola spustena vo februari 2023 na vytvorenie
zasobnika projektovych zamerov ako potencialu pre Integrovanui Uzemnu stratégiu, ako aj pre podporu priamej
komunikéacie s Uradom PSK. Aplikicia sa bude aj vramci koncepcie inovovat o moduly $tatistik a analyzy
potrebnych intervencii v kraji.

Novy pripravovanym ndastrojom na zber dat o ,,stakeholderoch” (nielen) v kraji (na principe B2B), je aplikacia
vyvijana v rdmci participativneho procesu cez projekt Central Mountains programu Interreg Central Europe,
ktora v Case pripravy koncepcie este sice nemala nazov, ale jej funkcie boli navrhnuté priamo zastupcami PSK,
ZMOS, OOCR a daldimi aktérmi z Gzemia. Hlavhym cieflom aplikacie je vytvorit databazu podujati a sluzieb
a ulahcit tak kontakt aktérov cestovného ruchu v Gzemi.

Krajsky geoportal ako integracna platforma na ukladanie a publikovanie (najméa priestorovych) tudajov
z roznych oblasti, dostupny na webovom sidle geopresovregion.sk, vznikol v spolupraci s Eurépskou komisiou a
Svetovou bankou v ramci iniciativy Catching-Up Regions. Udaje na geoportéli pochadzaju z réznych zdrojov
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(ndrodné a regionalne databazy, dotaznikové prieskumy a i.). Aktualne je tu publikovanych viac ako 250 datasetov.
Geoportdl pozostdva z troch zakladnych modulov:

o Datovy katalég — otvorené udaje o kraji na prezeranie a stiahnutie,

e Tematické mapy a dashboardy — uZivatelsky privetivé interaktivne mapové aplikacie,

e Mapovy prehliadac — online mapovy nastroj pre pokrocilejsich pouzivatelov.

Dalie nastroje, ktoré pouziva Urad PSK na spracovanie a vyhodnocovanie dat cestovného ruchu su:

Microsoft PowerBIl, KNIME Analytics, dbeaver, Statisticky softvér Imago ai. VSetky uvedené nastroje (vratane
geoportalu a aplikacie RISK) maju potencial vyuZitia aj v oblasti cestovného ruchu.

5.4.4  Trendy vo vyuZivani nastrojov v oblasti cestovného ruchu

Medzi priorizované SMART ndastroje v oblasti manazmentu destinacii patria systémy na spravu destinacie,
Big Data a analytické nastroje, loT (Internet veci) a senzory, SMART doprava, Digitdlne informacné panely a
aplikacie pre navstevnikov, CRM systémy, Virtualna a rozsirena realita, biometrické technoldgie, Systémy pre
udrzatelnost, socidlne média a digitalny marketing a i.

Tabulka 55: Prehlad SMART ndstrojov v oblasti manaZmentu destindcii

SYSTEM POPIS
Systémy na spravu destindcie (DMS - Destination Management | integruju informacie a procesy potrebné pre efektivne riadenie
Systems) cestovného ruchu v destindcii a umoZziuju sledovat tok turistov,

predikovat dopyt a optimalizovat zdroje. (Priklad: City Destination
Management System Barcelona, Amsterdam)

Big Data a analytické nastroje sliZia na ziskanie informdcii o sprdvani turistov, trendoch
a potrebach zo zdrojov ako socidlne média, mobilné aplikacie,
recenzie, senzorové siete ai., pre dynamické ainformované
rozhodnutia o rozvoji destinacie (Priklad analyzy v redlnom case je
Google Analytics, Tourism Analytics Platform)

loT (Internet veci) a senzory umozfiuju sledovat a riadit kritické aspekty destinacie, ako su
doprava, energie, bezpeénost a tok turistov. (Priklad: Dubrovnik
systém sledovania poctu turistov v historickom centre mesta)
SMART doprava pre riadenie a optimalizadciu dopravy ako inteligentné parkovanie,
verejnd doprava podla dopytu, zdielané dopravné sluzby
(Inteligentné parkovanie a aplikacie pre verejnu dopravu, ktoré
monitoruju vyuzitie parkovisk a smeruju turistov k volnym
miestam)

Digitdlne informacné panely a aplikacie pre navstevnikov poskytuju turistom redlne informdcie o aktivitdch, pocasi,
pretaZenosti atrakcii, alternativnych moZnostiach (Priklad: Benatky
app s informaciami o preplnenych trasach v redlnom case)

CRM systémy (Customer Relationship Management) umozniuju spravcom destindcii efektivnejSie komunikovat s
navstevnikmi, budovat vztahy a personalizovat sluzby (zber
preferencii turistov pre cielenie kampani) (Salesforce alebo
Specializované cestovné CRM nastroje)

Virtudlna a rozirena realita (VR/AR) sU pouZivané na propagaciu destinacie a na skvalitnenie zaZzitku
turistov (VR prehliadky v muzedch alebo historickych pamiatkach
v rdmci interaktivneho vzdelavania)

Biometrické technoldgie pre urychlenie azjednodusenie kontrolnych a registracnych
procesov (Priklad: Letisko Dubaj identifikdcia scanom tvare)
Systémy pre udrzatelnost (Sustainability Management Systems) sleduju environmentdlny dopad cestovného ruchu v destinacii,
spotrebu energie, vody a odpadové hospodarstvo (Priklad:
Slovinsko, systémy podpory ekologického turizmu a ochrany
prirodnych zdrojov)

Socialne média a digitalny marketing sliZia na propagdciu a budovanie imidzu destinacii, komunikaciu
s turistami a monitorovanie spatnej vazby (Facebook, Instagram
alebo TikTok)

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

Trendom v oblasti SMART nastrojov pre uzivatelov (navstevnikov) si mobilné aplikacie pre navigaciu
a dopravu, aplikdcie na rezervaciu ubytovania, na planovanie cesty, prekladacie aplikdcie, aplikacie gastrokultury,
virtualnej a rozsirenej reality, platobné a financné, na spravu cestovnych listkov a vstupeniek, socidlne média
a komunika¢né nastroje, cestovné poistenie a bezpetnost, aplikacie na zistovanie pocasia, loyalty programy
a zlavy, audio sprievodcovia a turistické mapy.
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Tabulka 56: Prehlad SMART ndstrojov pre uZivatelov
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Nastroj Popis

Mobilné aplikacie pre navigaciu a dopravu

poskytujuce informacie o trase, verejnej doprave, premdvke,
dopravnych mozZnostiach (Google Maps, Apple Maps, Waze)
a miestne aplikdcie o zdielanej doprave (Uber, Lyft)

Aplikacie na rezervaciu ubytovania

pre vyhladanie arezervaciu ubytovania na zaklade preferencie

arozpoCtu  (Booking.com, Airbnb, Expedia, Hotels.com,
Hostelworld)
Aplikacie na planovanie cesty sponukou recenzii reStaurdcii, atrakcii, aktivit, hotelov

(TripAdvisor) a moznostou vytvarat vlastné itinerare (Google Trips,
Sygic Travel)

Prekladacie aplikacie

na preklady jedalnych listkov, komunikacie, znaciek v redlnom case
(Google Translate, iTranslate, Microsoft Translator)

Aplikacie gastrokultury

srecenziami reStaurdcii, typov kuchyne, cien, hodnoteni,
dorucenie jedla (Uber Eats, Glovo, Wolt)

Virtualna a rozsirena realita (VR a AR)

pre informacie o historickych miestach cez smartfén a virtualne
prehliadky

Platobné a financné aplikacie

umoznuju bezpecné platby v cudzej mene s nizkymi poplatkami
(Revolut, N26, Monzo) a rychle prevody penazi PayPal, $pecifické
sluzby bank cez mobil

Aplikdacie na spravu cestovnych listkov a vstupeniek

(Skyscanner, Kiwi.com, Google Flights rezervacia leteniek
(Skyscanner, Kiwi.com, Google Flights), pre nakup listkov na vlak,
autobus, mestskd hromadnu dopravu (Trainline, Omio)

Socialne média a komunikaéné nastroje

zdielanie cestovatelskych zaZitkov v redlnom case (Instagram,
Facebook, TikTok) a komunikaéné nastroje (WhatsApp, Messenger
alebo Viber)

Cestovné poistenie a bezpeénost

online cestovné poistenie (World Nomads alebo SafetyWing),
bezpecnost a vystraha pred rizikami v oblasti (Sitata)

Aplikécie na zistovanie poéasia

presné predpovede pocasia (AccuWeather a Weather.com)

Loyalty programy a zlavy

pre letecké spolo¢nosti (Miles & More, Skywards), vernostné
programy a zlavy ( Booking Genius)

Audio sprievodcovia a turistické mapy

pre destinacie apamiatky (Rick Steves Audio Europe alebo

VoiceMap), offline pristup k mapam (Maps.me, Pocket Earth)

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

5.4.5 SMART néstroje v oblasti cestovného ruchu vyuzivané OOCR v kraji

V rdmci spracovania Koncepcie bol OOCR pdésobiacim v kraji zaslany dotaznik s témou vyuZivania SMART
nastrojov v rdmci pracovnej ¢innosti. Preferovanymi ndstrojmi OOCR boli aplikacie SmartGuide - inteligentni
sprievodcovia (aplikdciu vyuZivaju OOCR Regién Sari§, OOCR Severny Spi$ - Pieniny, OOCR Vysoké Tatry Regién,
OOCR Tatry - Spis - Pieniny a spolupracu pripravuje OOCR Sari$ - Bardejov) a Qutdooractive (aplikaciu vyuZivaju
OOCR Regién Sari a OOCR Tatry - Spis - Pieniny).

SmartGuide aplikacia vyrazne ulahcuje cestovanie tym, Ze koncentruje vsetky informacie od navigacie az
po komunitné zapojenie. Medzi klucové charakteristiky aplikacie patri interaktivita a uzivatelska
prispdsobitelnost, digitalny obsah, offline rezim, jazykova podpora, integrované mapy a navigacia, aktualizované
informacie v redlnom Case, prepojenie so socidlnymi sietami a komunitou, podpora udrzatelného cestovania.

Aplikacia poskytuje personalizované odporucania na zdklade preferencii, ndvrhy trds podla dostupného
¢asu, kondicie, zdujmov, geolokacné Udaje, audio a video sprievodcu, virtualne prehliadky, dostupnost informacii
bez pripojenia na internet, preklady, aktualizované mapy, informacie o otvaracich hodinach, zmene dopravy,
pocasia, zdielanie fotografii, odporucania inych pouZivatelov, ekologicky Setrné aktivity, lokalnych
poskytovatelov sluzieb. Okrem vys$sie spominanych OOCR aplikdciu vyuzivaju aj dalsi aktéri v kraji (napr.
Presovska univerzita, STM Solivar) a mnohi maju zaujem (napr. Opalové Bane, Mizeum Humenné, MAS Dukla,
MAS Tri pruty, Mesto Poprad, Mesto Lipany a dalsi).

Outdooractive je platforma a aplikacia zamerana na outdoorové aktivity, pre pldnovanie a realizaciu
roznych druhov vonkajsich aktivit, ako su turistika, cyklistika, horolezectvo a dalSie. Klucové funkcie tejto
aplikacie su: planovanie tras podla preferencii, navigacia v redlnom Case s detailnymi informaciami, databaza tras
z celého sveta s doporucenim komunitou a filtrom, offline mapy, komunitné funkcie pre zdielanie zazitkov,
hodnoteni, rad, informacie o pocasi, bezpecnosti, prepojenie s outdoorovymi zariadeniami (naramky, hodinky),
prémiové funkcie ¢lenstva, pristupov a i.

5.5  Atraktivity cestovného ruchu a metodika ich kategorizacie a monitorovania
Slovenska republika disponuje v sulade s medzinarodnou klasifikaciou atraktivit cestovného ruchu znacnym
potencidlom a na jej Gizemi sa nachadza 38 z 39 medzinarodne uznavanych atraktivit. Ulohou a zodpovednostou
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$tatu je poskytovanie informdcii pre Ucastnikov cestovného ruchu aj informacii pre jeho subjekty. PreSovsky
samospravny kraj v spolupraci s Krajskou organizaciou cestovného ruchu ,Severovychod Slovenska“ vypracoval
zmapovanie a kategorizaciu atraktivit cestovného ruchu. Nastavenie kategorizicie atraktivit vychadzalo z
dostupnych teoreticko-metodologickych vychodisk, ktoré boli naslednou syntézou prispdsobené pre potreby a
moznosti PreSovského samospravneho kraja z hladiska jeho uzemnych Specifik. Pojem atraktivita cestovného
ruchu (,tourist attraction”) bol po prvy raz zavedeny do odbornej literatiry Cohenom v roku 1972. Odvtedy sa
definicie tohto pojmu vyvijali, dopI'r”\aIi, resp. vznikali nové. Podemski (2004) upozornil na obsirnost chapania
atraktivit cestovného ruchu a uvadza, Ze sa vztahuju nielen na sucasti prirody a krajiny (primarnu ponuku
cestovného ruchu), ale aj na zariadenia cestovného ruchu spolu s celou technickou infrastruktirou (sekundarnu
ponuku cestovného ruchu). Iny pohlad priniesol eSte skor Lew (1987), ktory zovseobecnil atraktivity cestovného
ruchu na vsetky prvky, ktoré vedu turistov k tomu, aby opustili svoj domov a pridava k nim aj formy dopravy a
podmienky na vykonavanie aktivit spojené so zazitkami.

Pre potreby vpracovania analytickej a strategickej Casti Koncepcie rozvoja cestovného ruchu v PreSovskom
kraji na roky 2024-2030 je kltcova systémova definicia od McCanella (2002), podla ktorého vstupuje do chapania
atraktivity empiricky vztah medzi navstevnikom a objektom (pohlad) a ukazovatelom —t.z. informéciou tykajicou
sa miesta. Objekt nadobuda charakter atraktivity aZ vtedy, ked'je k nemu dodany ukazovatel.

Obrdzok 22: Zobrazenie vztahu medzi ndvstevnikom, objektom, ukazovatelom a atraktivitou cestovného ruchu

Atraktivita

cestovného
ruchu

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

Zmapovanie atraktivit cestovného ruchu je dolezitym analytickym nastrojom, ktory vstupuje do viacerych
aspektov hodnoteni rozvoja cestovného ruchu vo vymedzenom uUzemi. Pre potreby vypracovania krajskej
koncepcie rozvoja cestovného ruchu bol tento nastroj vyuzity v nasledovnych oblastiach:

1. tvorba destinacii cestovného ruchu — vychadzajuc z regionalizacie cestovného ruchu a aktudlneho
Uzemného posobenia oblastnych organizacii cestovného ruchu a taktiez z definovania strategicko-
pldanovacich regiéonov v ramci Programu hospodarskeho a socidlneho rozvoja PreSovského
samospravneho kraja na roky 2021-2030; atraktivity, alebo inak oznacované aj ako POI (points of
interest), pomahaju svojim geografickym rozmiestnenim a charakterom prirodzene definovat hranice
destinacnych a subdestinacnych celkov a nasledne ich kategorizaciou v priestore vymedzit aj jednotlivé
druhy a formy cestovného ruchu, ktoré st na ne naviazané,

2. kategorizacia atraktivit cestovného ruchu — vychadzajic z metodiky podla Gucika (2020) sledujeme v
rdmci primarnej ponuky statickd zlozku, t. z. prirodné a kultirno-historické zdroje krajiny (atraktivity
cestovného ruchu); v ramci sekundarnej (odvodenej) ponuky sledujeme subor zariadeni a sluzieb,

3. analyza potencialu vytvorenych destinacii pre rozvoj cestovného ruchu - atraktivity cestovného ruchu
spoloéne s metodikou ich kategorizacie dopliiiaju vytvorent multikriteridlnu analyzu atraktivnosti obci
Presovského kraja pre rozvoj cestovného ruchu; multikriteridlna analyza zohladnuje 29 prvkov
(charakteristik) Uzemia rozdelenych do Styroch hlavnych ¢asti, a to:

e U1l - ukazovatel primarneho potencialu,
e U2 - ukazovatel sekundarneho potencidlu,
e U3 - ukazovatel ludského kapitalu,
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e U4 - ekonomicky ukazovatel.

Ukazovatele Ul a U2 su zohladnené aj v kategorizacii zmapovanych atraktivit a na zaklade nich je teda
mozné priebezne aktualizovat a dopfﬁat’ vybrané ukazovatele v multikriteridlnej analyze a reflektovat tak na
zmeny v Uzemi jednotlivych destindcii cestovného ruchu. Pravidelné aktualizovanie zoznamu atraktivit spolo¢ne
s prepojenou multikriteridlnou analyzou teda tvori nastroj pre monitorovanie a aktualizovanie Koncepcie rozvoja
cestovného ruchu v PreSovskom kraji.

Vyslednd metodika kategorizdcie atraktivit cestovného ruchu je syntézou definovanej metodiky
kategorizacie atraktivit od Gucika (2020), ktord bola obohatend a podporena kategorizaciou a metodikou
oznacovania atraktivit vytvorenou Slovenskou spravou ciest a napokon doplnena o vliastné empirické zistovania
prispdsobené charakteru a rozmiestneniu jednotlivych druhov atraktivit na Uzemi PreSovského kraja.

Vytvorend metodika bola pouZitd pri kreovani databazy atraktivit cestovného ruchu, ktord vychddzala z
podkladu zozbieranych atraktivit od Krajskej organizicie cestovného ruchu “Severovychod Slovenska”.
Atraktivitdm boli pridelené:
destindcie a subdestinacie cestovného ruchu podla navrhovanej regionalizacie,
druh atraktivity,
kategoria,
podkategoria,
ponuka.

ukhwnNe

Na zaklade takto definovanych kritérii je mozné na zaklade tvorby datasetov priradovat atraktivitam aj formy
cestovného ruchu, ktoré sa na nich viazu a vytvérat tak pri planovani stratégii a pri prioritizacii rozvoja cestovného
ruchu tematicko-produktové linie Specificky prispdsobené pre jednotlivé destinacie a subdestinacie cestovného
ruchu. Kategorizacia atraktivit cestovného ruchu bola spolo¢ne s kartou POI (kartou atraktivity) prezentovana aj
na pracovnom workshope s aktérmi cestovného ruchu, ktory sa konal diia 25.09.2024 v priestoroch Uradu PSK za
Ucasti riaditelov oblastnych organizacii cestovného ruchu, krajskej organizicie cestovného ruchu a dalSich
prizvanych, ¢i nominovanych aktérov. Karta POl predstavuje zakladnu jednotku (prehlad) sledovania dat k
atraktivite cestovného ruchu a je prepojena s centralnou databdazou atraktivit cestovného ruchu. V nej sa okrem
kategorizacie a regionalizacie nachadzaju aj vybrané ukazovatele, ktoré sa sleduju ku kazdej atraktivite (Prilohova
Cast Tabulka 44: Karta POI).

Databdaza atraktivit a karta POI su sucastou priloh krajskej koncepcie v rdmci jej navrhovej ¢asti. Zahfriaju aj
pripomienky a ndvrhy na doplnenia, ktoré vzisli od aktérov v rdmci realizovaného workshopu. Systematika zberu
udajov k atraktivitam cestovného ruchu (aktualizicia databdazy) je definovana aj v zodpovednostiach a
kompetenciach kldcovych aktérov destinatného manazmentu v kraji.

Tematickd webmapa, v ktorej je mozné zobrazit si POI je dostupnd na krajskom geoportali:
https://geopresovregion.sk/mviewer/?lang=sk&config=apps/cr/cestovny_ruch.xml

Obrdzok 23: Tematicka mapa Cestovny ruch na krajskom geoportdli

+

Zdroj: geopresovregion.sk, 2024
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5.6 SWOT analyza nastrojov hodnotenia a monitoringu rozvoja cestovného ruchu v PreSovskom kraji
Tabulka 57: SWOT analyza - kapitola A 5 Ndstroje hodnotenia a monitoringu rozvoja cestovného ruchu

SILNE STRANKY SLABE STRANKY

+  Analytickd a datova jednotka vybudovana Uradom PSK —  Chybajluce metodiky a nastroje na zhodnotenie
(Institut rozvoja) konkurencieschopnosti regionu a vyuZitia potencialu
+ Metodicka a strategicka jednotka vybudovana Uradom v cestovnom ruchu
PSK (Oddelenie cestovného ruchu) —  Slabo vyuzivané nastroje hodnotenia vykonu regiénu
+  Nastroj Uradu PSK na vizualizaciu dat (krajsky v oblasti cestovného ruchu
geoportal) —  Absencia jednotnej metodiky hodnotenia atraktivnosti
+  Nastroj na zber, evidenciu a hodnotenie projektovych Uzemia kraja pre rozvoj cestovného ruchu
zamerov a komunikaciu s verejnostou (RISK) - Neinovovana metodika regionalizacie (rok 2005)
+  Velkd ponuka funkénych komerénych SMART nastrojov - Neinovovana karta POI
a aplikdcii pre aktérov a uzivatelov —  Chybajuci analyticky nastroj pre sledovanie a
+  SMART nastroje v oblasti cestovného ruchu vyuzivané hodnotenie rozvoja cestovného ruchu na lokélnej
niektorymi OOCR (Smartguide, Outdooractive) urovni

—  Chybajuci systém ucelenej datovej politiky v oblasti
cestovného ruchu

—  Chybajuce kvalitné a podrobné data o cestovnom
ruchu (statické aj dynamické)

- Komplikovanost procesu zberu dét bez ucelenej
datovej zakladne (déta st v roznorodych formatoch,
kvalite, usporiadani a je tazké verifikovat ich
relevantnost)

Nejednotny systém vyhodnocovania a interpretacie dat

PRILEZITOSTI OHROZENIA

+  Vytvorenie jednotnej metodiky zberu dat o POI (karta —  Vytvaranie vlastnych, lokélnych (¢asto drahych) SMART
POI) nastrojov a aplikacii, ktoré nie si medzi sebou

+  Inovovand metodika regionalizécie pre systémové kompatibilné
nastavenie riadenia cestovného ruchu v PreSovskom - Neakceptovanie cestovného ruchu ako hospodarskej
kraji politiky

+  Vytvorenie pasportizacie atraktivit a kultirno - Nekoncepcéné a nesystematické politické rozhodnutia
osvetovych zariadeni —  Absencia koordinac¢nej, metodickej a strategickej

+  Aktualizovanie regionalizacie posluzi ako podklad k role ndrodnej Urovne v oblasti rozvoja cestovného
rozvoju destinacného manaZmentu a marketingu, ruchu
brandingu, architektury znaciek a hodnoteniu odolnosti - Nedostatocné kapacity aktérov cestovného ruchu pre
destinacii cestovného ruchu zber a vyhodnotenie dat

+  Vytvorenie procesného modelu zberu dat

+  Vytvorenie a nastavenie kompetencnej matice zberu
dat a jej zavedenie do praxe

+ Rozsirenie multikriterialnej analyzy o nové ukazovatele
priamo od aktérov cestovného ruchu

+ Vyuzivanie metodiky multikriteridlnej analyzy na
meranie pokroku rozvoja cestovného ruchu na réznych
urovniach (obce, subdestinacie, destinacie, kraj)

+ Participativny proces tvorby metodik (regionalizacia,
multikriteridlna analyza, POI,...)

+ Napojenie sa a vyuZivanie jednotnych medzinarodnych
SMART néstrojov a aplikacii v ramci propagacie

+  VyuZivanie scitacov (IoT) na zber dynamickych dat
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6 DESTINACNY MARKETING A TVORBA PRODUKTU
6.1 Rola marketingu

Marketing je sucastou plénovania produktového programu, pricom marketingové ciele si odvodené
z celkovych cielov cestovného ruchu. Marketingova kampan sa pripravuje v suvislosti s nakupnym spravanim
spotrebitelov a $pecidlnymi vlastnostami sluZieb.

Cielom progresivneho marketingu v cestovnom ruchu je vybudovat Uspes$nu znacku, branding, nastavenie
interného riadenia znacky, monitoring a kontrola jej hodnoty, budovanie vztahu spotrebitela k znacke. Prieskum
trhu (na rozdiel od produktového manaZmentu) je zamerany na cielfové skupiny, ktoré este kraj nenavstevuju
(povedomie, znalosti, postoje). Vysledky su podkladom produktového manaZimentu pre ucel vyvoja nového
produktu a tvorbu marketingovej kampane. V procese marketingovej komunikacie sa definuju aktivity a rozpocty
potrebné na ziskanie novych, udrZanie existujucich a znovuziskanie stratenych zdkaznikov na prislusnych trhoch.
Ulohou marketingového manaZmentu je zabezpetit marketingovd komunikéciu vratane propagécie a reklamy, PR,
podpory predaja produktov a priameho marketingu na dosiahnutie stanovenych cielov.

Cieflom marketingovych procesov je generovat potencidlnych zékaznikov a dopyt po produktoch cestovného
ruchu v PreSovskom kraji. Marketingovy proces je podporeny komunikacnym systémom (prezentacia,
komunikaéné a rézne informacné potreby - vymena informacii réznym typom interakcii - online platformy).

Komunikacny systém musi byt orientovany na budovanie vztahov so zakaznikmi. Komunikaéné systémy maju
svoje komponenty: motivaény komponent (motivacia k aktivnej komunikacii), interaktivny komponent (zapojenie
zédkaznikov do procesu komunikacie), prispdsobitelnost (Specifické cielenie na potreby a Zelania zakaznikov),
flexibilita (rychla prispdsobivost), konzistentnost obsahu a formy (vzbudzuje déveru zékaznikov), kontinuita.
Neosobna komunikacia (média) — budovanie imidzu.

6.2 Aktualny stav v oblasti marketingu v Presovskom kraji
6.2.1 Kompetencie aktérov cestovného ruchu v oblasti marketingu

v

Na zadklade zadkona o podpore cestovného ruchu ¢. 91/2010 Z.z. maju kltucovi aktéri cestovného ruchu
v PreSovskom kraji kompetencie v oblasti marketingu zhrnuté v tabulke 58.

Tabulka 58: Kompetencie aktérov cestovného ruchu v oblasti marketingu

AKTERI KOMPETENCIE

Ministerstvo cestovného ruchu a $portu SR -zabezpecuje propagdciu a prezentaciu, priamu aj nepriamu a
finanénu aj nefinanénd podporu organizacii posobiacich v
cestovnom ruchu,

-podiela sa na vytvarani mechanizmu fungovania jednotnej
prezentdcie Slovenskej republiky v zahranici,

-zabezpecuje koordinaciu vypracovania navrhu a realizacie
propagacie a prezentacie Slovenskej republiky ako cielovej krajiny
cestovného ruchu.

Vyssi Gzemny celok -spolupracuje s krajskou organizaciou pri tvorbe koncepcie rozvoja
cestovného ruchu,

-vytvara podmienky na podporné mechanizmy a nastroje, ktoré
motivuju subjekty na jeho Uzemi k rozvoju cestovného ruchu,
zvySovaniu kvality sluZieb a konkurencieschopnosti,

-podiela sa na vytvarani mechanizmu fungovania jednotnej
prezentacie Slovenskej republiky v zahranici.

Obce -spolupracuji s organizaciami cestovného ruchu pri tvorbe
koncepcie rozvoja cestovného ruchu na dzemi obce, ro¢ného planu
aktivit a monitorovacej spravy o vyvoji cestovného ruchu na tzemi
obce,

-tvoria programy, plany, stratégie a koncepcie rozvoja cestovného
ruchu,

-podielaju sa na uplatiovani mechanizmu fungovania jednotnej
prezentdcie Slovenskej republiky v zahranici.

KOCR -podporuje ¢innost svojich ¢lenov pri tvorbe a realizacii koncepcie
rozvoja cestovného ruchu na Uzemi vyssieho tzemného celku,
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-tvori a realizuje marketing a propagaciu cestovného ruchu pre
svojich ¢lenov doma a v zahranici,

-spolupracuje s organmi vyssieho Uzemného celku,

-iniciuje alebo zabezpeduje tvorbu, manaiment a prezentaciu
produktov cestovného ruchu, a to aj prostrednictvom turistického
informacéného centra.

OOCR -tvori a realizuje marketing a propagaciu cestovného ruchu pre
svojich ¢lenov a obec doma a v zahranidi,

-iniciuje alebo zabezpecuje tvorbu, manaZment a prezentdciu
produktov cestovného ruchu na svojom tzemi.

Clen OOCR -ma pravo na propagaciu prostrednictvom marketingovych aktivit
oblastnej organizacie,

- zuéastiovat sa na &innosti, podujatiach a aktivitach oblastnej
organizacie.

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

6.2.2  Zber dat a prieskumy
OOCR vo svojej Uzemnej pbdsobnosti sleduju ukazovatele uvedené v nasledujucom grafe (prvé dva su
sledované vsetkymi OOCR):

Graf 36: Kategorizdcia sledovanych dat OOCR v PresSovskom kraji
B Pocet OOCR

potet navsievnion
potet prenccovent
walta suze>
ekonomické ukazovatele [N
névitevnost web stréanky a socidlnych sieti [ R
navstevnost podla lokality _

o

1 2 3 4 5 6 7
Zdroj: vlastné spracovanie podla dotaznikovy prieskum, 2024

OOCR odporucaju sledovat dalsie ukazovatele a data: pocet navstevnikov v redlnom c¢ase a vikendovi
navstevnici, Groven spravania sa navstevnikov, navstevnost TIC, potreby navstevnikov roztriedené podla produktu
- cyklo, wellness, kidpelny host, business klient, a pod., navstevnost konkrétnych turistickych atraktivit (kultdrne,
prirodné, historické, vodné plochy a pod.), pocet turistov (peSich, cyklistov) na vybranych cyklo/trasach.
Kategorizaciu prieskumov, ktoré vykonavaju OOCR v PreSovskom kraji uvadza nasledujuca tabulka.

Tabulka 59: Prieskumy OOCR v Presovskom kraji
OOCR SEVERNY TATRY-SPIS- REGION SARIS VYSOKE REGION HORNY
SPIS PIENINY SARIS BARDEJOV TATRY - VYSOKE ZEMPLIN
PIENINY PODHORIE  TATRY

PRIESKUM
miestne
obyvatelstvo

nevykondvame  nevykondvame  nevykonavame nevykondvame

navstevnici pocas letnej i

zimnej
sezény

nevykonavame nevykondvame

podnikatelia
sluzieb
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kvalita nevykondvame nevykondvame  nevykonavame nevykonavame celorocne nevykonavame = pocas
sluzieb letnej
sezény

Zdroj: vlastné spracovanie podla dotaznikovy prieskum, 2024

NajcastejSie vyuzivanou formou vo vysSie uvedenych prieskumoch su rozhovory, socidlne siete
a dotaznikové Setrenia. Priklady dobrych praxi a konkrétnych opatreni OOCR, ktoré uskutocnili na zdklade
prieskumov uvadza nasledujuca tabulka.

Tabulka 60: Konkrétne opatrenia OOCR na zdklade prieskumov

Nedostatok hygienickych zariadeni v mestach Rozsirenie poctu hygienickych zariadeni

Nedostatocny pocet letnych teras RozSirenie poctu letnych terds v spolupraci s podnikatelmi

Nedostatocny pocet parkovacich miest Zvysenie poctu parkovacich miest

Nevyhovuijlca otvaracia doba TIC (informécie a predaj tovaru, ¢as | Predizenie otvéracich hodin TIC, skvalitnenie ponuky tovaru,

na zverejnenie prispevkov) predizenie doby na zverejnenie prispevkov

Nedostatocny systém propagacnych materidlov atrakcii Plan distriblcie a vstupnych bodov pre distribluciu propagaénych
materidlov, skvalitnenie sluZieb poskytovania informacii

Nedostatocne inovativny marketing Elektronické a tlac¢ letdky — sprievodca ku zaujimavym 43 bodom

,Carovnym miestam” — oznacené v teréne, smerovniky, sutaze, tipy
pre stravovanie na zaklade preferencie hosti, organizovanie
pretekov, kulturnej ponuky

Slabd dopravna dostupnost do atrakcii Riesenie problematického dopravného uzla, dodanie spojenia
Zdroj: vlastné spracovanie podla dotaznikovy prieskum, 2024

6.2.3 Tvorba produktov

Identifikovany a presne klasifikovany potencidl kraja, ktory prejde procesom ocenovania je pripraveny pre
tvorbu lokdlneho produktu v cestovhom ruchu s presnou koncepciou, pldanom realizdcie a monitoringu
v prospech inovacie a opatovného uvedenia na trh. Pre zvladnutie celého procesu je dolezité jeho nastavenie
v koordindcii, komunikdcii s dalsimi dotknutymi partnermi v cestovnom ruchu. Na tvorbe kazdého produktu by sa
mali podielat traja klticovi aktéri (sikromny — podnikatel'sky sektor, verejny sektor, obCiansky — neziskovy sektor).
Centralna tvorba produktu cestovného ruchu je v kraji majoritne zaistovana a podporovana organizaciami
cestovného ruchu (OOCR, KOCR). Tieto su profesiondlnymi organizidciami, ktoré sa zaoberaju destinacnym
manazmentom a marketingom. Meradlom UspesSnosti ich ¢innosti je zlepSenie konkurencieschopnosti
Ciastkovych destinacii aj lokalit, miest, celého kraja ako destinacie. Faktory netspesnosti m6zu byt vnutorné (vo
vnutri destinacie pdsobenim samotnych aktérov cestovného ruchu). Tieto sa daju aktérmi samotnymi eliminovat
a napravit. Sem patri vacsinou diskomfort v spolupraci (OOCR — sikromny subjekt). Vonkajsie faktory, spdsobené
vplyvom externych vplyvov, sa mézu aktéri snazit zmiernit cez Cinitele, ktoré koliziu sposobili (legislativa,
administrativne hranice, financovanie). Oblastné organizacie cestovného ruchu (OOCR) v PreSovskom kraji
najcastejsie spolupracuju pri tvorbe produktov s aktérmi kraja v nasledujucej schéme.
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Schéma 19: Intenzita spoluprdce OOCR s aktérmi pri tvorbe produktov

Aktéri

KOCR
e Sportové
zariadenia
* agroturistické iné
e PSK zariadenia
e iné OOCR ¢ narodné
. MAS ) parky
e cirkevné e ochranarske
zariadenia zdruZenia
najnizsia

Zdroj: vlastné spracovanie podla dotaznikovy prieskum, 2024

6.2.4  Cielové skupiny, priorizované trhy

TIC a MIC
rekreacné
FETEL ELIE]

podnikatelské
zariadenia

e obec/mesto

¢ kulturne
zariadenia
iné (spolky,
cechy,
zaujmové

ubytovacie
zariadenia
stravovacie
zariadenia

zdruZenia,
lokalni
remeselnici a
producenti,
kreativne
agentury)

Intenzita spoluprace OOCR najvyssia

Marketing destinacie cestovného ruchu je procesom vzdjomného suladu zdrojov destinacie s potrebamitrhu

a smeruje k silnym strankam konkurencnej pozicie sucasne navrhnutych destindcii v suboji o atraktivne cielové

skupiny. Presovsky kraj v ponimani destinacie je cielom turistickych ciest, kam smeruju rézne typy turistov. Preto
vyuZiva ako destinacia dva typy marketingovej orientacie, produktovi stratégiu (obchodny pristup) a orientaciu
na zadkaznika (potreby a priania). Medzi najfrekventovanejsie cielové skupiny, na ktoré sa zameriavaju jednotlivé
OOCR patria rodiny s detmi, seniori, outdoor a kultdrni nad$enci (tabulka 61).

Tabulka 61: Priorizované cielové skupiny pre pracu OOCR

Deti

2 — OOCR $ari$ - Bardejov, OOCR Regidn Vysoké Tatry

mladi ludia od 15+

3 —0OCR Regidn Sari§, OOCR Sari§ - Bardejov, OOCR Regién Vysoké
Tatry

pary, tzv. Dinkies ( double income, no kids)

3 —0OCR Tatry - Spi$ - Pieniny, OOCR Sari$ - Bardejov, OOCR Regi6n
Vysoké Tatry

kultdrni nadsenci

6 - OOCR Severny Spis - Pieniny, OOCR Tatry - Spi$ - Pieniny, OOCR
Region Sari$, OOCR Saris - Bardejov, OOCR Regidn Vysoké Tatry ,
OOCR Horny Zemplin

zdravotne znevyhodneni navstevnici

3 - OOCR Tatry - Spis - Pieniny, OOCR Sari$ - Bardejov, OOCR Regi6n
Vysoké Tatry

navstevnici zdravotného cestovného ruchu ( wellness a kupelni
hostia)

2 - OOCR Sari$ - Bardejov, OOCR Regién Vysoké Tatry

navstevnici zo zahranicia

5 - OOCR Tatry - Spis - Pieniny, OOCR Sari$ - Bardejov, OOCR Regi6n
Saris, OOCR Vysoké Tatry Region, OOCR Vysoké Tatry - Podhorie

Zdroj: vlastné spracovanie podla dotaznikovy prieskum, 2024
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4 zo 7 OOCR identifikuju aj potencionalne nové cielfové skupiny navstevnikov, a to na zaklade Statistik zo
socialnych sieti, prieskumu navstevnosti destinacie a ponuky produktov a tieZz ndvrhu pripravovanej koncepcie
a nasledne stratégie. Dominantnym nastrojom komunikacnej stratégie na oslovenie cielovych skupin su: socidlne
siete, webové stranky, organizovanych podujati, vystav a veltrhov.

Medzi prioritné zdrojové trhy pre OOCR v Pre$ovskom kraji patri Cesko, Pol'sko, Madarsko a Nemecko. Na
zédklade metodiky priorizacie (kapitola €. 3.3) je mozné definovat a nasledne rozpracovat stratégiu na zaklade
klastrov inovovanej metodiky priorizacie.

Schéma 20: Prioritné zdrojové trhy OOCR v Presovskom kraji

Polsko Madarsko
7 OOCR 4 O0OCR

Pozn. Madarsko zaznacili: OOCR Tatry — Spis — Pieniny, OOCR Regidn Saris, OOCR Saris — Bardejov, OOCR Regidn Vysoké Tatry;
Nemecko oznacili: OOCR Severny Spis — Pieniny, OOCR Saris — Bardejov.
Zdroj: vlastné spracovanie podla dotaznikovy prieskum, 2024

6.2.5 Marketingové nastroje
OOCR poutzivaju rozne marketingové nastroje v ramci marketingovej stratégie na oslovenie potencialneho

navstevnika. Poradie frekvencie ich pouzivania je uvedené v nasledujucej tabulke.

Tabulka 62: NajpouZivanejsie marketingové ndstroje v OOCR PSK
OOCR OOCR OOCR OOCR

SEVERNY  TATRY - OOCR OOCR VYSOKE | REGION 80idis
» - {c][e]\] SARIS - z HORNY
SPIS - SPIS - BARDEJOV TATRY - VYSOKE ZEMPLIN
PIENINY PIENINY PODHORIE TATRY
Web V v v v v vi v v viv v viv v v v v i v v v
Mobilnd aplikacia vV v v vV v v v v
Socialne siete vV v Vv vV v vi v v viv v v i v v vV v Vv | v v
Brozury a letaky vV v v (v v vi v v viv v vi v v v v v viv v v
Média (TVarozhlas) (v v v |v v v vV v v v v v v |v v
Reklama vV v v vV vi v v viv v v vV v Vv |v v
Uéast na vystavach a
veltrhoch v

v - OOCR vyuZiva nastroj vo vSeobecnosti na komunikaciu s miestnymi obyvatelmi
v - OOCR vyuZiva nastroj na komunikaciu s domacimi navstevnikmi

v - OOCR vyuZiva ndstroj na komunikaciu so zahrani¢nymi ndvstevnikmi
Zdroj: vlastné spracovanie podla dotaznikovy prieskum, 2024

Vzhladom na permanentne vysoké Cisla domaceho cestovného ruchu v kraji sa da pozitivne odpovedat na
otazku, ¢i su kampane realizované cez najcastejSie pouzivané marketingové nastroje OOCR v PreSovskom kraji
s danym nastavenim cielenia Uspesné. Pomaly stipajica dynamika cestovného ruchu v kraji si moze vyzadovat
reviziu spravnosti vo vyuZiti marketingovych nastrojov, ktoré su najcastejSie smerované voci potencidlnemu
zahrani¢nému turistovi, spolu s reviziou produktov a expanziou novych prilezitosti trhu. NajcastejSie pouZivané
digitalne platformy (aplikidcie) OOCR v ramci komunikacnej stratégie s navstevnikom su blizsie popisané v kapitole
5.4 Datova politika a podporné nastroje.
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6.2.6  Veltrhy a propagacno-prezentacné aktivity

Oblastné organizacie cestovného ruchu v PreSovskom kraji prezentuju portfélio produktov cestovného
ruchu PreSovského kraja na veltrhoch narodnej aj medzinarodnej Urovne s roznym zameranim. Frekvenciu ucasti
zhodnocuje nasledujuca tabulka.

Tabulka 63: U¢ast OOCR na ndrodnych veltrhoch

OOCR Severny Spi$ - Pieniny -

OOCR Tatry - Spi$ - Pieniny 12x

OOCR Regidn Sari$ 1x

OOCR Sari$ - Bardejov pravidelne v minulosti

OOCR Vysoké Tatry - Podhorie 10x

OOCR Region Vysoké Tatry pravidelne v minulosti — posledné roky event vyhodnoteny ako
neefektivny z pohladu navstevnosti a zloZenia navstevnikov

OOCR Horny Zemplin 2x

Zdroj: vlastné spracovanie podla dotaznikovy prieskum, 2024
Prehlad zahrani¢nych veltrhov, ktoré navstivili OOCR v rokoch 2022-2023 prinasa nasledujuca tabulka.

Tabulka 64: Ucast OOCR na veltrhoch cestovného ruchu v rokoch 2022-2023

OOCR Severny Spis - Pieniny , Praha, Varsava , Praha, Varsava, Budapest, Berlin,
Vieden
OOCR Tatry - Spis - Pieniny , , Budapest, Berlin, Vieden, , Budapest, Berlin, Viedef, Praha,
Praha, Varsava, Katovice Varsava, Nitra
OOCR Regidn Sari$ - , Budapest, Praha, Variava
OOCR Sari$ - Bardejov -
OOCR Vysoké Tatry - Podhorie Praha Praha
OOCR Regidn Vysoké Tatry , , Budapest, Berlin, Praha, , , Budapest, Berlin, Praha,
, Varsava , Varsava,
OOCR Horny Zemplin ITF Slovakia Tour — Bratislava -

Pozn.: Farebnost miest je zachovand podla klastrovania SLOVAKIA TRAVEL
Zdroj: vlastné spracovanie podla dotaznikovy prieskum, 2024

Medzi najnavstevovanejSimi zahranicnymi veltrhmi z pohladu OOCR za roky 2022 a 2023 boli veltrhy v Prahe
(9x), Varsave (7x), Rige a Budapesti (6x).

Mapa 74: Zahranicné veltrhy, ktoré navstivili ¢lenovia KOCR a OOCR
3

r
- . ‘
A @ KOCR i
® OOCR Regién Sari§ 2y e 7
® OOCR Regién Vysoké Tatry
0OOCR Horny Zemplin
©® OOCR Severny Spis . -
. ® OOCR Tatry Spis Pieniny
? ® 0OCR Vysoké Tatry podhorie ﬁ
~ Zdrojové trhy podla Slovakia Travel 2.
7, [ Klaster1 Riga
’ [ Klaster 2 \
] Klaster 3 4
Z . \

0

[ Kiaster 4

Dublin

e

4
®

Varsava

A

New Jersey

S ol ¥

Zdroj: vlastné spracovanie podla dotaznikovy prieskum, 2024
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Medzi rozhodujuce faktory neucasti OOCR na vybranych veltrhoch je nedostatocny rozpocet.

Schéma 21: Rozhodujtce faktory ucasti/neucasti na vybranych veltrhoch cestovného ruchu

zaujem
partnerov

jazykové
a kultdrne
bariéry

a ocakavania
VS.

poskytnuté

sluzby rozpocet

dopravna
dostupnost

Zdroj: vlastné spracovanie podla dotaznikovy prieskum, 2024

OOCR v dotaznikoch definuju, Ze motivaciou k Ucasti na vybranych veltrhoch je nadviazanie spoluprace
srelevantnymi partnermi a ziskavanie prikladov dobrej praxe zo zahranicia. RieSenim zdynamizovania
cestovného ruchu prostrednictvom ucasti na veltrhoch, by bolo navysSenie celkového objemu rozpoétu OOCR na
atraktivny inovativny marketing a budovanie obchodnej siete. Potencidlnym komplementarnym zdrojom sa moze
stat dotacia z Fondu na podporu cestovného ruchu a dotaéného systému PSK, miest a obci.

Graf 37: Motivdcia ucasti OOCR na veltrhoch cestovného ruchu
B Pocet OOCR
priklady dobrej praxe
nadviazanie spoluprace
zvysenie poctu zahraniénych navstevnikov

zapojenie sa do spoloénych projektov

zvysenie poctu domacich navstevnikov

zapojenie sa do medzinarodnych projektov _
o]

1 2 3 4 5
Zdroj: vlastné spracovanie podla dotaznikovy prieskum, 2024

()}

Dalsie typy propagacno-prezentacnych podujati, na ktorych sa zicastfiuji OOCR v ramci marketingovej
stratégie su vystavy, kultirne podujatia, konferencie, jarmoky a festivaly.

6.2.7  Podiel vydavkov na propagéciu a marketing

Vypracovany samostatny marketingovy plan ma 6 OOCR, okrem OOCR Horny Zemplin. Marketingovy
rozpocet v ramci marketingového planu je investiciou do buducnosti. Preto presné uréenie potrebnych finan¢nych
kategdrii marketingu a ich saturdcia je predpokladom k dosiahnutiu zvyseného zdujmu o pripravené produkty,
vyssiu navstevnost a v globale vyssie trzby a konkurencieschopnost. Percentualny podiel z rozpo¢tu OOCR, ktory
bol v roku 2023 vynaloZeny na marketingové kampane sa pohybuje v rozmedzi 23 — 75 % (presnejsie nasledujtca
tabulka).
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Tabulka 65: Vydavky na propagacné aktivity z rozpoctu OOCR v roku 2023

OOCR %

OOCR Severny Spis - Pieniny 40 %

OOCR Tatry - Spis - Pieniny 52%

OOCR Regi6n Sari$ 75%

OOCR Sari§ - Bardejov 23%

OOCR Vysoké Tatry - Podhorie 25%

OOCR Region Vysoké Tatry vzhladom na vzorec rozpoctu je odpoved na otdzku nejednoznacnd, OOCR

a ¢lenovia si z rozpo¢tu OOCR tvoria spolo¢né aj individudlne kampane

OOCR Horny Zemplin 40%

Zdroj: vlastné spracovanie podla dotaznikovy prieskum, 2024

6.2.8 Hodnotenie kampani a produktov, hierarchia dopytu po atraktivitach a produktoch regiénu

Meranie efektivnosti a G€elnosti vybranych marketingovych kampani a nastrojov by malo tvorit integralnu
Cast marketingovych aktivit jednotlivych oblastnych organizécii cestovného ruchu ako aj dalSich aktérov v kraji.
Dotaznikovy prieskum svojim nastavenim dokazal len v ndznakoch zachytit spdsoby merania efektivnosti kampani
v OOCR v Presovskom kraji.

Schéma 22: Spésob vyhodnocovania prinosu jednotlivych marketingovych kampani

sledovanie dosahu na socialnych sietach

7 OOCR
navstevnost webovej stranky
oslovené skupiny na socialnych
sietach
1OOCR
1TOO0OCR
Zdroj: vlastné spracovanie podla dotaznikovy prieskum, 2024
Tabulka 66: Spésob vyhodnocovania tspesnosti produktov
UZEMNA POSOBNOST SPOSOB VYHODNOTENIA
OOCR Severny Spi$ - Pieniny nevyhodnocuje
OOCR Tatry - Spis - Pieniny vyhodnocuju ¢lenovia OOCR, nasledne inovacia alebo udrZiavanie
produktu
OOCR Regiodn Sari$ objavovanie Presova dlhodoby monitoring kvality
OOCR $ari$ - Bardejov metodika vyhodnocovania produktu parametrami: pocet

rozdanych propagacnych materidlov, vydani a akceptacii zlavovej
Regionalnej karty Sarié-Bardejov, v rémci spatnych reakcii
OOCR Vysoké Tatry - Podhorie névstevnost tradi¢nych Sportovych a folklérnych podujati, idealne

viac dni aj s rodinou, priatelmi

OOCR Region Vysoké Tatry navstevnost - napr. navstevnost a vyhladavanie témy Tatransky
ladovy dém
OOCR Horny Zemplin vyhodnocovanie prostrednictvom prieskumov s bodovanim kvality

(bodovanie 9-10 teda najlepsie)

Zdroj: vlastné spracovanie podla dotaznikovy prieskum, 2024
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Jadro produktu cestovného ruchu tvoria atraktivity, ako hlavna zlozka ponuky, pre ich schopnost lakat
a stimulovat ludi k navsteve destinacie a uspokojovat potreby turistov (geografické miesta, bohaté na prirodné,
kultdrne a iné zdroje zaujmu). Sluzba je nehmotnou ¢astou produktu (ubytovacie, stravovacie, dopravné ai.).
Kvalita destinacie je podla UN Tourism chapana ako vysledok procesu uspokojujiceho sluzby a turisticky produkt,
naplnujuci poziadavky a oCakavania navstevnikov, dodrzanie zmluvnych podmienok a zabezpecenie zakladnych
potrieb (bezpecnost, hygiena, cestna a ind infrastruktura, verejné sluzby, etika, transparentnost, respekt k fludom,
prirode, kultirnemu prostrediu). Kvalita destindcie je jeden z klicovych prvkov konkurencieschopnosti
v cestovnom ruchu, ktory je dolezité merat réznymi technikami manazmentu kvality (QFD, FMEA, DOE, MSA, SPC,
Poka-yoke). V rdmci dotaznikového prieskumu OOCR a KOCR skompletizovali prehlad atraktivit s najvyssou

navstevnostou v zemnej posobnosti jednotlivych OOCR a atraktivit, ktoré maju pri inovacii produktu najva

potencial.

Csli

Tabulka 67: Prehlad atraktivit s vysokou ndvstevnostou v uzemnej posobnosti jednotlivych OOCR

UZEMNA pOSOBNOST

OOCR Severny Spis - Pieniny

ATRAKTIVITY

Hrad a skanzen, Nestville Park, Pieniny, Sala$ u Franka, Bludisko,

Cykloturistika

OOCR Tatry - Spis - Pieniny

Obec Zdiar (Letnd a zimna dovolenka), Pamiatky UNESCO, Splav po
rieke Dunajec, Thermalpark Vrbov

OOCR Regi6n Sari$

STM Mdzeum Solivar, Slovenské opalové bane, Hrad Saris

OOCR $ari$ - Bardejov

Mesto Bardejov (historické jadro UNESCO), Bardejovské Kupele
(pramene, kolonada, skanzen, vyhliadky) Svidnik (Dukla, vojnové
muzeum), drevené kostoliky

OOCR Vysoké Tatry - Podhorie

golfové ihrisko Black Stork, Park horskych vodcov v Novej Lesnej,
Strkopiesky pri Batizovciach (leto), kontaktna zverofarma Gerlachov
(vrdtane detského ihriska Hubertikovo), zemiakové pivnicky a
Turnic¢ka v Liptovskej Teplicke (a odtial na Andrejcovu), vojnovy
cintorin, glass ateliér a Janosikov vodopad v Stdle -partizansky
bunker a jazero Blajzloch pri Vernari

OOCR Region Vysoké Tatry

Priroda - turistika, lyZovacka, Sportové aktivity (cyklo, bezky),
podujatia (zahffia tatransky ladovy dom), klpele, aquapark,
histéria

OOCR Horny Zemplin

Domasa, Poloniny, Mizeum moderného umenia Andyho Warhola

Zdroj: vlastné spracovanie podla dotaznikovy prieskum, 2024

vyvs

Tabulka 68: Prehlad atraktivit s najvdcsim potencidlom pre dalsi rozvoj v uzemnej pésobnosti OOCR

UZEMNA POSOBNOST
OOCR Severny Spis - Pieniny

ATRAKTIVITY

cyklotrasy, produkty cestovného ruchu - cielené, duchovny
turizmus, vSetko to postavené na regidne, v ktorom najde
navstevnik, pokoj, krasu

OOCR Tatry - Spis - Pieniny

Zamagurie a oblast Pieniny - rozvoj pesej turistiky a cykloturistiky,
Levocéska dolina a Levoéské vrchy - pobyt pri vode v spojeni s
cykloturistikou a pamiatkami UNESCO

OOCR Regién Sari$

Cergov, Slanské Vrchy, Lipovce a okolie

OOCR $ari$ - Bardejov

Mesto Bardejov - historické jadro UNESCO, singletracky -
Bardejovské Kupele, Stebnicka Magura - vyhliadka, drevené
kostoliky v okoli, Svidnik - vojnova histéria

OOCR Vysoké Tatry - Podhorie

doplnenie/prepojenie série cyklociest a nauénych chodnikov od
Velkej Lomnice cez Staru Lesnu cez Mlynicu a Velkého Slavkova do
Novej Lesnej, odtial do Gerlachova-Batizovce-Mengusovce-Stola
(toto Uzemie je z velkej casti mimo TANAPu, odvedenie
navstevnikov z pretaZzenych vysokohorskych ciest, tatranskej
magistraly, do bezpecnej prirody); nekvalitné prepojenia uz existuju
(nie asfalt alebo dobre upravené), potreba upravit, vyznaéit... -
Strkopiesky pri Batizovciach (upravit existujuce) a sfunkénit
Strkopiesky pri Velkej Lomnici, vybudovat termalne kudpalisko vo
Velkej Lomnici (projekt "stoji" od roku 2008)

OOCR Region Vysoké Tatry

Sportovy cestovny ruch, zdravotny cestovny ruch, klimatické kipele

OOCR Horny Zemplin

Slanské vrchy, Vihorlatské vrchy, Vychodné Karpaty

Zdroj: vlastné spracovanie podla dotaznikovy prieskum, 2024
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Existujuce zdroje, medzi ktoré patria atraktivity (lokalizacné predpoklady, primarna ponuka) su origindly
(prirodné, kulturno-historické prvky, podujatia), u ktorych plati ich tzv. genius loci (duch miesta) tvoriaci identitu.
Druhou déleZitou ¢astou produktu su zdroje, ktoré je mozné vybudovat (realizatné predpoklady, sekundérna
ponuka, infrastruktura-cesty, letiska, rozvody vody, elektriky, plynu, infrastruktira cestovného ruchu,
suprasStruktura - ubytovacie, stravovacie zariadenia, Sportoviska a i.). Nehmotnu ¢ast produktu tvori atmosféra
miesta, pohostinnost, tradicie, nehmotné dedicstvo. Kvalitne zostaveny produkt sa vyznacuje harmdniou hmotnej
a nehmotnej ¢asti. Tento princip je schémou pre tvorbu produktov.

Prehlad produktov cestovného ruchu, vytvorenych OOCR v PreSovskom kraji v rokoch 2022-2023, portfélio
produktov jednotlivych OOCR a priklady najuspesnejsich projektov v portféliu prindsaju nasledujuce tabulky.

Tabulka 69: Pocet a typy produktov cestovného ruchu, vytvorenych OOCR v Presovskom kraji v rokoch 2022-2023
NAZOV OOCR POCET A TYPY PRODUKTOV

OOCR Severny Spis - Pieniny Vytvorené atrakcie, ktoré nadvazuju na uZ existujice produkty -
Apidomcek MEDUCHA, detska kniha S Brontikom na severnom Spisi
a v Pieninach, revitalizicia mineralnych pramerov a projekty,
ktorymi Ziadaju o finan¢né prispevky, aby mohli doplnit produkty

o MTI
OOCR Tatry - Spis - Pieniny -
OOCR Regién Sari§ 4
OOCR $ari$ - Bardejov cca 40
OOCR Vysoké Tatry - Podhorie V roku 2022 spustili projekt "Pohybom si ma najdi" v 8 obciach a ich

okoli. V roku 2023 rozbehli projekt "Nepoznané Tatry - Carovné
miesta podhoria", v ktorom bolo 43 malo zndmych lokalit v regione.
OOCR Region Vysoké Tatry velké mnoZstvo produktov kazdy rok

OOCR Horny Zemplin Vyse 10

Zdroj: vlastné spracovanie podla dotaznikovy prieskum, 2024

Tabulka 70: Portfdlio ponukanych produktov cestovného ruchu za jednotlivé OOCR v roku 2024

NAZOV OOCR PORTFOLIO (POCET, TYP)

OOCR Severny Spis - Pieniny 3

OOCR Tatry - Spis - Pieniny -

OOCR Regién Sari§ 5

OOCR Sari$ - Bardejov Kazdy rok cca 20

OOCR Vysoké Tatry - Podhorie Aktudlne propaguju 42 carovnych miest v rdmci projektu

Nepoznané Tatry - ¢arovné miesta podhoria. Finalizuju produkt
"motorkarske cesty" a "cyklotrasy v podhori" (s popisom
odporucani kam ist, na ¢o sa pozriet, kde si oddychnut a kde sa
najest).

OOCR Region Vysoké Tatry -

OOCR Horny Zemplin Vyse 10

Zdroj: vlastné spracovanie podla dotaznikovy prieskum, 2024

Tabulka 71: Priklad najuspesnejsieho produktu v portféliu OOCR

NAZOV OOCR NAJUSPESNEJSi PRODUKT V PORTFOLIU

OOCR Severny Spis - Pieniny Cesta mineralnych pramenov

OOCR Tatry - Spis - Pieniny -

OOCR Regidn Sari$ Ponuka itinerarov

OOCR $ari§ - Bardejov Propagacné materidly (mapy, letdky, brozurky) turistickd
infrastruktdra  (vyhliadky, single tracky, obnova turistickej
infrastruktury).

OOCR Vysoké Tatry - Podhorie Tych je viac, kazdé je Uspesné z iného uhla pohladu. Pohybova

aktivita "Pohybom si ma najdi" v rokoch 2021 a 2022 - ¢o sa tyka
poctu hosti, obdrzanych odpovedi vzhladom na vtedajsi lockdown
a obmedzenia. Pre folkloristov - Folklorny festival pod Kralovou
holou v Liptovskej Teplicke. Pre Sportovcov - Memorial Jana Stilla v
Novej Lesnej. Pre golfovych hracov hra na 27 jamkovom ihrisku.
Najviac vyhladdavanymi blogmi na web stranke boli prave na
odporucéanie cyklotras v podhori. Organizované podujatia maju
najvacsi potencial pritiahnut mnoZstvo hosti spolu s rodinami a

priatelmi.
OOCR Regidn Vysoké Tatry Turistika - leto, lyZovacka - zima.
OOCR Horny Zemplin Vymen modré Santorini za zelené Poloniny
Zdroj: vlastné spracovanie podla dotaznikovy prieskum, 2024
L N N J
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Tabulka 72: Priklady produktov s najvdcsim potencidlom z hladiska rozvoja cestovného ruchu v uzemnej
pbsobnosti OOCR

UZEMNA POSOBNOST OOCR PRODUKT S NAJVACSIM POTENCIALOM

OOCR Severny Spi$ - Pieniny Cesta minerdlnych pramerniov

OOCR Tatry - Spis - Pieniny Cyklistika

OOCR Regidn Sari$ Rozvoj outdorovych aktivit

OOCR $ari$ - Bardejov Produkty v oblasti turistickej infrastruktury

OOCR Vysoké Tatry - Podhorie Vytvorenie sieti kvalitnych cyklotras s odpocivadlami, altankami,

zastavkami pri atrakcidch a informacnymi tabulami, ktoré su
vzajomne poprepdjané a bezpecné. Pod Tatrami je vela mozZnosti na
prepojenie, nendrocné trasy.

OOCR Regidn Vysoké Tatry Sportovy cestovny ruch, vyuZitie sily tatranskej prirody a
prirodného prostredia, prelina sa so zdravotnym cestovnym
ruchom.

OOCR Horny Zemplin Cavarguj

Zdroj: vlastné spracovanie podla dotaznikovy prieskum, 2024

6.3 Trendy komunikdacie a marketingu cestovného ruchu v Presovskom kraji

Vyznamnym trendom je predaj destinacii alebo geograficky marketing. Destinacia je povaZovana za
samostatny produkt, pre ktory je treba vytvorit stratégiu, marketingovy mix, znacku a umiestnit ju na spravny trh.
Pre tvorbu geografického marketingu PreSovského kraja ako destinacie je prilezitostou nastavit organizaciu
CiastoCnych procesov v spolupraci s aktérmi v kraji v podobe platformy pre marketingovy vyskum, strategicky,
takticky, transformacny a administrativny marketing kraja (nie je orientovany len na generovanie novych
produktov, ale aj oslovenie potencialnych investorov do cestovného ruchu).

OOCR v Presovskom kraji v rdamci dotaznikového prieskumu identifikovali subor produktov, ktoré su dobrou
praxou pre dalsi postup tvorby produktov v sulade s marketingom kraja a tiez inSpirativne produkty zo zahranicia.

OOCR PRODUKT

OOCR Severny Spis - Pieniny Chodni¢kami vinnych ciest na Slovensku, Svatomarianska put

OOCR Tatry - Spis - Pieniny Legendarium, cestovatelské pasy

OOCR Regién Sari$ Vyletné vlaky

OOCR Sari$ - Bardejov Obnova turistickej infrastruktdry (vyhliadky, altanky, singletracky),
marketing a propagacia (zaujimavé mapy, letdky)

OOCR Vysoké Tatry - Podhorie Aktivity Liptova

OOCR Region Vysoké Tatry -

OOCR Horny Zemplin Zimna vyzva

Zdroj: vlastné spracovanie podla dotaznikovy prieskum, 2024

Tabulka 74: Produkty cestovného ruchu ako inspirdcia zo zahranicia

OOCR INSPIRATIVNY ZAHRANICNY PRODUKT

OOCR Severny Spis - Pieniny Vinna stezka, Santiago de Compostela

OOCR Tatry - Spis$ - Pieniny -

OOCR Regidn Sari$ Outdoorové aktivity

OOCR $ari$ - Bardejov Produkty v oblasti turistickej infrastruktury, ale aj v oblasti
propagacie

OOCR Vysoké Tatry - Podhorie Kaprun - Zell am See, 2 mesta spolu so 17 tisic obyvatelmi maju 2,6

mil. prenocovani) a v time pracuje 35 ludi, vyvijaju novu aplikaciu
novych produktov

OOCR Region Vysoké Tatry Zahranicné horské strediskd a ich prezentdcia a spolupraca.

OOCR Horny Zemplin Ziadne

Zdroj: vlastné spracovanie podla dotaznikovy prieskum, 2024

Trendom zahrani¢nych regidonov sucasnosti je rozvoj destinacie simpulzom a podporou regionalneho
a destinacného marketingu priamo najvy$simi predstavitelmi krajov, miest a obci ako aj zastupitelskou
reprezentaciou celého politického spektra, ktora zvySuje dynamiku rozvoja konkurencieschopnosti kraja ako
ucelenej destindcie cestovného ruchu. Dobrou praxou a trendom Velkej Britanie je analyticky prieskum pre
segmentaciu trhu (IPS, International Passenger Survey), ktory dlhodobo pomaha britskému marketingu k spravne;j
multisegmentacii trhu (parametre: zdrojova krajina, aktivity, ciel cesty, ubytovanie, typ rekreaénej cesty, dizka
pobytu, zloZenie cestujlucej skupiny, typ miesta pobytu, dopravny prostriedok, kategdria vydavkov, stupen
nezavislého cestovania, navstivené miesta v krajine). Trendom sutcasnosti je inovativny marketing s ciefom
zvacsovania trhu alebo tvorbou novych trhov s 8P marketingovym mixom (produkt, cena, miesto, propagacia +
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premenné v oblasti sluzieb: fudia poskytujuci sluzby, partnerstvo medzi subjektami sluzieb, baliky sluzieb za
jednotnu cenu, program). Na zaklade spravy Travel Trends for Europe Eurdpskej komisie pre cestovny ruch (ETC)
je permanentnym trendom narast investicii do internetovych stratégii (nové metddy distribucie turistickych
produktov), foriem elektronickej propagacie a novych technik ziskavania dat od spotrebitelov. Trendom
marketingovej komunikacie sucasnosti je reklama, podpora predaja orientovana na zakaznikov, obchodnikov,
spotrebné chovanie, osobny predaj, public relations (urcuje image, vplyva na poznanie a stanoviska verejnosti),
product placement, mobilny marketing, viralny marketing, marketing na internete a socialnych sietach, word of
mouth marketing, event marketing.

Syntézou dotaznikového prieskumu medzi OOCR bolo vymedzenych 9 kompetenénych oblasti spoluprace
medzi aktérmi cestovného ruchu v PreSovskom kraji. V oblasti komunikacie a marketingu obsah kompetencnej
matice nastavili aktéri cestovného ruchu pre Urad PSK nasledovne:

e nastavenie jednotnej marketingovej komunikacie PSK v oblasti cestovného ruchu,
e vypracovanie krajskej analyzy zdrojovych trhov,

e tematicko-produktové linie subdestinacii a destindcii cestovného ruchu,

e  ziskavanie spatnej vazby navstevnikov kraja,

e realizacia jednotnych marketingovych a propagacnych aktivit,

e podpora tvorby a tvorba regionalnych produktov.

Dlhodobym trendom v téme su pre Presovsky kraj odporucania expertov Svetovej banky v ramci iniciativy
Catching-up Regions, ktori v oblasti strategického planovania a marketingu odporucili dalSie vyuZivanie
elektronického marketingu (interaktivne kampane propagované na socidlnych sietach, PR ¢lanky, vylepSené
sluzby regionalnej webovej stranky, mobilné aplikacie). Zaroven odporudili pokracovat v dobrej praxi balenia
produktov a sluZieb do balickov typu Tatry Card (celorocné zlavy na parkoviskach, lanovkach, muzeach,
$portovych obchodoch, restaurdciach, podpora poskytovatelov ekologickych sluZieb), rozvijat motivacné,
interaktivne a tematické marketingové kampane KOCR (interaktivne ro¢né tematické sutaze: Chod'a fot, ocenenie
Najlepsi v cestovnom ruchu, literdrna sutaz Cestopis z kraja kultirnych pamiatok, Interaktivna didakticka mobilna
hra app Legendarium Go!).
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6.4  SWOT analyza destinacného marketingu a tvorby produktu
Tabulka 75: SWOT analyza - kapitola A 6 Analyza marketingu cestovného ruchu

SILNE STRANKY SLABE STRANKY
+  Takmer vietky OOCR maju marketingovy plan —  Destinacnd identita u aktérov cestovného ruchu v
+  Existujuca destinaénd identita u aktérov cestovného PreSovskom kraji je individudina
ruchu v PreSovskom kraji —  Slaba drover komunikdcie, kooperacie a koordindcie v
+  Marketingové planovanie OOCR je pripravované v oblasti marketingu
sulade s roénym planom aktivit —  Absencia metodického usmernenia a koordinacie
+  Vsetky OOCR maju vypracovany roény plan aktivit marketingu zo strany PSK (KOCR)
+  Uspesnost realizacie ro¢nych planov je cca 99 % —  Absencia jednotiacej marketingovej stratégie
+  VyuZivanie dostupnych marketingovych dat a nastrojov —  Duplicita marketingovych kampani v kraji
+  PouZivanie digitalnych platforiem (socialne siete, —  Nizka miera vnimania znacky
webové stranky, aplikacie) pre komunikaciu s —  Nedostatok sledovanych ukazovatelov a dat v oblasti
navstevnikom marketingu
+  Aktivna navstevnost veltrhov a prezentacnych akeii —  Absencia jednotného systému datovej politiky v
+  Dobré praxe balenia produktov a sluZieb do balickov marketingu
(napr. Tatry Card, Sari$ Card) —  Neefektivne cielenie marketingovych aktivit

+  Zabehnuté interaktivne a tematické marketingové —  Nedostato¢né vyuZivanie modernych marketingovych

kampane (napr. Legendarium) néstrojov

—  Nedostatocny rozpocet organizacii destinacného
manazmentu na marketingové kampane, prezentacné
akcie a veltrhy

- Nedostatocna propagacia organizacii destinacného
manaZmentu smerom k domacim ndvstevnikom

—  Absencia jednotnej metodiky vyhodnocovania
uspesnosti produktov

—  Slabo rozvijané atraktivity na zéklade genius loci,
identity a atmosféry

—  Absencia Studie identity kraja

—  Chybajlce tematicko-produktové linie subdestinacii a
destindcii cestovného ruchu

—  Absencia pomocnych nastrojov pre tvorbu
regionalnych produktov

—  Nedostatok kvalifikovanej pracovnej sily v marketingu

—  Chybajlce vzdelavanie v oblasti modernych trendov v

marketingu
- Nejednotné chdpanie pojmu produkt cestovného
ruchu
PRILEZITOSTI OHROZENIA
+  Profesionalizacia organizacii destina¢ného —  Dynamicky marketing konkurencie
manaZmentu —  Nizka flexibilita v oblasti destinaéného marketingu a
+  Nové trendy v marketingu cestovného ruchu a tvorba tvorby produktov
inovativnych produktov —  Destabilizacia zdrojovych trhov (Rusko, Ukrajina, Izrael)

+  Origindlna identita kraja a unikdtny placemaking — Globalizacia cestovného ruchu

+  Zapojenie podnikatelskych a neziskovych subjektov do — Nepredvidatefnost zmeny spravania turistov

spoluprace na jednotnej komunikacii a marketingu ) )
o ! ’ o i ) —  Neschopnost aktérov v cestovnhom ruchu dohodnut
+  Cielenie marketingovych aktivit na domaceho turistu . . , -

spolo¢nu marketingovu stratégiu (zo strachu z

(75 % domacich navstevnikov) .
konkurencie)

+  Vyutitie inovativnych technoldgii v oblasti marketingu a
monitoringu
VyuZzitie Sirokého politického zaujmu o cestovny ruch

+  Vyuzitie umelej inteligencie pri tvorbe produktovych
linii

+ Podpora vzdeldvania v oblasti destinacného marketingu
a tvorby produktov
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6.5  Strom problémov

Koncepcia rozvoja cestovného ruchu
v Presovskom kraji na roky 2024-2030
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Schéma 23: Strom problémov - kapitola A 6 Analyza marketingu cestovného ruchu
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Strategicka Cast Koncepcie rozvoja cestovného ruchu v Presovskom kraji na roky 2024-2030 nadvazuje na
obsiahlu analyticku ¢ast a popisuje jednotlivé kroky na Gzemi PreSovského kraja, ktoré je potrebné realizovat pre
dosiahnutie vizie ako aj globélneho ciela. Strategicka ¢ast reaguje na dosledné analyzy a SWOT analyzy, rozhovory
s aktérmi ako vystupy z participativneho procesu a je vedena v sulade s poziadavkami UN Tourism na tvorbu
strategickych materidlov v cestovnom ruchu.

Obsahom strategickej Casti je Vizia PreSovského samospravneho kraja v oblasti cestovného ruchu, ktora
vyjadruje zakladnu predstavu désledného vyuzitia potencialu kraja, systematického rozvoja a vedenie kraja ako aj
budovanie povedomia o kraji na domadcej azahrani¢nej mape. Vizia je syntézou globdlnych, eurdpskych
a narodnych nadradenych strategickych dokumentov v kontexte pohladu aktérov cestovného ruchu Presovského
samospravneho kraja na cielovy stav. Viziu podopiera globalny ciel, ktory stanovuje findlny stav, do ktorého sa ma
kraj systémovym rozvojom dostat avakych oblastiach. Prioritné oblasti a opatrenia su cestou k splneniu
globdlneho ciela a vymedzenych Specifickych cielov pre jednotlivé opatrenia.

Proces tvorby koncepcie je spojeny s redlnym dynamickym procesom rozvoja cestovného ruchu kraja
a participativnym procesom, ktory definoval aklUtnu potrebu zastresit koordinaciu jednotlivych cinnosti
a kompetencii organiza¢nou jednotkou Urad Pre$ovského samospravneho kraja, Oddelenim cestovného ruchu.

Zakladné tri piliere, priority, preto stoja na poZiadavke dosledného systému destinaéného manaZmentu
a marketingu, ktory pracuje skvalitnou primdrnou a sekunddrnou ponukou v oblasti cestovného ruchu
v prospech zvySenej navstevnosti kraja v sezénnom i v mimosezénnom obdobi ako aj ekonomickym prinosom
v podobe celkovych prijmov pre jednotlivé destinacie a celkovym prijmom generovanym z cestovného ruchu na
zaklade efektivneho riadenia a kvalitného, dynamického a efektivneho marketingu.

Vizia do roku 2030

PreSovsky kraj je vitdlnym a unikatnym regiénom, rozvijajicim sa na principoch udrzatel'nosti ako vyhl'adavana,
moderna a udrzatelna destinacia.

Vitalny region
e s kvalitnym a bezpecnym prostredim pre zdravy a plnohodnotny Zivot,
e s kvalitnymi verejnymi sluzbami, infrastruktdrou a vzdelanym a produktivnym ludskym kapitdlom,
e s dynamickou ponukou pracovnych prileZitosti a hospodarskych aktivit,
e svysokou Zivotnou Urovriou,
e poskytujuci viestranné moZnosti rozvoja a vyrovnané Sance,
e aktivne spolupracujuci.

Unikatny region

e na principoch medzindrodnej spoluprace a rozvojom Specifickych vazieb medzi regionalnymi aktérmi
a centrami,

e centrum eurdpskeho vyznamu s koncentraciou Specifického [udského, vedecko-vyskumného,
kulturneho, instituciondlneho potencidlu s prepojenim na vyznamné domdce a zahrani¢né rozvojové
poly,

e  kultivujuci svoju jedine¢nost, benefity, autentickost a identitu,

e rozumne vyuzivajuci svoj bohaty vnutorny potencial.

Udrzatelny region
e sdialdgom a spolupracou zainteresovanych stran,
e zdielanou zodpovednostou za ochranu, zachovanie a starostlivost o regionalne zdroje a ich udrzatelnost,
e srastom na zaklade vysokej socidlnej a Uzemnej sidrznosti,
e sinteligentnym ekonomickym rastom zaloZenym na znalostiach a inovaciach,
e s maximalizaciou regionalneho potencialu v prospech konkurencieschopnej a ekologickej ekonomiky,
e 5o stratégiou a podporou udrzatelného cestovného ruchu.

Region ako vyhladavana, moderna a udrzatelna destinacia
e s cestovnym ruchom ako ndstrojom porozumenia a respektovania kultdr a zretelom na réznorodost,
e medzindrodne konkurencieschopny,
e  zohladnujuci sucasné a buduce ekonomické, socidlne a environmentalne vplyvy,
e s kvalitnym destinaénym manazmentom a sluzbami,
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e 5o stratégiou udrzatelnych destinacii, optimalnej obsluznosti a strategického pldnovania udrzatelného

rozvoja Uzemia,

e  skvalifikovanym personalom,
e s dynamikou voci potrebdm navstevnikov aj hostitelskych komunit,
e Setrny k prirodnym, kultdrnym a socialnym zdrojom ako atraktivnemu potencidlu regidnu,
e s podporou koordinovaného progresivneho marketingu,

e  vyuzivajuci moderné komunikacné a prezentacné technoldgie.

Globalny ciel, strategické ciele, priority a opatrenia

Globalny ciel

Zvysit vitalitu a atraktivitu PreSovského kraja postavenych na principoch udrzatelnosti, kvality a budovania
odolnosti prostrednictvom ucinnejSieho vyuzivania dostupného potencialu, cielenou podporou a modernym

systémom riadenia, spoluprace a komunikacie.

Globdlny ciel koncepcie je postaveny na zaklade potrieb kraja definovanych v Sirokom participativnom procese, ako aj na zaklade
dokladnej analyzy potencialu kraja, dopytu a ponuky a definovanych potrieb:
. Konkurencieschopné odvetvie cestovného ruchu pripravené na zelenu a digitalnu transformaciu

Odolné destinacie pre kvalitny pobyt navstevnika aj kvalitny Zivot obyvatelov
. Funkcny a flexibilny model spoluprace a riadenia

Problémy
Nesystémovy a
nerovnomerny rozvoj
potencidlu cestovného
ruchu Presovského kraja
v sulade s principmi
udrZatelnosti
Strategicky ciel ¢.1

Zvysit do roku 2030
intenzitu vyuzitia
predpokladov a

potencidlu ponuky
cestovného ruchu
Presovského kraja

Priorita ¢.1

Rozvoj a skvalitnenie
potencialu ponuky
cestovného ruchu
PreSovského kraja v
sulade s principmi

udrzatelnosti

Problémy
Nevyjasneny
a neefektivny systém
riadenia v cestovnom
ruchu

Strategicky ciel ¢.2

Vytvorit stabilné
podmienky pre
destinacnu spolupracu
a zvysit efektivitu
destinacného
manazmentu
v PreSovskom kraji do
roku 2030

Priorita ¢.2

Efektivny a dynamicky
systém manaZmentu a
organizacného
zabezpecenia
cestovného ruchu

Problémy
Subjektivny
marketing
a budovanie
nesurodej znacky
PSK

Strategicky ciel ¢.3

Dosiahnut
maximalnu efektivitu
marketingu a
vnimania znacky
Presovského kraja
ako celku do roku
2030

Priorita ¢.3

Moderny a
efektivny marketing
a stratégia
budovania znacky
PreSovského kraja

Problémy
Koncepcne neuchopené kritérid
hodnotenia atraktivity, vykonu,

konkurencieschopnosti a
potencidlu kraja

Strategicky ciel ¢. 4
(horizontalny)

Zaviest do roku 2030 nastroje
hodnotenia cestovného ruchu
ako hospodarskej politiky
Presovského kraja

Priorita ¢.4

Inovacné analytické a datové
nastroje pre oblast rozvoja
cestovného ruchu

Opatrenie 1.1
Podpora
ochrany a rozvoja
prirodného bohatstva
a kultarneho hmotného
i nehmotného
dedicstva kraja

Opatrenie 2.1
Budovanie efektivneho
systému organizacie
a riadenia cestovného
ruchu v PreSovskom
kraji

Problém: Kompetencne
neefektivny systém
organizdcie a riadenia

Opatrenie 3.1
Marketing -
marketingové témy
a produkty aktérov
cestovného ruchu

Problém: Nejednotny
a kryjuci sa systém
marketingovej prezentdcie
PSK

Opatrenie 4.1
Metodické nastroje hodnotenia
arozvoja
konkurencieschopnosti regionu
v oblasti rozvoja cestovného
ruchu

Problém: Neinovovany systém
hodnotenia a rozvoja
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rozvoja ruchu

Problém: Selektivna
starostlivost bez koncepcného
pldnu o atraktivity
v mimoriadnom reZime

konkurencieschopnosti regionu
v cestovnom ruchu

Opatrenie 1.2
Tvorba podmienok pre
budovanie sekundarnej
ponuky a infrastruktury

Opatrenie 2.2
Rozvoj kvality sluzieb a
fudskych zdrojov
v oblasti cestovného

Opatrenie 3.2
Budovanie
a komunikacia
znacky pre identitu

Opatrenie 4.2
Systém ucelenej datovej
politiky pre oblast cestovného
ruchu

SMART inovacii
a digitalizacie v oblasti
rozvoja cestovného
ruchu

Problém: Nedostacujuce
pokrytie cestovného ruchu
inovdciami a prvkami
digitalizacie

v kraji ruchu PreSovského kraja
Problém: Absentujuca modernd ddtovd
Problém: Dlhodobo Problém: Nizka kvalita Problém: Nizka dynamika politika
nekoncepcné budovanie ludskych zdrojov na vsetkych | a komunikdcia znacky PSK
zdkladnej a sprievodnej stupfioch riadenia ako destindcie
infrastruktury vo vztahu k cestovného ruchu
cestovnému ruchu
Problém: Dynamicky
nedostacujuci systém
hodnotenia kvality sluZieb
Opatrenie 1.3 Opatrenie 2.3
Skvalitiovanie Financovanie rozvoja
dopravnej dostupnosti cestovného ruchu
a pristupnosti kraja ako v PreSovskom kraji X X
destindacie
Problém: Negarantovand
Problém: Nedostatocne stabilita financovania
integrovany systém dopravy
pre potreby ndvstevnikov
v cestovnom ruchu
Opatrenie 1.4
Podpora a rozvoj X X X

Strategicka cast spolu s akénym planom predstavuje komplexny systém hierarchického usporiadania cielov
a opatreni rozpracovanych na Uroven aktivit, ktorym je priradeny indikovany c¢asovy termin plnenia,
odporucanych aktérov, ktori by mali byt nositelmi aktivit a konkrétny o¢akdvany vystup. Tento logicky usporiadany
a prioritizovany zoznam Uuloh zohladruje aktudlne platné dokumenty na drovni kraja a taktiez vystupy
z participativneho procesu tvorby koncepcie v spolupraci saktérmi rozvoja cestovného ruchu. Zaroven
zohladnuje navrhy aktivit vychadzajlcich z iniciativy CURI, strategické dlohy vedenia PreSovského samospravneho
kraja, planu cinnosti Krajskej organizacie cestovného ruchu a Komisie pre regiondlny rozvoj a cestovny ruch pri

Zastupitelstve PSK.

Dokumenty, s ktorymi je strategicka Cast a akény plan v synergii a komplementarite:
1. Pldn hospoddrskeho rozvoja a socidlneho rozvoja PSK 2021-2030,
2. Integrovand uzemnd stratégia PSK 2021-2027,
3. Plan udrZatelnej mobility PresSovského samosprdvneho kraja,
4. Plan udrZatelnej mobility regionu Vysoké Tatry,
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o NSO

Kostrovad siet cyklistickych trds v Presovskom samosprdavnom kraiji,

Analyza destinacného manaZmentu v PreSovskom kraji,

Stratégia destinacného marketingu cestovného ruchu Presovského samosprdvneho kraja (2014),
Uzemny pldn Presovského samosprdvneho kraja.

Posledny uvedeny dokument definuje tzv. ,zasady funkéného vyuzivania Gzemia z hfadiska rozvoja rekredcie,
cestovného ruchu a kupelnictva“, ktoré su uvedené v plnom zneni, kedZe ide o kfucové reguly rozvoja uzemia,
ktoré su koordinované PSK. Tieto zasady musia byt naprie¢ kazdou iniciativou uvedenou v Koncepcii rozvoja
cestovného ruchu reSpektované a uplatfiované s ciefom ochrany a rozumného vyuZivania Uzemia a jeho zdrojov
a taktiez s dérazom na udrzatelné principy rozvoja cestovného ruchu v PreSovskom kraji:

respektovat prioritu prirodného prostredia ako nevyhnutnej podmienky optimdlneho fungovania rozvoja
cestovného ruchu, ktory sa v rozhodujucej miere viaZe na prirodné a krajinné prostredie,
podporovat aktivity suvisiace so starostlivostou o krajinu a s aktivnym spésobom jej ochrany,
v navrhovanych a existujucich chrdnenych tzemiach s 5. stupfiom ochrany a v zénach A reSpektovat
bezzdsahovy reZim ochrany,
nadviazat domdce turistické aktivity na medzindrodny cestovny ruch vyuZitim:
o Specifickej prihranicnej polohy regionov PSK s Polskom a Ukrajinou,
o vyhodného dopravného napojenia medzindrodného vyznamu,
o rekreacnych krajinnych celkov (RKC) — Tatransky region (RKC Vlysoké Tatry, RKC Belianske Tatry,
RKC Spisska Magura, RKC Lubické predhorie, RKC Kozie chrbty, RKC Lubovnianska vrchovina),
Spissky regién (RKC Stredny Spis a RKC Levoéské vrchy), Sarissky regién (RKC Cergov, RKC
Bachuren — Branisko, RKC Slanské vrchy, RKC Busov, RKC Dukla), Hornozemplinsky regién (RKC
Domasa, RKC Nizke Beskydy, RKC Vychodné Karpaty, RKC Vihorlat),
podporovat rasttci vyznam mestského pozndvacieho cestovného ruchu (Bardejov, KeZmarok, Levoca,
Poprad, Presov, Stard Lubovna),
respektovat mesto Svit ako pozndvacie centrum batovskej architektury a urbanizmu,
podporovat vyznam vodnej turistiky na Dunajci a Poprade ako medzindrodnej turistickej vodnej cesty
Polsko — Slovensko s resSpektovanim prirodnych hodnét Narodného parku Pieniny,
vytvdrat uzemné a priestorové podmienky pre rozvoj sluzieb, produktov a centier cestovného ruchu s
celoroénym vyuZitim,
vyuZivat funkéné plochy Sportovej, rekreacnej vybavenosti a cestovného ruchu, najmé na modernizdciu
existujucich zariadeni predovsetkym na uzemi ndrodnych parkov mimo zastavanych tzemi obci,
posudzovat individudlne uzemia vhodné pre rozvoj cestovného ruchu z hladiska tnosnosti rekreacného
zataZenia a na zdklade konkrétnych poZiadaviek ochrany prirody a krajiny a krajinného obrazu,
podporovat mozZnost rozvoja/revitalizdcie opustenych banskych tzemi z hladiska ich vyuZitia pre cestovny
ruch,
podporovat spojnice vyznamnych historickych centier na Uzemi PreSovského kraja a jeho
bezprostredného okolia s kultirno—historickymi pamiatkami mimo centier, dopravnymi trasami
medzindrodnej a regiondlnej urovne (gotickd cesta, jantdrovad cesta, solnd cesta, vinna cesta a iné),
vrdtane cyklistickych trds predovsetkym medzindrodnej cyklotrasy EuroVelo 11,
vymedzit sustavu turistickych ndstupnych bodov, do ktorych priviest integrovanu dopravu, zriadit sluzby,
vrdtane parkovisk a oddychovych pléch,
zariadenia cestovného ruchu a poskytovanie sluZieb prioritne umiestriovat v zastavanych tzemiach
existujucich stredisk cestovného ruchu. Do volnej krajiny umiestriovat len vybavenost, ktord sa
bezprostredne viaZe na uskutocriovanie rekreacnych cinnosti zavislych od prirodnych danosti,
tzemie byvalého Vojenského obvodu Javorina funkéne vyuZit pre rozvoj rekreacnych aktivit v sulade s
prirodno—ochrannymi hodnotami, s osobitnym zretelom na ich zachovanie a so zretelom na kumulativne
vplyvy v uzemi, pri respektovani navrhovanych ochrannych pdsiem velkokapacitnych vodnych zdrojov —
vodnych nddrZi Tichy Potok a Jakubany. VyuZitie uzemia vystahovanych obci na tzemi byvalého
Vojenského obvodu Javorina v CHVU Levoéské vrchy na rekreacné byvanie je moZné vo vymedzenej éasti
historicky osidleného tzemia byvalej obce Dvorce (vid. sprievodnd sprdva — mapova priloha C.1, kde je
vymedzené uzemie byvalej obce Dvorce, na ktorom je z hladiska zdujmov ochrany prirody a krajiny
pripustné rekreacné byvanie),
zvysovat kvalitu existujucich stredisk cestovného ruchu na uzemi Tatranského ndrodného parku,
Ndrodného parku Nizkych Tatier, Ndrodného parku Poloniny, Ndrodného parku Slovensky raj, Pieninského
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ndrodného parku, ich ochrannych pdsiem a na uzemi chrdnenych krajinnych oblasti Vihorlat a Vychodné
Karpaty bez ich vyrazného plosného rozsirovania s dérazom na limity unosnosti uzemia,
zariadenia, sluzby alebo vybavenost cestovného ruchu umiestfiovat mimo navrhovanych a existujucich
chrdnenych tzemi s 5. stupfiom ochrany a navrhovanych a existujtcich zén A ndrodnych parkov,
pri ndvrhu rozvoja rekredcie a turizmu v oblasti Vodnej nddrZe Velkd Domasa a jej okoli, kde sa
nachddzaju vyznamné rekreacné strediskd s medzindrodnym vyznamom Dobrd, HolCikovce, Holcikovce —
Polany, Novd Kelca, Valkov, akceptovat prioritné ucely vodnej stavby. Pevné objekty rekreacného
charakteru umiestriovat nad urovern max. retencnej hladiny 163,50 m n. m.,
v uzemnych pldanoch obci minimalizovat zmenu funkcie opodstatnenych pléch rekredcie a turizmu na ind
funkciu, predovsetkym na byvanie,
vytvdrat uzemné podmienky pre obnovu a realizaciu novych viacucelovych vodnych naddrZi (sustav) s
prevlddajucou rekreacnou funkciou a prislusnou Sportovo-rekreacnou vybavenostou,
podporovat rozvoj prislusnej rekreacnej vybavenosti a umiestriovanie rekreacného mobiliaru pri
cyklistickych trasdch a ich kriZovani, v obciach a turisticky zaujimavych lokalitdch (rekreacny mobilidr,
stravovacie a ubytovacie zariadenia),
podporovat rozvoj agroturistickych —aktivit, rekonstrukcie nevyuZivanych polnohospoddrskych/
prevddzkovych dvorov na rozvoj agroturistickych aredlov,
prepdjat agroturistické zariadenia s inymi turistickymi zariadeniami, najmd rekreacnymi trasami (pesimi,
cyklistickymi, jazdeckymi, a i.),
navrhovat zriadovanie jazdeckych trds pre hipoturistiku a hipoterapiu,
podporovat rozvoj setrnych foriem netradi¢nych Sportovo-rekreacnych aktivit vo vztahu k Zivotnému
prostrediu (bezhluc¢nych, bez zvysenych ndrokov na technicki a dopravnu vybavenost, na zdsahy do
prirodného prostredia, na zdbery lesnej a polnohospoddrskej pédy, a pod.),
modernizovat staré rekreacné centrd prednostne pred vytvdranim novych Sportovo-relaxacnych pléch,
vytvdrat podmienky pre uzemny rozvoj uZ existujtcich chatovych osdd,
podporovat rozvoj primestskej rekredcie s prislusnym Sportovo-rekreacnym vybavenim, vrdtane
ndstupnych bodov, nielen pri vicsich mestdch, ale aj v kontaktovych pdsmach mensich obci — medzi
zastavanymi uzemiami a volnou krajinou, najmé v obciach s rekreacnym zameranim,
podporovat dobudovanie lokalit, zariadeni a pl6ch pre vodné Sporty a voddcku turistiku,
pri zédmeroch budovania novych a rozsirovania existujucich zjazdovych trati a suvisiacej infrastruktury
respektovat ako limitujuci faktor biologické limity a limity vyplyvajuce z pritomnosti izemi zaradenych v
europskej sieti NATURA 2000 a osobitne chrénenych Casti prirody a krajiny a ich vystavbu uskutocriovat
mimo navrhovanych a existujucich chrdnenych tzemi s 5. stupfiom ochrany a navrhovanych a
existujucich zon A ndrodnych parkov,
chrdnené Uzemie ndrodnej siete a uzemia sustavy NATURA 2000 prednostne vyuZivat na prirodny
cestovny ruch, letnu pozndvaciu turistiku a v nadvéznosti na terénne danosti izemia v pripustnej miere
pre zimné Sporty a letné vodné Sporty, len ak su tieto aktivity v sulade s dokumentami starostlivosti o
tieto uzemia,
v obciach nachddzajucich sa v chrdanenych uzemiach prirody ndrodnej a eurdpskej siete, umiestriovat
nové a rozsirovat jestvujuce rekreacno-Sportové aredly a stavby len v hraniciach zastavaného uzemia
obce v zmysle schvdleného UPN O. Do doby schvdlenia UPN O sa méZu umiestriovat stavby len v
hraniciach zastavanych tuzemi, ktoré boli k 1.1.1990 premietnuté do odtlackov katastrdlnych mdp,
investi¢né zdmery navrhovat a umiestriovat mimo lokalit kulturneho dediéstva najmd pamiatkovych
rezervdcii, pamiatkovych zén alebo v ich blizkosti a v ich katastrdlnom tzemi, aby nedochddzalo k
ohrozeniu charakteru lokality a zdniku jedinecného a neopakovatelného , genia loci”,
v katastrdlnych tuzemiach obci s jedinecnym krajinnym obrazom alebo jedinecnou kulturnou krajinou,
najmd kde je predpoklad zvysenej turistickej ndvstevnosti, minimalizovat dopad dynamickej a statickej
dopravy, nerozsirovat cestnu siet a zohladriovat platnu legislativu v oblasti ochrany kulturnych pamiatok
a kulturnej krajiny,
respektovat v oblasti kupelnictva:
o kupelné miesta — Novy Smokovec, Tatranskd Polianka, Tatranskd Kotlina, Lucivnd, Vysné
RuZbachy, Bardejov,
o prirodné liecivé zdroje v Bardejove, Cervenom Kldstore, Novolubovnianskych kipeloch a vo
Vysnych RuZbachoch a ich ochranné pdsma I. a Il. stupria,
o prirodné minerdlne zdroje v Baldovciach, Cigelke, Lipovciach, Novej Lubovni, Starom Smokovci,
Suline a ich ochranné pdasma |I. a Il. Stupna,
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prirodné klimatické kupele v mestskych castiach mesta Vysoké Tatry (Horny Smokovec, Novy
Smokovec, Tatranskad Polianka, Tatranské Zruby, Tatranskd Kotlina), v obci Lucivnd,

podporovat kupelny a relaxacny cestovny ruch v spojeni s historickymi pamiatkami a rozvijat v
nich netradicné druhy dopravy, najmd ekologicku.

Prierezovymi principmi, ktoré maju byt v procese implementacie koncepcie dodrZiavané su:

uplatiiovanie participativnych postupov pri ich pldanovani aj pri samotnej realizacii,
prepojenost a integrovanost, doplnkovost rozvojovych aktivit, ¢im sa dosiahne akcelerécia
rozvoja a pozitivnych dopadov na lokdlnu i regionalnu ekonomiku kraja,
udrZatelnost cestovného ruchu v kontexte ochrany jednotlivych zloZiek prirodného prostredia
zvlast udriatelného cestovného ruchu a ochrany prirody a krajiny v narodnych parkoch a
CHKO, t.j.:

o uplatfiovania principov ochrany ovzdusia, vody, pédy, flory a fauny,
uplatriovanie principov obehového hospodadrstva,
uplatriovanie hierarchie principov odpadového hospoddrstva,
uplatriovanie opatreni na zmiernenie a prispésobenie sa zmene klimy,
uplatriovanie principov uhlikovej neutrality,
podpora budovania prvkov zelenej a modrej infrastruktury,

o podpora biologickej a krajinnej biodiverzity,
tvorba podmienok pre rozvoj ekologickej dopravy (obstaranie autobusov na alternativny pohon
vrdtane suvisiacej plniacej a nabijacej infrastruktury, podpora vyuZivania nemotorovej dopravy
(bicykle, pesia doprava) namiesto individudinej motorovej dopravy, pripadne verejnej osobnej
prepravy, podpora SMART dopravného systému prostrednictvom inteligentného scitania
dopravy, podpora mobility ako sluzby (MaaS) — dopravné sluzby, digitdlne prepravné platformy,
car / bike sharing, Park and ride,
vyuzivanie SMART rieSeni v rozvoji CR.

O O O O O
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Systém riadenia implementacie Koncepcie rozvoja cestovného ruchu v PreSovskom kraji na roky 2024-2030
Partnermi realizacie jednotlivych aktivit koncepcie su aktéri rozvoja cestovného ruchu:

Presovsky samospravny kraj,
Krajska organizacia cestovného ruchu (KOCR) — Severovychod Slovenska
Oblastné organizacie cestovného ruchu — OOCR,
o OOCR Region Vysoké Tatry,
OOCR Vysoké Tatry - Podhorie,
OOCR Tatry - Spis - Pieniny,
OOCR Severny Spis - Pieniny,
OOCR Region Saris,
OOCR Sari§ - Bardejov,
OOCR Horny Zemplin.

O O O O O O

Podporni aktéri cestovného ruchu:

verejny sektor,

sukromny sektor,
verejno-sukromny sektor,
neziskovy sektor,

miestni obyvatelia.

Ulohy uvedenych partnerov vychadzaju z prisluénej legislativy, uzatvorenych zmldv i dohodnutych zavizkov
v ramci jednotlivych aktivit koncepcie. Realizacia Koncepcie rozvoja cestovného ruchu v PreSovskom kraji zacina
po prerokovani v prislusnych komisiach pri Zastupitelstve PSK a schvaleni tohto strategického dokumentu
Zastupitelstvom PSK. Implementdciu zabezpecuje samosprava v spolupraci a suéinnosti s aktérmi cestovného
ruchu po celtd dobu platnosti dokumentu.

Zastupitel'stvo PSK

1)

2)
3)

4)
5)

schvaluje navrh Koncepcie rozvoja cestovného ruchu v PreSovskom kraji a po posudeni vplyvu na Zivotné
prostredie schvaluje findlnu verziu koncepcie,

schvaluje vyhodnotenie plnenia Koncepcie rozvoja cestovného ruchu v PreSovskom kraji,

schvaluje spolufinancovanie jednotlivych projektov financovanych z doplnkovych zdrojov financovania a
z prostriedkov rozpoctu PSK,

schvaluje hodnotiace a monitorovacie spravy z plnenia koncepcie,

rozhoduje o pripadnych zmendch a aktualiziciach koncepcie.

Komisia regionalneho rozvoja a cestovného ruchu pri Z PSK

1)
2)

koordinuje implementaciu Koncepcie rozvoja cestovného ruchu v PreSovskom kraji,

predklada zastupitelstvu PSK podklady na schvalenie: navrh koncepcie, findlnu verziu koncepcie,
hodnotiace a monitorovacie spravy, navrhy projektov financovanych z doplnkovych zdrojov financovania
a z prostriedkov rozpoctu PSK, navrh zmien a aktualizacii koncepcie.

Komisia dopravy, Financna komisia a Komisia kultury a narodnostnych mensin pri Z PSK

1)

predkladad Zastupitelstvu PSK podklady tykajlice sa strategickych investicii suvisiacich s rozvojom
cestovného ruchu, kultirnej a dopravnej infrastruktiry v nadvaznosti na destinacie cestovného ruchu
na schvalenie.

Odbor strategického rozvoja/Oddelenie cestovného ruchu

1)
2)

zabezpecuje instituciondlne a administrativne veci tykajuce sa plnenia koncepcie,
zabezpecuje (vykonava) administraciu a procesy komunikacie, hodnotenia, monitorovania koncepcie.

Odbor strategického rozvoja/Oddelenie Institutu rozvoja

1)

zabezpecuje datové podklady v oblasti rozvoja cestovného ruchu a ich vyhodnotenie.

202



77| PRESOVSKY i ; 5 oddelenie V Oddelenie
SAMOSPRAVNY Koncepcia rozvoja cestovného ruchu Institatu cestoného
=" KRAJ v PreSovskom kraji na roky 2024-2030 rozvoja A ruchu V'

Systém monitoringu, evaludcie realizacie koncepcie a hodnotenie jej plnenia

Monitorovanie koncepcie sa realizuje priebezne pocas celého trvania platnosti dokumentu na drovni
plnenia jednotlivych aktivit. Vystupom monitorovacieho procesu je suhrnna monitorovacia sprava za kazdy
uplynuly kalendarny rok, ktoru prerokuje Komisia regionalneho rozvoja a cestovného ruchu do 30. marca. Cielom
monitorovania je ziskavanie informacii o skuto¢nom plneni aktivit, o moézZe byt vychodiskom pre zmenu
pripadného negativneho vyvoja, spésobu realizacie, definovanie a prijatie novych ¢i pozmenenych opatreni.
Monitorovanie a hodnotenie koncepcie stvisi i s analyzou a riadenim rizik a komunikaciou s verejnostou.
Monitoring umoziiuje koncepciu vhodne aktualizovat (¢asovo a vecne), ¢i uplatnit iny pristup, preto je dolezité
uistit sa, Ze vybrané aktivity a projekty skutocne prispievaju k rieSeniu identifikovanych problémov a dosiahnutiu
strategickych cielov.

Raz rocne (do 30.3.) Oddelenie cestovného ruchu vypracuje spolu s odpoctom zrealizovanych aktivit
za predodly kalendarny rok akény plan na nasledujici kalendarny rok tak, aby obsahova i financna cast bola
reflektovand v rozpocte PSK, ¢o sa tyka aktivit v kompetencii VUC.

Hodnotenie koncepcie sa zrealizuje na urovni celého dokumentu pred skoncenim jeho platnosti (minimalne
% roka vopred) tak, aby vystupom hodnotenia bolo odporucanie pre:

e aktualizaciu dokumentu a prediZenie jeho platnosti, alebo

e vypracovanie nového dokumentu na dalSie obdobie.

Hodnotiacu spravu prerokuje Komisia regiondlneho rozvoja a cestovného ruchu a nasledne ju predlozi na
schvélenie Zastupitelstvu PSK (spolu s pripadnou Vstupnou spravou pre dalsi sposob zabezpecenia strategického
dokumentu na dalsie obdobie).

Tabulka 76: Plan hodnotenia a monitorovania koncepcie

Plan hodnotenia a monitorovania Koncepcie rozvoja cestovného ruchu v PreSovskom kraji
Typ hodnotenia Termin
Monitorovanie plnenia do 30.3.2026 Monitorovacia sprava za rok 2025
koncepcie do 30.3.2027 Monitorovacia sprdva za rok 2026
do 30.3.2028 Monitorovacia sprava za rok 2027
do 30.3.2029 Monitorovacia sprava za rok 2028
do 30.3.2030 Monitorovacia sprava za rok 2029
Vyhodnotenie plnenia do 30.12.2030 Hodnotiaca sprava (pripadne spolu so Vstupnou
koncepcie spravou)

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

Zdroje financovania
Zakladné piliere financovania rozvoja cestovného ruchu:

1. sukromné zdroje/investicie ako klu¢ovy a rozhodujuci zdroj,
verejno-sikromné investicie,
3. verejné zdroje:
e rozpocty samosprav a samospravneho kraja,
e rozpocty krajskej organizacie cestovného ruchu a oblastnych organizacii cestovného
ruchu,
e  externé zdroje.

N

Odvetvie cestovného ruchu ja charakteristické rozmanitostou potrieb a rozsahu tém, ktoré sa ho dotykaju
(napr. inovécie, vzdeldvanie, doprava, ale aj zdravie, socialna oblast). Financovanie tychto potrieb nachadza svoju
opravnenost naprie¢ réznymi zdrojmi, finanénymi programami a nastrojmi. Opravnenost aktivit pre rozvoj
cestovného ruchu a Ziadatelov pdsobiacich v sektore cestovného ruchu je definovand v tychto programoch, ktoré
predstavuju externé zdroje:

e  Program Slovensko 2021 — 2027,

e Fond na podporu cestovného ruchu,
e Program rozvoja vidieka 2023 — 2027,
e  Plan obnovy a odolnosti SR,

e |Interreg Next,

e Interreg SK—PL,
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e  Program Svajciarsko-slovenskej spoluprace,

e Norsky finanény mechanizmus a finanény mechanizmus EHP,
e Obnov sisvoj dom,

e Dotacnd schéma PSK.

Doplnkové, stvisiace Ci prierezové aktivity pre cestovny ruch je mozné financovat aj z inych sektorovych
dotacnych schém, ale aj z lokalnych iniciativ sikromného sektora prostrednictvom nadacii a ich grantovych schém
(Karpatskd nadacia, VUB, Orange atd".).

Inovativne Ci alternativne formy financovania rozvoja cestovného ruchu:
e crowdfunding, t.j. kolektivne financovanie,
e  partnerstva verejného a sukromného sektora.
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Prioritnd oblast 1

‘Oddelenie v

Institatu cestovného A
rozvoja A ruchu V.

Tabulka 77: Prioritnd oblast 1: Rozvoj a skvalitnenie potencidlu ponuky cestovného ruchu PreSovského kraja v sulade s principmi udrZatelnosti

Oddelenie

Opatrenie 1.1: Podpora ochrany a rozvoja prirodného bohatstva, kultirneho hmotného i nehmotného dedicstva kraja

Cislo Nazov aktivity Termin Zodpovednost Vystup Merny ukazovatel
aktivity plnenia
1.1.1 Koordinécia politik cestovného ruchu, kultiry a ochrany prirody priebezne - U PSK, KOCR, OOCR, verejno- funkénd platforma vybranych kldcovych platforma aktérov
a krajiny na drovni kraja 2030 sukromny sektor aktérov na urovni kraja cestovného ruchu
1.1.2 Podpora zaélefiovania atraktivit kraja do narodnych priebeZne - U PSK (OCR), vlastnici, aktualizovany zoznam atraktivit pocet atraktivit
a nadnarodnych systémov napr.: 2030 spravcovia, najomcovia cestovného ruchu ako sucast narodnych zaclenenych do
. B . atraktivit, neziskovy sektor, a nadnérodnych Struktur narodnych
e pamiatky svetového dedicstva UNESCO, mesté a obce a nadnérodnych
e register ndrodnych kulturnych pamiatok (NKP), systémov
e register nehnutelnych ndrodnych kulturnych pamiatok
(NNKP),
e chrdnené zemepisné oznacenie,
e chrdnené oznacenie pévodu a dalsie.
1.1.3 Podpora spristupnenia kultarneho a prirodného bohatstva kraja priebeZne - U PSK, mestd a obce, vlastnici, pocet
ako atraktivit cestovného ruchu: 2030 spravcovia, ndjomcovia novospristupnenych
) A L , 3 atraktivit, neziskovy sektor, atraktivit cestovného
e spristupnenie kultirnych (a sakrdlnych) objektov OOCR, ruchu prirodného
vhodnych pre pozndvaci a zaZitkovy cestovny ruch, a kultdrneho charakteru
e  spristupnenie prirodnych zaujimavosti vhodnych pre
cestovny ruch,
e obnova a spristupnenie technickych pamiatok a
industridlnych diel — zachovanie histdrie banictva a jeho
pribliZenie verejnosti,
e spristupnenie kultirneho a prirodného bohatstva kraja
ako atraktivit cestovného ruchu pre zdravotne
znevyhodnenych ndvstevnikov kraja — bezbariérovost,
e manaZment otvdracich hodin s cielom ochrany objektov
a reflektovania potrieb ndvstevnikov v zdvislosti od
sezony.
1.1.4 Transformovanie nevyuZivanych objektov v kraji vhodnych pre 2025 - 2030 U PSK, mesta a obce, vlastnici, identifikovanie nevyuZzivanych objektov pocet identifikovanych
, V. , . . . 4 i aj i bjektov
otreby kultirnych €innosti, kreativneho priemyslu, spolkove spravcovia, najomcovia °
P y .. v i - P ysiu, sp ! identifikovanych nevyuzivanych transformacia nevyuzivanych objektov
komunitnej Cinnosti a cestovného ruchu objektov, neziskovy sektor, pocet transformovanych
KOCR, OOCR objektov
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1.1.5 Tvorba systému podpory (dotaéna schéma) kultirnych podujati 2026 - 2030 ’ dotaéna schéma kraja v oblasti kultdrnych vyska alokacie zo strany
na Uzemi kraja so $irsim dosahom (ndrodny, medzinarodny) ZPSK, U PSK podujati PSK
i lokdlnym vyznamom (na Urovni obci) potet podporenych
projektov
Opatrenie 1.2: Tvorba podmienok pre budovanie sekundarnej ponuky a infrastruktiry cestovného ruchu v kraji
Cislo Nazov aktivity Termin Zodpovednost Vystup Merny ukazovatel
aktivity plnenia
1.2.1 Stabilizacia, rozvoj a podpora infradtruktiry cestovného ruchu 2025 - 2030 mestd a obce, vlastnici, pasportizacia a databaza infradtruktury pocet obnovenych
v destinaciach cestovného ruchu: spravcovia, ndjomcovia cestovného ruchu v destinacidch infrastruktdrnych
infrastruktdrnych zariadeni v zariadeni cestovného
e ubytovacie a stravovacie zariadenia, cestovnom ruchu, verejno- ruchu
e cestovné kanceldrie, turistické informacné kanceldrie, stkromny sektor, U PSK, KOCR,
kongresové centrd, zmendrne, hranicné priechody, OOCR pocet novovzniknutych
colnice ir?fraétr’uktﬂrnych
’ zariadeni cestovného
e vSeobecnd infrastruktura (miestna, dopravnd, ruchu
zdravotnicka, infrastruktira pre bezpecnost, Sportovo-
rekreacnd),
e infrastruktura zazemia pre udrZatelny rozvoj prirodnych
lokalit (napr. okolia vodnych ploch a tokov urcenych na
rekreacné ucely ako kemping, karavaning, splavovanie
a pod.),
e podpora obnovy a budovania infrastruktiry v okoli
ndrodnych kultarnych pamiatok, pamdtovych
a fondovych institucii a ostatnej kulturnej infrastruktury,
e vytvdranie technickych podmienok k cestovnému ruchu
“bez bariér” s vyuZitim inovativnych informacnych
systémov.
1.2.2 Definovanie zoznamu prioritnych atraktivit cestovného ruchu 2025 - 2030 U PSK (OCR, IR, TS), Rada zoznam prioritnych atraktivit cestovného pocet podporenych
v Predovskom  kraji vjednotlivych destindciach a zoznamu partnerstva, mestd a obce, ruchu projektov
. L e " , vlastnici, spravcovia, ndjomcovia
investicii do rozvoja infrastruktary: identifikovanych atraktivit kazdoroc¢ne aktualizovany Supis
investi¢nych potrieb s naviazanymi
e zabezpecenie projektovej pripravy pre vyuZitie dotacnych zdrojmi
moZnosti na podporu infrastruktury cestovného ruchu
(Fond na podporu cestovného ruchu, Obnov si svoj dom,
Norske fondy, Program Slovensko, Program rozvoja
vidieka),
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e Tvorba ndstroja pre systematické sledovanie stavu
pripravenosti  a realizdacie investicii, ich podpory
a riadenia (meratelné ukazovatele pre sledovanie tychto
informdcii a pravidelny update.
1.2.3 Definovanie potreby novych atraktivit cestovného ruchu 2025 - 2030 Mestd a obce, aktéri cestovného navrhy / koncepty novych atraktivit pocet novovzniknutych
. - P . hu, verejno-sukromny sektor, atraktivit cestovného
v jednotlivych destinacidch CR a vypracovanie konceptov ruchu, ! '
J, v ) . ypP P / neziskovy sektor, UPSK, KOCR, ruchu
navrhov pre ich realizaciu 0OCR
1.2.4 Podpora rozvoja kultirneho cestovného ruchu: 2025 - 2030 U PSK, KOCR, OOCR, mesta a pasportizacia a databaza pamiatkovych pocet obnovenych
. . p . obce, vlastnici, spravcovia, objektov a kulturno-osvetovych zariadeni kultarnych pamiatok
e podpora obnovy ndrodnych kultirnych pamiatok, D ) . : : .

i o, ) T najomcovia kulturnych kraja a objektov a kultdrno-
kultarnych, pamdtovych a fondovych institucii a a osvetovych zariadeni, osvetovych zariadeni
zariadeni, pamiatkovych objektov, expozicii a zbierok, pamiatok a objektov, verejno-
kniZniéného fondu a depozitdrov, vrdtane sakrdlnych sukromny sektor, neziskovy pocet novovzniknutych

. sektor objektov a kulttdrno-
objektov, osvetovych zariadeni
e podpora zvySenia interaktivity a digitalizdcia expozicii
kultdrnych a prirodnych aktiv cestovného ruchu,
e podpora rozvoja kultury mestskych a vidieckych oblasti
cez moderné typy muzei, muzed v prirode, in situ muzed,
tematické muzed,
e podpora rekonstrukcie, budovania a rozvoja objektov pre
rozvoj kulturnych a spolocenskych podujati: komunitné
kulturne body, rezidencné centrd, divadld, koncertné saly,
kniZnice, kulturne domy, hudobné kluby, amfitedtre a
pod.
1.2.5 Podpora rozvoja naboZenského (putnického) cestovného ruchu | 2024-2030 U PSK, KOCR, OOCR, verejno- ] . Potet podporenych
ako jednej z foriem kultdrneho cestovného ruchu: lsukromlny sektor, CI!’kVI, ] Projekt PSK: Svidtomaridnska put projektov
L L, ) | . L sukromny sektor, neziskovy
e prepojenie putnickych miest a aktérov pdsobiacich v sektor
uzemi,
e propagdcia putnického cestovného ruchu,
e vytvorenie cyklistickych a turistickych trds pre putnikov.
1.2.6 Podpora rozvoja $portovo - dobrodruiného cestovného ruchu: 2024 - 2030 U PSK, mestf'é a ob.ce, vIasFm’ci, obnovené a novovznilfnuté sportovo- pocet obnovenych
o podpora rekonstrukcie a vystavby ihrisk, viactéelovych ' spfavcov‘la, najomFOV|a, rekreacné zariadenia sportovo-.rekrelacnych
L ; , . , . . infradtruktdrnych zariadeni v zariadeni
S$portovych aredlov a Sportovych objektov, Sportovo cestovnom ruchu, verejno- pasport cyklistickych tras
oddychovych zon, lyZiarskych stredisk - lyZiarskych trati sukromny sektor, KOCR, OOCR pocet novovzniknutych
pre lyZovanie, freeride, snowrafting, skialp, zimny pasport Sportovo — rekreacnych zariadeni Sportovo-rekreacnych
paragliding, bezkdrskych trati pre beZecké lyZovanie, v kraji zariaden
krytych zimnych Stadionov, verejnych kizisk, otvorenych Plan udrzby a prevadzky cyklotras PSK pocet obnovenych
ladovych pléch pre korculovanie a iné, cyklotras (v km)
o000

208




PRES OVSK_Y
SAMOSPRAVNY

Koncepcia rozvoja cestovného ruchu
v Presovskom kraji na roky 2024-2030

'/ KRAJ
5

Oddelenie

Institatu
rozvoja Hl\

ruchu

Oddelenie
cestovného V;A

e podpora rekonstrukcie a vystavby cyklotrds vrdtane
dopinkovej infrastruktiry  (oddychové  miesta,
cyklistické stojany, znacenie, nabijacie stanice a pod.)
vsidlade s Kostrovou sietou cyklistickych  trds
Presovského kraja a zrealizovanou pasportizdciou,

e podpora prepojenia regiondlnych aktiv cestovného
ruchu na existujuce alebo pripravované cykloturistické
trasy, spristupnenia aktiv cykloturistickymi a inymi
trasami, ktoré umozhuju udrZatelné Sportovo-
rekreacné vyuZivanie uzemia a rozvoj tematickych
kultirnych trds regiondlneho a nadregiondineho
vyznamu vrdtane ich znacenia a vystavby doplinkovej
infrastruktiry na trasdch v turisticky vyznamnych
lokalitdach.

e podpora transformdcie nefunkénych lyZiarskych
stredisk v kraji (adaptdcia na zmenu klimy s moZnostou
celoroc¢ného vyuiZitia)

Manual osadzania prvkov drobnej
infrastruktdry v kraji

Kostrova siet cyklistickych tras PSK
(rozvojovy dokument)

Pilotny projekt PreSovského kraja:
Poloniny trail s prepojenim na ekologicky
CR, cezhrani¢nu spolupracu a rozvoj NP
Poloniny. Projekt je prispevkom k tvorbe
udrzatelného turizmu.

pocet novovzniknutych
cyklotras (v km)

pocet prvkov doplnkovej
Sportovej infrastruktdry

1.2.7 Definovanie konceptu podpory arozvoja kapelného a 2025 - 2030 aktéri cestovného ruchu, koncept rozvoja kipelného a zdravotného Pocet navrhov/
zdravotného cestovného ruchu (o.i. rozvoj lesnej terapie, Sll‘jkg’sr;"z ;gst%r’o "S;Stvaefe?:g_e’ CR konceptov
apiterapie, lesnych kulpelov a pobytov prirode) v existujucich stikromny sektor nova resp. modernizovana infrastruktira
kapelnych miestach (Bardejovské kupele, VySné RuZbachy) a sluzby kipelného a zdravotného
i miestach s potencidlom (napr. Vysoké Tatry, Poloniny a dalsie) cestovného ruchu

Projekt PSK: Greenhealth
1.2.8 Podpora rozvoja $pecifickych druhov cestovného ruchu: 2025 - 2030 U PSK, KOCR, OOCR, mesté a nova alebo modernizovand infrastruktdra pocet podporenych
obce, aktéri cestovného ruchu, a sluzby projektov
; L. ; , X L. neziskovy sektor, verejno-
1. vojenskd historia na uzemi kraja a historia holokaustu, stikromny sektor
2. agroturistika a vidiecky cestovny ruch:
e diverzifikdcia polnohospoddrskych Cinnosti na
cinnosti v agroturistike, podpora legislativy na Projekt PSK: Greenhealth
stravovanie v domdcnostiach (Gastro Local)
3. ekoturizmus a prirodny cestovny ruch :
e vytvdranie ponuky, ktord je orientovand na
budovanie vztahu cloveka k Zivotnému
prostrediu (o.i.lesna terapia, lesné kupele)
o000
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e vytvdranie ponuky pre slow turizmus, tichy
turizmus, prirodny wellnes so zdravotnymi
benefitmi
4. slow turizmus v definovanych miestach kraja,
5. priemyselny cestovny ruch - obnova a spristupnenie
technickych pamiatok a industrialnych diel — zachovanie
histdrie banictva a jeho pribliZenie verejnosti
6. zdiitkovy cestovny ruch - organizdcia podujati
a netradicnych akcii
1.2.9 Podpora rozvoja kongresového a MICE (meetings, incentives, stikromny sektor, aktéri nova alebo modernizovan infrastruktira potet podporenych
conferences, exhibitions) cestovného ruchu cestovného ruchu, U PSK, KOCR, a sluzby projektov
! i i . OOCR, mesta a obce, neziskovy
e podpora tvorby kapacit kongresovych centier a sektor
ich diverzifikdcia na uzemi kraja
1.2.10 Podpora rozvoja netradiénych foriem cestovného ruchu 2025 - 2030 U PSK, KOCR, OOCR, mesté a nova alebo modernizovand infrastruktdra pocet podporenych
a trendov obce, aktéri cestovného ruchu, a sluzby projektov
oo L L . 3 neziskovy sektor, verejno-
e etnoturistika, geoturistika, dark turistika, filmovy sikromny sektor
cestovny ruch , gurmdnsky cestovny ruch a dalsie
1.2.11 | Podpora cestovného ruchu vo vazbe na vyznamné Sportové, | 2025-2030 U PSK, KOCR, OOCR, mesta a podujatia potet podujati
kultGrno-spoloéenské a iné podujatia obce, aktéri cestovného ruchu,
. , , . , neziskovy sektor, verejno-
e napr. Majstrovstva Europy UEFA UZ21, Majstrovstvd sikromny sektor
Eurdpy vo windsurfingu a dalSie
e napr. ELRO a dalSie
1.2.12 | Prepdjanie iniciativ existujucich i prichadzajucich investorov a | 2025-2030 U PSK, KOCR, OOCR, mesta a produkty CR vo vazbe na prevadzku pocet investorov
zamestnavatelov s produktami cestovného ruchu obce, aktéri cestovného ruchu, Investorov .
neziskovy sektor, verejno- pocet produktov
sukromny sektor cestovného ruchu vo
vazbe na prevadzku
investorov
Opatrenie 1.3: Skvalitiiovanie dopravnej dostupnosti a pristupnosti kraja ako destinacie
Cislo Nazov aktivity Termin Zodpovednost Vystup Merny ukazovatel
aktivity plnenia
1.3.1 Tvorba komunikaénej platformy aktérov dopravnej obsluZnosti 2025-2030 U PSK, IDS Vychod, SUC, mestd funkéna platforma vybranych kltcovych platforma aktérov
v kontexte rozvoja cestovného ruchu a obce, vlastnici, spravcovia, aktérov na urovni kraja cestovného ruchu
najomcovia dopravnej
infrastruktdry v cestovhom
ruchu, verejno-sukromny sektor
1.3.2 Podpora rozvoja Letiska Poprad - Tatry a.s. 2025 -2030 MD SR, U PSK, Letisko Poprad — PSK ako akcionar letiska pocet zachovanych a
Tatry, a.s., Mesto Vysoké Tatry, novovzniknutych
Mesto Poprad, KOCR, OOCR nové letecké spoje leteckych liniek
o000
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7| PRESOVSKY i i A elenie elenie
=) SAMOSPRAVNY Koncepcia rozvoja cestovného ruchu Ordaeents oadeleme A
) KRAJ v Presovskom kraji na roky 2024-2030 rozvoja (‘\. ruchu V;A
e Nové letecké spoje: Praha, Varsava/Riga, Dublin, h © etecké <o
Milano/Bergamo, Bukurest (Rumunsko) zachovane letecke spoje
e Zachovanie existujucich leteckych spojov:
o  pravidelné linky: 5x tyZzdenne Londyn / 210 letov
rocne — letecki dopravcovia WizzAir (3x),
Ryanair (2x),
o nepravidelné linky: 120 ro¢ne — chartrové lety
do Turecka, Bulharska, Tuniska, Egypta.
1.3.3 Rozvoj dopravnej obsluinosti, udriatelnej a integrovanej | 2025-2030 MD SR, SSC, SUC, U PSK, mesta investicie MD SR, SSC, SUC PSK, potet zrealizovanych
verejnej dopravy vkraji prostrednictvom modernizicie a obce, IDS Vychod samosprav PreSovského kraja projektov
a vybudovania ciest Via Carpathia - R4, L.,1l. a lll. triedy, mostov, Projekty 1US
miestnych komunikacii a cyklodopravy viazucich sa k strediskdm
cestovného ruchu
1.3.4 | Rozvoj integrovaného dopravného systému (IDS) pre zlep3enie | 2025-2030 MD SR, IDS Vychod, U PSK, projekty 1US potet zrealizovanych
mobility obyvatelov a navitevnikov kraja a zavadzanie opatreni mestd a obce, verejno-stikromny L projektov
. L. . sektor investi¢ny plan SUC a IDS
preferencie verejnej osobnej dopravy (VOD):
e Uprava cestovnych poriadkov autobusovej a Zeleznicnej realizované projekty vystavby
dopravy, a modernizacie komunikacif
e budovanie, modernizdcia a rekonstrukcia zdchytnych
parkovisk, prestupnych termindlov, obratisk autobusov,
e zavddzanie ekologickych a SMART rieSeni v doprave,
e tvorba integrovaného SMART cestovného listka.
1.3.5 Rozvoj pegej turistiky s prepojenim na ostatné kraje a cezh raniéné 2025 -2030 KST, KOCR, OOCR, mestd a obce, projekty a investicie aktérov z Gzemia pocet obnovenych trds
. vlastnici, spravcovia, ndjomcovia (v km)
oblasti A .
. .. oL, 3 cyklo a turistickej infrastruktury,
* vybudovanie, obnova aznacenie turistickych trds verejno-stikromny sektor, U PSK potet novovzniknutych
a nducnych turistickych trds, putnickych, jazdeckych trds, tras (v km)
ekologickych trds, zelenych oddychovych zén, zdravotne } i o
zameranych turistickych centier a ostatnej doplnkovej pocet:rr;aelzz\\',anyc
infrastruktury
1.3.6 Rozvoj cykloturistiky s prepojenfm na ostatné kraje a cezh raniéné 2025 -2030 U PSK, SUC, KOCR, OOCR, mesté projekty a investicie aktérov z izemia pocet obnovenych
. a obce, vlastnici, spravcovia, cyklotras (v km)
oblasti: . ) o . .
najomcovia cyklo a turistickej Projekty IUS
infrastruktdry, verejno- pocet novovzniknutych
e vybudovanie a obnova liniovych cyklistickych a stkromny sektor Prioritné projekty PSK: cyklotras (v km)
turistickych trds, znacenia cykloturistickych a turistickych Eurovelo 11, Rekreacnd
. . . . . . viacucelovd trasa pocet zrealizovanych
trds, bikepointov, singletrackov a ostatnej doplinkovej . ; .
. . , Poloniny trail, projektov
infrastruktury,
o000
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:ﬁa?s‘ﬁng Koncepcia rozvoja cestovného ruchu oddelenie v adelenie A
) KRAJ v Presovskom kraji na roky 2024-2030 rozvoja >A ruchu V;A
e investicie do systémov zdielanych bicyklov (vrdtane e- Trasa P‘“""Ckfhlo vyznamu, Cyklotrasa
. v okolo Domase,
bicyklov a e-kolobeZiek). Cergovsky okruh, Svitomaridnska
cyklotrasa, Cesta okolo Tatier, Prepojenie
Tatier so Slovenskym rajom
Kostrovd siet

1.3.7 Vybavenie autobusov nosiémi Vv ra' mci Spojov k desﬁna’cia’m 2025 -2030 U PSK, ) zriadené autobusové I|nky poEet zre.alizovanych
cestovného ruchu a $tartovacim bodom cyklovyletov, lyZovania a 52;;2?5;;5?\;’;’3?5 projektov
wellnesu - cyklobusy / ski busy / aquabusy potet prepravenych

turistov

1.3.8 Posilnenie rekreaénej dopravy a netradiénych foriem rekreaénej 2025-2030 U PSK, IDS Vychod, aktéri funkéna rekreacna doprava pocet zrealizovanych

ého ruchu, verejno- projektov
doprav cestovné B
pravy . L. . . L, sukromny sektor, KOCR, OOCR
e plavba na pltiach, rekreaénych lodiach, historickych pocet prepravenych
vlakoch/ autobusoch, letecké formy rekreacnej dopravy, turistov
e doprava urcend pre dostupnost atraktivit cestovného
ruchu.
1.3.9 Zabezpeclenie odlahéenia a upokojenie turisticky pret'aien\'/ch 2025-2030 U PSK, SUC, IDS Vychod, mesté a manaZment na odlahéenie turisticky pocet zrealizovanych
miest: obce, verejno-sikromny sektor pretazenych miest projektov
) o . . .. Plan udrzatelnej mobility PSK
e podpora vyuZivania nemotorovej dopravy (bicykle, pesia potet infokampani
oprava) namiesto individudlnej motorovej dopravy, an udrzatelnej mobility regiénu Vysoké
d to individudl t d Plan ud I bil Vysok
e podpora vyuZivania verejnej osobnej dopravy, Tatry
e podpora budovania infrastruktury P+G (park and go);
P+R (park and ride) a P+B (park and bike)
1.3.10 Tvorba podmienok pre integrovanﬁ cezhraniénu dopravu: 2025 -2030 U 'PSK, mcvasté a Ob(?e, My SR, |D’S novovybudované a obnovené hrani¢né pocet zref';llizovan\'/ch
e obnova, udrzba a budovanie hrani¢nych cestnych aj Vychod, ZSR’S‘;T(;?:O'SUkromny priechody projektov
Zeleznicnych priechodov s Polskom a Ukrajinou Plan udrsatelnej mobility PSK
a komunikdcii, ktoré su ich sucastou,
e vybudovanie hrani¢ného priechodu Uli¢ — Zabrid' Plan udrzatelnej ”‘T"bi”ty regionu Vysoké
. atr
(Slovensko — Ukrajina), v
e cezhranicnad preprava Vysoké Tatry — Polsko (Zakopané,
Nowy Targ)

1.3.11 Priebezné identifikovanie vyznamnych projektovych zamerov 2025 - 20230 U PS.K, akt]éri cestf)vného ruchu, projektové zamery pocet ;?rojektov{/ch
ainvesticii sukromného sektora v oblasti rozvoja cestovného Veregg::ﬁ??&%;ifosr&om zamerov
ruchu a nasledné reflektovanie v podobe pripravy komplexného ' ' potet komplexnych
navrhu dobudovania dopravnej a dalSej infrastruktury névrhov

Opatrenie 1.4: Podpora a rozvoj SMART inovacii a digitalizacie v oblasti rozvoja cestovného ruchu
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a iné sluzby)

karta navstevnika kraja (U PSK)

regiondlna karta (KOCR)

:ﬁfg’;{;“:‘,w Koncepcia rozvoja cestovného ruchu Ocaterie v Dodaionis .A
KRAJ v Presovskom kraji na roky 2024-2030 roevela >(‘\. ruchu q/.A
Cislo Nazov aktivity Termin Zodpovednost Vystup Merny ukazovatel
aktivity plnenia
1.4.1 | Vytvorenie systému logistiky toku turistov (t.j. distribtcia turistoy, | 2025-2030 U PSK, KOCR, OOCR aplikacia pocet uzivatefov
zmiernenie turisticky zataZenych miest, podpora dobudovania (napr. existujice Siyrt)G”ide/ Outdoor aplikdcie
a objavovania novych lokalit, napr. Poloniny) aeave
1.4.2 | Vytvorenie nastroja pre spravu hosti (ubytovacie, stravovacie | 2025-2030 MCRa$, U PSK,, KOCR, OOCR e-visitor pocet vydanych kariet

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

Prioritnd oblast 2

Tabulka 78: Prioritnd oblast 2: Efektivny a dynamicky systém manaZmentu a organizacného zabezpecenia cestovného ruchu

Cislo Nazov aktivity Termin Zodpovednost Vystup Merny ukazovatel’
aktivity plnenia
2.1.1 Vytvorenie modelu kompetenénej matice aktérov rozvoja 2024 - 2025 U PSK / Odbor strategického kompetenénd matica X
cestovného ruchu na baze koordinacie, kooperacie a komunikécie rozvoja
2.1.2 Tvorba komplexného informaéného systému pre subjekty 2025 - 2030 U PSK, ZMOS, KOCR, OOCR, aplikacia pre organizacie destinaéného pocet uzivatelov
v cestovnom ruchu na Uzemi Preovského kraja (zdielanie dat, aktéri CR manazmentu PSK o aplikicie
. . . Projekt: Central Mountains DMO aplikdcia
tvorba datovej politiky) (ZMOS)
2.1.3 Zabezpe(;it’ dostatok kvalitnych ludskych zdrojov v riadeni 2025 - 2030 U PSK, KOCR, OOCR stabilny a kvalitny riadiaci manazment pocet zamestnancov
cestovného ruchu: OCR, KOCR, OOCR
e destina¢nych manaZérov v destinacnych agenturach /
oblastnych organizaciach cestovného ruchu v kraji
a zamestnancov KOCR a OCR UPSK.
214 Revizia efektivity  navrhovaného modelu regionalizacie 2024 - 2025 U PSK, OOCR, aktéri pracovné workshopy na trovni destinacif pocet realizovanych
cestovného ruchu v Pregovskom kraji v praxi cestovného ruchu a subdestinacii CR workshopov
2.1.5 Iniciovanie prioritnych rozvojovych tém a oblasti v cestovhom 2024 a U PSK, Komisia regionalneho prioritné rozvojové témy a oblasti pocet zasadnuti Komisie
ruchu v kraji aich priebesne vyhodnocovanie vramci nnosti priebezne rozvoja a cestovného ruchu, Z regiondlneho rozvoja a
. L ) , . PSK cestovného ruchu
Komisie regionalneho rozvoja a cestovného ruchu pri Z PSK
2.1.6 Zriadenie medziodborovej pracovnej skupiny pre tému cestovny 2024 - 2025 Odbor strategického rozvoja medziodborové pracovna skupina pocet stretnuti
ruch na U PSK Odbor projektového riadenia
Odbor kultiry
Odbor dopravy
00
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:ﬁf,?s‘ﬁng Koncepcia rozvoja cestovného ruchu Ocdelenie Octerie A
=5 KRAJ v Presovskom kraji na roky 2024-2030 rozvoja (‘\. ruchu qf.).
Oddelenie marketingu
Oddelenie komunikacie
Odbor Rady partnerstva
21.7 Tvorba a implementidcia planu pravidelnej  spoluprace 2025 -2030 U PSK / Odbor strategického komunikaény plan/ aktivni uZivatelia
a komunika¢nej platformy aktérov rozvoja cestovného ruchu rozvoja komunikatnd platforma platformy
e vrdtane posilniovania spoluprdce s verejno — sukromnym pocet stretnut
sektorom (MAS) a neziskovym sektorom, ktory sa
podiela na rozvoji cestovného ruchu v kraji
2.1.8 Zastupenie PSK v odbornej sekcii cestovného ruchu pri SK8 2024 - 2030 Odbor strategického rozvoja X Potet zasadnuti
e expertnd podpora pre rozhodovanie na trovni predsedov Ce;:::;:? :j:ﬁ;epri
VUC, informaénd podpora a pripomienkovanie K8
odbornych procesov a dokumentov, formovanie
iniciativnych  odbornych materidlov SK8, vymena
odbornych skusenosti a dalsie
219 Podpora systému spoluprace PSK a organizacii destinaéného 2024 - 2030 KOCR, OOCR, TIC, U PSK vytvorend platforma spoluprace pocet medzikrajskych
manazmentu (KOCR, OOCR, TIC) na medzikrajskej Grovni stretnuti
2.1.10 | Rozvoj prihraniénej spoluprace aktérov rozvoja cestovného ruchu 2024 - 2030 U PSK, KOCR, OOCR, mest4 a partnerstvo so samospravami pocet partnerov
N Malopol'ské vojvodstvo (Polsko) obce partnerstvo s DMO cezhranicnej spoluprace
e Podkarpatské vojvodstvo (Polsko) poet stretnuti
e  Zakarpatskad oblast (Ukrajina)
2.1.11 | Rozvoj paradiplomacie a medzinarodnej spoluprice a aktérov | 2024-2030 U PsK eurdpska spolupraca VUC pocet partnerov
rozvoja cestovného ruchu ; ]
pocet stretnuti
Pozn: PSK: potet realizovanych
e Dubrovnicko-neretvianska Zupa (Chorvdtska republika) projektov
e Horné Pyreneje, Lurdy (Francuzska republika)
e Provence-Alpes-Céte d'Azur (Francuzska republika)
e  Region Abruzzo (Talianska republika)
e Regidn Sardinia
e Pardubicky kraj (Ceskd republika)
e Vojvodina (Srbskd republika)
e  Mgre a Romsdal (Norske krdlovstvo)
e Provincia Hebej (Cinska ludovd republika)
e Vologdskad oblast (Ruskad federdcia)
o000
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PRESOVSKY K . . L ) )
i oncepcia rozvoja cestovného ruchu Oddelenie v Oddelenie
SAMOSPRAVNY p il In&titatu > cestovného V;A

) KRAJ v Presovskom kraji na roky 2024-2030 rozvoja (‘\. ruchu
2.1.12 | Rozvoj medzinarodnej spoluprace v kontexte iniciativ, platforiem, 2024 - 2030 U PSK vytvorena platforma spoluprace pocet projektov /
PSK: iniciativ spoluprace

zoskupeni a projektov L .
Participacia v eurépskom

medzisektorovom zdruZeni Euromontana /
Eurdpske zdruZenie pre spolupracu a
rozvoj horskych oblasti (rozvoj a
modernizdcia infrastruktury horskych
oblasti ako atraktivneho miesta pre Zivot,
zastavenie odlivu obyvatelov, rozvoj
cestovného ruchu, podpora
polnohospoddrskej a potravindrskej
vyroby, miestnych, regiondlnych vyrobkov,
ekologickej vyroby, podpora myslienky
oznacovania potravin pochddzajicich z
horskych oblasti, podpora a propagovanie
pastierskej kultury, propagdcia tradicii,
kultary horskych oblasti).

Implementacia uloh Karpatského
dohovoru (vychodzieho dokumentu pre
makroregionalnu stratégiu EU)

v spolupraci s PL, CZ, HU, RO, SRB, UA
Implementacia Uloh ZdruZenia Euroregion
TATRY, ktorého ¢lenom je PreSovsky
samospravny kraj a mestd a obce
tatranského regionu

Implementacia Uloh ZdruZenia Karpatsky
Euroregion (Slovensko, Madarsko, Polsko,
Rumunsko, Ukrajina), ktorého ¢lenom je
PreSovsky samospravny kraj a mestd a
obce PreSovského a Kosického
samospravneho kraja

Implementacia uloh Iniciativy Trojmoria

Implementacia uloh Iniciativy Via
Carpatia
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PREgOVSK? i i A lelenie elenie
SAMOSPRAVNY Koncvepaa rozv01.a.| cestovného ruchu Oddetenie v c:‘::w"ého A
=5 KRAJ v PreSovskom kraji na roky 2024-2030 rozvoja (‘\. ruchu V;A
Implementacia uloh Iniciativy Catching-up
Regions”
2.1.13 Vytvorenie Systému podpory pre mikropodniky a MSP v oblast 2025 - 2030 KOCR, U PSK regionalna karta a karta navstevnika pocet mikropodnikov
poskytovania sluZieb v cestovnom ruchu o a MSP zapojenych do
dotacna schéma PSK regionalnej karty
pocet podporenych
projektov v rdmci
dotacnej schémy
2.1.14 | Tvorba platformy pre podporu vyroby a predaja regionalnych 2024 a KOCR, OOCR, U PSK (OCR), informaény systém o regionalnych pocet evidovanych
vyrobkov a poskytovania sluieb v cestovnom ruchu priebeZne verejno — sukr?mny sektor, producentoch a poskytovateloch sluZieb produce?tov )
neziskovy sektor a poskytovatelov sluzieb
2.1.15 | Posilnenie kompetencii Krajskej organizacie cestovného ruchu v 2025 - 2030 KOCR podnikatelsky plan KOCR vratane pocet predanych
kontexte vytvorenia biznis modelu formou incomingovej produktov cestovného ruchu produktov
agentury/ cestovnej kancelarie fungujlca incomingova kanceldria
vytvorend siet B to B spoluprace, tour
operatorov, produkty ,Sité na mieru”
2.1.16 Tvorba motivaénych nastrojov a podmienok ¢lenstva 2025-2030 OOCR, U PSK (OCR), neziskovy Pozn. (78% uzemia nepokrytého clenmi) pocet novych ¢lenov v
v organizaciach destinaéného manazmentu (OOCR) - komunikécia sektor a verejno-sukromny informacna a motivac¢na kampar pre OOCR
» . . . . sektor, mesta a obce €lenstvo v DMO,
s potencialnymi ¢lenmi v tzv. bielych miestach informaéna kampafi o vhodach
e o0.i. prostrednictvom R ZMQOS, MAS, mikroregiondlnych kooperacie a komunikacie s destinaénymi
zdruZeni,  stakeholderov,  poskytovatelov  sluZieb agenttrami,
L interny komunikaény manual OOCR
a regiondlnych producentov
smerom k stakeholderom
2.1.17 Tvorba a Vyui[vanie néstrojov na znizovanie ne'egé'nej 2025 - 2030 MCRa$, U PSK, KOCR, mesta statny nastroj: e-visitor vyska vybratej dane za

ekonomiky v oblasti cestovného ruchu a obce regionalny nastroj: napr. navstevnicka ubytovanie/
karta prenocovanie
Opatrenie 2.2: Rozvoj kvality sluZieb a [udskych zdrojov v oblasti cestovného ruchu
Cislo Nazov aktivity Termin Zodpovednost Vystup Merny ukazovatel
aktivity plnenia
2.21 Spolupraca s profesijnymi zdruZeniami v podpore certifikacie 2025 - 2030 U PSK, aktéri cestovného Metodika hodnotenia kvality sluZieb pocet vytvorenych

sluZieb produktovymi certifikaénymi systémami (napr. Eko

Tourism) a systémov kvality sluzieb v cestovnom ruchu

ruchu, profesijné zdruzenia

v cestovnom ruchu pre PSK
certifikované sluzby existujucimi
produktovymi certif. systémami

metodik




:ﬁa?s‘ﬁng Koncepcia rozvoja cestovného ruchu Ocaeleria v Ocdelenie A

nstitdatu cestovneho

) KRAJ v Presovskom kraji na roky 2024-2030 rozvoja >A ruchu V;A

2.2.2 Podpora zapojenia poskytovatelov sluzieb v cestovnom ruchu do 2025 - 2030 aktéri cestovného ruchu certifikované sluzby pocet zapojenych

. s . . el x s ¢lenstvo v programoch 3 4
medzindrodne uzndvanych certifikaénych programov (napr. prog aktérov ce;tovneho
ruchu
Global Sustainable Tourism)

2.2.3 Spracovanie prieskumu medzi lokdlnymi / miestnymi obyvatelmi 2025 - 2030 U PSK, OOCR, mestd a obce, vyhodnotenie prieskumu medzi miestnymi pocet dotaznikov
po jednotlivych subdestinaciach neziskovy sektor obyvatelmi (kvalitativne data)

, o , v L. ) , pocet respondentov
Ako sa md dobre Zit s cestovnym ruchom? Co chcu miestni? Aky
stupen rozvoja cestovného ruchu miestni ocakdvaju?

2.2.4 Zabezpeéenie osvety a informovanosti obyvatel'ov a komunit 2025 - 2030 U PSK, KOCR, OOCR, mestd a Podujatia / aktivity na $irenie osvety pocet zrealizovanych
v destindcidch cestovného ruchu o pozitivach (aj rizikéch) obce, neziskovy sektor o pozitivach a rizikach cestovného ruchu aktivit / podujati
cestovného ruchu

2.2.5 | Tvorba systému zvySovania kvalifikdcie zamestnancov v oblasti | 2025-2030 MCRa$, U PSK, KOCR, mesta a systém zvySovania kvalifikicie X
cestovného ruchu na vietkych stuprioch riadenia a koordinacie obce, aktéri CR

2.2.6 Spolupraca saktérmi odborného vzdeldvania (odbornymi 2025 - 2030 U PSK (OCR), KOCR, OOCR platforma spolupréce pocet spolupracujucich
vzdeldvacimi institdciami, akademickym sektorom, odbornikmi subjektov
Z praxe, zamestndvatelmi, stavovskymi a profesijnymi
organizdciami)

227 Spolupraca so vzdeldvacimi indtituciami v kraji s odbormi 2025 - 2030 UPSK (Odbor 3kolstva, platforma spolupréce pocet spolupracujucich
naviazanymi na cestovny ruch (zadefinovanie poZiadaviek Oddelenie cestovného ruchu) subjektov
a Standardov pre absolventov zo strany zamestndvatelov v oblasti
cestovného ruchu v sulade s aktudlnymi ibuducimi potrebami
regiondlneho trhu prdce)

2.2.8 Podpora strednych 3kél v zriadovatelskej pdsobnosti PSK 2025 - 2030 U PSK, stredné odborné $koly spolupraca so strednymi Skolami pocet zapojenych 3kol
s vyu¢ovanim v odboroch suvisiacich s cestovnym ruchom - N dobiehaiti iény (CuRl) — ch

. . ., L . L iniciativa pre dobiehajtice regiony (Cu, pocet inovovanyc|
zlepSovanie materidlno-technického vybavenia, digitdlnych EK a Svetovej banky - Kampus Stard uéebnych a studijnych
technoldgii, debarierizdcie, inovdcii obsahov vzdeldvania Lubovria odborov
a inkluzie

zriadenie stredoskolského kampusu vo
Vysokych Tatrdch so zameranim gastro
a hotelierstvo (premena sti¢asnej SOS
Hotelovej v Hornom Smokovci

229 Podpora a rozvoj dudlneho vzdeldvania v oblasti praktického 2025 - 2030 U PSK, stikromny sektor, spoluprdaca so zamestnavatelmiv CR pocet zapojenych 3kol
vyucovania v odboroch tykajlcich sa cestovného ruchu, kvality stredné odborné Skoly, aktéri 5 )

, , e, L, 3 CR, KOCR, OOCR pocet zapojenych
odbornych praxi a stazi prepojenim odborov cestovného ruchu sJamestnavatelov
o000
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a podnikatelskymi subjektami cestovného ruchu, vratane OOCR /
KOCR
2.2.10 Spoluprdca OOCR/KOCR s hotelovymi strednymi $kolami 2025 - 2030 hotelové stredné skoly platforma spoluprace s definovanymi pocet zrealizovanych
v oblasti rozvoja cestovného ruchu OOCR/ KOCR potrebami aktivit spoluprace
Rada mladeze PSK
2.2.11 Podpora odborného vzdelavania podnikatelov a zastupcov obci 2025 - 2030 MCRaS$, Slovakia Travel, KOCR, workshopy, konferencie, odborné pocet realizovanych
v oblasti rozvoja cestovného ruchu (napr. pripravy produktov nez'Skf’I:'y sektor, :erejno" seminare aktivit
. i ) . . . stikromny sektor
a marketingu cestovného ruchu, v oblasti proklientskej kultury,
v oblasti krizového manazmentu)
2.2.12 Podpora vymeny skisenosti aktérov v oblasti rozvoja 2025 a OOCR, neziskovy sektor, prenos know-how, workshopy, konferencie, pocet
cestovného ruchu priebeZne verejno-sukromny sektor, odborné semindre, prezentdcie prikladov
mesta a obce dobrej praxe destindcii
Priklad: Horny Zemplin - nastartovanie
destindcie Poloniny, Tatry - ¢innost Zvizu
cestovného ruchu a prinosy clenstva v
OOCR
2.2.13 Zabezpeéenie exkurzii’ infociest do destinacii cestovného ruchu 2025 - 2030 aktéri CR, §] PSK, KOCR, OOCR, exkurzie a infocesty pocet exkurzii / infociest
v zahrani¢i pre existujicich a potencidlnych poskytovatelov neziskovy sektor, verejno-
luzieb ¢ h sukromny sektor pocet zapojenych
sluzieb v cestovnom ruchu poskytovatelov sluzieb
2.2.14 | Podpora zriadenia socidlnych podnikov a chranenych dielni 2026 - 2030 U PSK, aktéri cestovného krajsky socialny podnik pocet zriadenych
. , hu, mesta a obce, neziskovy subjektov socidlnej
v oblasti cestovného ruchu ruchy, ' . y .
sektor fungujtice socialne podniky ekonomiky s presahom
na cestovny ruch
Opatrenie 2.3: Financovanie rozvoja cestovného ruchu v PreSovskom kraji
Cislo Nazov aktivity Termin Zodpovednost Vystup Merny ukazovatel
aktivity plnenia
231 Podpora optimalizacie finanéného manaimentu organizacii 2025 - 2030 MCRaS$, U PSK, KOCR, OOCR revizia systému financovania KOCR/OOCR X
destinaéného manazmentu (KOCR/OOCR) analyza vyhod pre vytvorenie centra
zdielanych sluzieb
2.3.2 Tvorba Stratégie udriatelného rozvoja cestovného ruchu 2025 - 2026 U PSK (OCR, IR), KOCR, OOCR, Stratégia udrZatelného rozvoja vytvorena stratégia
PreSovského kraja pre Uzemia: Saris, Horny Zemplin, Spi$ a Tatry akteri CR cestovného ruchu PreSovskeho kraja
(definovanie synergie s existujicimi platnymi rozvojovymi Projekt: P2R - pripadovd ittdia Cergov
stratégiami v uzemi: Integrované uzemné stratégie — PSK, UMR (zimny cestovny ruch — adaptdcia na
zmenu klimy)
LN )

218




:ﬁa?s\;sng Koncepcia rozvoja cestovného ruchu oddelenie v adelenie A
) KRAJ v Presovskom kraji na roky 2024-2030 rozvoja >A ruchu V;A
Presov, UMR Poprad — Svit — KeZmarok, UMR Humenné, Stratégie
CLLD, Stratégie OOCR, PHRSR PSK a miestnych samospradv)
2.3.3 Zabezpedenie finanénej podpory organizacnej Struktdry KOCR/ 2024 - 2030 U PSK Clensky prispevok KOCR vyska dotacie PSK pre
OOCR v kraji asystému komplementarnej financnej dotacnej KOCR a OOCR
refundovanie miezd vyplyvajucich zo
podpory zmluvy o refundacii
dotacné schémy PSK
2.3.4 Zabezpeéenie informovanosti  aktérov v cestovhom ruchu 2025 - 2030 U PSK, KOCR, OOCR komunikacna platforma aktérov v CR pocet schvélenych
o moznostiach ziskania externych finanénych zdrojov projektov z externych
zdrojov
235 Implementécia kooperaénych projektov KOCR/ OOCR 2024 - 2030 KOCR, OOCR, U PSK Kooperacné projekty pocet zrealizovanych
v prioritnych témach cestovného ruchu kooperacnych projektov
2.3.6 Tvorba partnersﬁev Verejného a sukromného sektora pr| 2025 - 2030 U PSK, KOCR, OOCR, aktéri, vytvorené partnerstva pocet partnerstiev
‘ . P . . L mesta a obce, neziskovy sektor, pripravené / implementované projekty, existujucicl
pldnovani, implementacii a financovani rozvojovych 3 aob iskovy sek ‘ ¢/ impl ° projekty/ istujucich
3 integrov,a nych projektov a investicii v oblasti rozvoja cestovného verejno - sukromny sektor realizované investicie a novovytvorenych)
ruchu

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

Prioritna oblast 3
Tabulka 79: Prioritnd oblast 3: Moderny a efektivny marketing a stratégia budovania znacky Presovského kraja

Opatrenie 3.1: Marketing — marketingové témy a produkty aktérov cestovného ruchu a informovanie

Cislo Nazov aktivity Termin Zodpovednost Vystup Merny ukazovatel
aktivity plnenia
3.1.1 Stanovenie h|avny’ch markeﬁngovy’ch tém pre domaci 2025 - 2026 MCRaS$, Slovakia Travel, U PSK, hlavné marketingové témy X
a zahraniény cestovny ruch vo vztahu k Slovakia Travel a MCRaS SR KOCR
(mapa tém)
3.1.2 Spracovanie analytického podkladu - dUvodného prieskumu 2025 U PSK, KOCR, OOCR, aktéri CR prieskum rozpoznatelnosti X
rozpoznatelnosti subdestinacii a ich destinaénych znaciek subdestinacnych a destinacnych znaciek
v PreSovskom kraji
3.1.3 | Tvorba, realizcia a vyhodnotenie komunikaénej a marketingovej 2026 a U PSK, KOCR koordinacna platforma pre tvorbu pocet strategickych
stratégie Predovského kraja na obdobie 2024 — 2030 vratane priebezne marketingovej stratégie pod vedenim U dokumentov
.. B PSK (Oddelenie marketingu a Oddelenie
akéného planu: cestovného ruchu) a KOCR
LN )
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e metodické usmernenia pre oblast marketingu
oo s . . .. Marketi 3 stratégia PreSovského kraj
a komunikdcie pre aktérov cestovného ruchu v kraji arketingova strategla Fresovskeno kraja
, . . na obdobie 2026 — 2030
vrdtane ich vyhodnocovania,
e vytvorenie komunikacnej, kooperacnej, koordinacnej
platformy v oblasti marketingu a komunikdcie,
e tvorba a realizdcia efektivneho marketingového mixu
vocCi prioritam avo vztahu k cielovym skupindm (na
zdklade produktovej stratégie, analyzy cielovych skupin),
e tvorba a realizdcia produktovej stratégie pre rozvoj
ainovdciu  regiondlneho  produktového  portfdlia
(tematicko — produktové linie subdestindcii a destindcii
cestovného ruchu).
3.1.4 Tvorba, realizicia a vyhodnotenie vykonovo orientovanych 2025 - 2030 KOCR, OOCR, Institut rozvoja komunika¢né kampane pocet kampani
komunikaénych kampani a marketingovych aktivit (vyhodnotenie) marketingové aktivity a marketingovych aktivit
vyhodnotenie
3.1.5 Tvorba, realizacia a vyhodnotenie &iastkovych marketingovych 2025 - 2030 KOCR, OOCR, Institut rozvoja marketingové kampane na drovni X
kampani na urovni destinaénych organizacii kraja (na zdklade (vyhodnotenie) destinacnych organizici kraja
i i . . . vyhodnotenie U¢innosti marketingovych
marketingovej a produktovej stratégie kraja) kampani (podla spravania ndvitevnika,
sezonnosti, kvality sluZieb, atd)
3.1.6 Tvorba, realizacia a vyhodnotenie marketingovych aktivit na 2025 - 2030 KOCR, OOCR, Institut rozvoja marketingové aktivity vyvoj pottu
tradiénych ciefovych trhoch (Polsko, Cesko, Madarsko) (vwhodnotenie) zahranicnych
navstevnikov
3.1.7 Realizacia markeﬁngovej kampane; Prefovsky kraj - Kraj 2024 - 2030 KOCR, OOCR, U PSK marketingova kampari vyvoj poctu navstevnikov
unikdtov
3.1.8 Realizacia spolo¢nej marketingovej iniciativy KOCR PSK a KOCR 2025 - 2030 KOCR Gcast na veltrhoch potet spolocnych
KSK zacielenej na destinaciu Vychodné Slovensko spolo¢nej marketingovej iniciativy iniciativ
3.1.9 Uéast na vystavach a veltrhoch cestovného ruchu na Slovensku 2025 - 2030 KOCR, OOCR, U PSK, aktéri CR prezentdcia kraja pocet navstivenych
(ITE, Nitra Caravaning) a v zahraniéi veftrhov a vystav
3.1.10 | Tvorba webovej strdnky propagujicej PreSovsky kraj ako 2024 - 2030 U Psk novy web pocet aktivnych
cyklodestinaciu (www.cyklo-psk.sk) sledovatefov
3.1.11 VyuZivanie nastrojov pre planovanie a propagaciu podujati v kraji 2025 - 2030 KOCR, OOCR, U PSK, aktéri CR aplikacia projektu Central Mountains dashboard
(zmO0Ss)
Activity Point
o000
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3.1.12 | VyuZivanie nastrojov na ziskavanie spatnej viazby od navstevnikov | 2024-2030 KOCR, OOCR, U PSK dashboard spatnej vzby pocet respondentov
kraja QR kddy, prieskumy na socialnych sietach
a pod.
Opatrenie 3.2: Budovanie a komunikacia znacky pre identitu PreSovského kraja
Cislo Aktivity Termin Zodpovednost Merny ukazovatel
aktivity plnenia Vystup
3.2.1 Vytvorenie regiondalnej karty navstevnika 2025 KOCR, OOCR, U PSK, aktéri CR regiondlna karta pocet vydanych kariet
pocet zapojenych
aktérov v karte
3.2.2 Mapovanie a koordindcia existujucich marketingovych znaciek 2025 - 2030 U PSK, KOCR, OOCR register marketingovych znaiek
a systému ich pouzivania a systému ich pouZzivania pocet znaciek
marketingova stratégia
3.2.3 Podpora regiona’lnych znaciek tradiény’ch ume'ecky’ch a 2025 - 2030 Aktéri CR certifikované produkty (vyrobky, sluzby, pocet funkénych
remeselnych vyrobkov, potravinarskych a pofnohospodarskych zditky) regionalnymi znackami certifikacnych systémov
v: pocet certifikovanych
produktov, sluzieb produktov
3.24 Tvorba stratégie identity kraja a silnej znacky v kontexte narodnej 2026 KOCR, U PSK stratégia identity kraja a silnej znacky pocet strategickych
znacky (revizia are-branding) vratane zmeny nazvu KOCR B 5 dokumentov
P . . metodika pouzivania znacky pre identitu
s uvedenim nazvu kraja: Krai
aja
e tvorba metodiky pouZivania znacky pre identitu kraja na
réznych drovniach komunikdcie, etablovand znacka pre identitu kraja
e rozvoj znacky pre identitu kraja cez klucové témy , o N
i . o o o plan umiestriovania znacky na trhy
(priroda, pamiatky, zndmi roddci, regiondlne produkty
a gastrokultura, atd), vietky vyssie uvedené vystupy ako suéast
e vytvorenie pldnu umiestriovania znacky na trhy na pripravovanej Marketingovej stratégie
. P . . . cestovného ruchu v kraji
zdklade priorizdcie trhov, paradiplomatickych potrieb !
a stratégie medzindrodnej verejnej diplomacie (MZVaEZ
SR) a prostrednictvom novych technoldgii a trendov
v marketingu  (umiestnenie znacky na vyznamné
regiondlne produkty, travel influenceri, Fam tripy, virdlny
»gquerrilovy” marketing neobvyklych zdZitkov, Sportovy
uspech, sietovanie webov, aplikdcia pre cestovny ruch).
Zdroj: vlastné spracovanie, 2024
o000
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Prioritna oblast 4
Tabulka 80: Prioritnd oblast 4: Inovacné analytické a ddtové ndstroje pre oblast rozvoja cestovného ruchu

Opatrenie 4.1: Metodické nastroje hodnotenia a rozvoja konkurencieschopnosti regiénu v oblasti rozvoja cestovného ruchu

Cislo Aktivity Termin Zodpovednost Vystup Merny ukazovatel
aktivity plnenia
411 Tvorba nastrojov na hodnotenie konkurencieschopnosti kraja, 2024 - 2030 U PSK (Institat rozvoja / OCR) multikriteridina analyza X
vykonu kraja a vyuZzitia potencidlu kraja v cestovnom ruchu
4.1.2 Tvorba a zavedenie metodiky kategorizacie atraktivit 2024 - 2030 U PSK (Inititdt rozvoja / OCR) metodika kategorizécie atraktivit pocet metodickych
Presovského kraja, t.j. metodiky pre POI a analyzu POI cestovného ruchu v PSK dokumentov
e vrdmci metodiky definovat, ako pldanovat rozvoj
turizmu po subdestindcidch, kde su limity a nevyuZité
mozZnosti, definovat pre subdestindcie ich vyletné
miesta (podla analyzy POI), vyletnym miestam (POI)
priradit  stuperi  rozvoja  (podla  navrhnutej
kategorizacie) a k tomu priradit mestd a obce, ktoré st
pre tieto vyletné miesta tzv. “spdlriami” definovat stubor
KPI (meratelnych ukazovatelov), ktoré budu sledované
pre kaZdu subdestindciu
4.1.3 Tvorba a aktualizacia mapy atraktivit Presovského kraja 2024 - 2030 U PSK (Institat rozvoja / OCR) Geoportal PSK pocet mapovych
mapa atraktivit PreSovského kraja podkladov
4.1.4 Zavedenie metodiky regionalizicie cestovného ruchu | 2024-2026 U PSK (Institut rozvoja / OCR) pocet metodickych
metodika regionalizacie cestovného ruchu dokumentov

PreSovského kraja do manaZmentu cestovného ruchu v kraji 3 N
v PreSovskom kraji

4.1.5 Zavedenie metodiky multikriteridlnej analyzy do manazmentu 2024 -2026 U PSK (Institdt rozvoja / OCR) metodika Multikriteridlnej analyza pocet metodickych
cestovného ruchu v kraji atraktivnosti PreSovského kraja dokumentov
4.1.6 Tvorba metodiky pre unosnost destinacii cestovného ruchu 2025 -2026 U PSK (Institdt rozvoja / OCR) metodika Unosnosti_destinacii cestovného pocet metodickych
(overturizmus) ruchu dokumentov
Opatrenie 4.2: Systém ucelenej datovej politiky pre oblast cestovného ruchu
Cislo Aktivity Termin Zodpovednost Vystup Merny ukazovatel
aktivity plnenia
LN )
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421 Vytvorenie kategorizacie dat, ich zdrojov a dostupnosti pre 2024 - 2030 U PSK (Ingtitdt rozvoja / OCR) kategorizdcia a dostupnost dat pocet metodickych
oblast cestovného ruchu ametodiku pre ich zber, metodika pre zber, vyhodnocovanie dokumentov
A A L. a intepretaciu dat
vyhodnocovanie a interpretaciu
4.2.2 Vytvorenie systému digita'iza’cie dat a zdie"any'ch datasetov pre 2025 - 2030 U PSK (Inititdt rozvoja / OCR) digitalizované datasety pocet datasetov
oblast cestovného ruchu
4.2.3 Vytvorenie Webmapovej ap"kécie a zber da’t/ §taﬁsﬁckych 2025 - 2030 U PSK (Institdt rozvoja / OCR) webmapova aplikdcia pocet analytickych
udajov pre potreby rozvoja cestovného ruchu: vystupov
e ndvstevnost atraktivit, ndvstevnost regionov pocas
letnych mesiacov a dalSie,
e dynamické ddta na rozhodovanie o tokoch turistov,
e  kategorizdcia turistickych bodov zaujmu POI.
4.2.4 Osadenie a prevadzkovanie cykloséitacov a turistickych séitaéov 2025 - 2030 U PSK (Ingtitat rozvoja / OCR) Projekt ,Inteligentny cestovny ruch” pocet scitacov
pre zber avyhodnocovanie dat o navstevnosti destinacii
cestovného ruchu
4.2.5 Vytvorenie platformy aktérov v cestovhom ruchu pre zber dat 2024 a U PSK (Institut rozvoja / OCR) platforma aktérov X
priebezne kompetencna matica zodpovednosti za
zber a vyhodnocovanie dat CR
harmonogram zberu dat
Zdroj: vlastné spracovanie, 2024
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Komplementarita projektov Uradu PSK a socio-ekonomickych partnerov

Integrovana tzemna stratégia PKS 2021 — 2027 ako stéast PHRSR PSK 2021 - 2030

e 1US IPB A Stabilizacia ludskych zdrojov Predovského kraja,

e IUSIPB F Integrovany systém rozvoja ekologického a kultirno-poznéavacieho cestovného ruchu v SPR
Horny Zemplin,

e IUS IPB C Rozvoj dopravnej obsluznosti v SPR Sari§ a Horny Zemplin (v nadviznosti na R4, priemyselné
parky a strediskda cestovného ruchuy),

e IUSIPB D Prepojeny zeleny Spis,

e IUSIPBF Integrovany systém rozvoja ekologického a kultirno-poznavacieho cestovného ruchu v SPR
Horny Zemplin,

e IUSIPB G Zabezpedenie personalnych kapacit a technoldgii v oblasti IT, digitalizcie a datovej analytiky
vratane osvetovej ¢innosti s dorazom na Uzemny rozvoj,

e 1US IPB H Rozvoj cestovného ruchu v SPR Sari$ a Spis.

Projekty

Transformacia Inovacného partnerského centra na regiondalnu inova¢nu autoritu PSK (IPC 2.0)

Al.1 Podpora zrucnosti pre posilnenie konkurencieschopnosti a hospodarskeho rastu a budovanie kapacit 1.1.1
Podpora medzisektorovej spoluprace v oblasti vyskumu, vyvoja a inovacii a zvySovanie vyskumnych a inova¢nych
kapacit v podnikoch.

Analyticko-strategicka jednotka podpory inovacného ekosystému

Al.1 Podpora zrucnosti pre posilnenie konkurencieschopnosti a hospodarskeho rastu a budovanie kapacit
Podpora medzisektorovej spoluprace v oblasti vyskumu, vyvoja a inovacii a zvySovanie vyskumnych a inova¢nych
kapacit v podnikoch.

Institut rozvoja PSK

G1 Administrativne a analyticko-strategické kapacity PSK ako predpoklad pre budovanie moderného kraja
Opatrenie 5.2.1 Investicie do rozvoja administrativnych a analyticko-strategickych kapacit miestnych a
regionalnych samosprav a MNO pésobiacich v komunite alebo partnerov posobiacich v komunite.

Pasport priemyselnych lokalit a objektov v Presovskom kraji
G1.1 Inteligentné riadenie a sprava obci, miest a regidnov PreSovského kraja
Opatrenie 1.2.2 Podpora budovania inteligentnych miest a regiénov.

Vystavba terminalov integrovanej osobnej prepravy, prestupnych uzlov a zachytnych parkovisk v SPR Sari$
pozdiZ prepravnej osi Kysak — Pre$ov — Sabinov — Lipany;

Vystavba terminalov integrovanej osobnej prepravy, prestupnych uzlov a zachytnych parkovisk v SPR Sari$
pozdi? prepravnej osi PreSov — Bardejov;

Modernizacia a vystavba prestupnych uzlov (zastavok so zmieSanou obsluhou spojmi mestskej a regionalne;j
verejnej osobnej dopravy) na izemi mesta PreSov a obce Lubotice

C1.1 Rozvoj kvality doplnkovej infradtruktiry verejnej dopravy v SPR Sari$ v nadviznosti na R4, priemyselné parky
a strediska cestovného ruchu

Opatrenie 2.8.1 Rozvoj verejnej dopravy

Realizovat dopravné stavebné riesenia prepdjajuce jednotlivé druhy verejnej dopravy, motorovi dopravnu
infraStrukturu s nemotorovou dopravnou infrastrukturou pre udrzatelnd mestskd a primestskd mobilitu

Eurovelo 11 - Vybudovanie cykloinfrastruktury na vybranych tusekoch cyklotras v okrese Presov (l.etapa usek
Kendice - Drienovska Nova Ves)

EuroVelo 11 - Vybudovanie cykloinfrastruktury na vybranych tsekoch cyklotras v okrese Sabinov (l.etapa usek
Krasna Luka, Il. etapa (Krivany, Torysa, Rozkovany, Lipany ll.etapa

Eurovelo 11 - vybudovanie cykloinfrastruktiry na vybranych tsekoch cyklotras v okrese Stara Lubovia (Nazov
projektu: Stara Luboviia, I. etapa usek Plavnica, Plavec, Orlov)

C1.4 Podpora cyklodopravy v SPR Sari$ v $irSej nadviznosti na R4, priemyselné parky a strediska cestovného ruchu
/ D1.4 Podpora cyklodopravy v SPR Spi$

Opatrenie 2.8.2 Podpora cyklodopravy
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Sulad s PHRSR PSK:: 1.2.1.1 Podporit vybavenost tuzemia kraja udrZatelnou technickou infrastrukturou pre rozvoj
cestovného ruchu pre tradicné i nové formy turizmu a cestovného ruchu

Rozvijat cykloturistiku a peSiu turistiku s prepojenim na ostatné kraje a cezhrani¢né oblasti = vybudovanie a
obnova cyklistickych a turistickych trds, znacenia trds, bikepointov, singletrackov a ostatnej doplnkovej
infrastruktury = dobudovanie medzindrodnej cyklotrasy EuroVelo 11, Kostrovej siete a ostatnych vyznamnych
cyklotrds (napr. Poloniny Trail, prepojenie Vysokych Tatier a Slovenského raja, okruh okolo Domase, Cyklotrasa
putnického vyznamuy)

Zelené Tatry: budovanie analytickych kapacit a vyuZitie dynamickych dat zo senzorov/ Podpora smart
dopravného systému prostrednictvom inteligentného séitania dopravy / Vybudovanie inteligentného
dopravného monitorovacieho systému pre integrovanu dopravu regidonu Vysokych Tatier (projekt PSK)
Vybudovanie digitalneho dvojéata v regiéne Vysokych Tatier

D1.5 Podpora smart dopravného systému prostrednictvom inteligentného scitania dopravy

Opatrenie 1.2.2 Podpora budovania inteligentnych miest a regionov,

Sulad s PHRSR PSK: 3.1.1.1 Strategické planovanie rozvoja dopravy na Uzemi kraja s vyuzitim SMART nastrojov,
digitalnych a informacnych systémov pri planovani, organizovani a riadeni procesov v doprave

Vytvorit SMART nastroj pre zistovanie potrieb cestujlcej verejnosti a definovanie potrieb

12 typizovanych pristavisk vo vsetkych strediskach v okoli Domase, domovsky pristav pre vyletnu lod a
Plavajuca promenada

F1 Rozvoj rekreacného potencialu vodnej nadrze Domasa

Opatrenie 5.2.5 Investicie do kultdrneho a prirodného dedicstva, miestnej a regionalnej kultiry, manazmentu,
sluzieb a infrastruktury podporujucich komunitny rozvoj a udrzatelny cestovny ruch

Sulad s PHRSR PSK: 1.2.1.1 Podporit vybavenost tzemia kraja udrZatelnou technickou infrastrukturou pre rozvoj
cestovného ruchu pre tradicné i nové formy turizmu a cestovného ruchu

Rozsirit potencidl rekreacnej turistiky vyuZivanim vodnych pléch, kempovania, vidieckeho turizmu a agroturistiky

Rekreacna viacucelova trasa Poloniny trail

Opatrenie 5.2.4 Investicie do regionalnej a miestnej infrastruktury pre pohybové aktivity, cykloturistiku
Rekreacna viacucelova trasa Poloniny trail je nastrojom rozvoja cestovného ruchu v Narodnom parku Poloniny. Je
primarne ureny pre cyklistov, turistov a v zime pre bezkarov. Turisticky chodnik Poloniny Trail prechadza
katastrami obci Stakc¢in, Runina, Rusky Potok, Uli¢ské Krivé, Uli¢, Brezovec, Ruskd Volova, Klenovd, Stakcinska
Roztoka a Kalna Roztoka. Pocita sa aj s prepojenim turistického chodnika s Polskom v oblasti Ruské sedlo a s
Ukrajinou na hraniénom priechode Ubla. Obzvldst vyznamné je najma napojenie na centrum regiénu Sninu,
lokalitu Sninské rybniky (bio-kapalisko Sninské rybniky). Poloniny Trail bude rekreac¢nou viacucelovou trasou,
ktord umozni navstevnikom prejst okruh cez cely Narodny park Poloniny. Chodnik bude fyzicky nenaroény, vhodny
pre verejnost a bude tvorit zakladnu os siete, na ktord budd napojené dalSie miestne cyklistické, turistické alebo
jazdecké chodniky, atrakcie a sluzby.

e vystavba cyklookruhu Poloniny Trail sa realizuje v rdmci Podpory aktivit v rdmci CURI — ,,Dobudovanie
infrastruktdry Poloniny trail“ (pre priblizne 5 Usekov),

e rekonstrukcia a vystavba infrastruktury (odpocivadla, rozhladne, informacné, orientacné a vykladové
prvky, taboriskd) a rekreacnych cyklotras,

e podpora a sietovanie podnikatelov a dobudovanie zdkladnej technickej infrastruktiry, priprava
konkurencieschopnych miestnych atrakcii a sluZieb, maximalne vyuZzitie marketingovo-propagac¢nych
aktivit aj na propagaciu vyuZivania ekologickych foriem prepravy. Infrastruktira a sluzby pre
navstevnikov by preto mali podporovat spoznavanie parku, jeho kltéovych uUloh a hodnét. Projekt
zabezpedi spokojnost turistov a ich vnimavost k miestam, ktoré navstevuja.

Rekonstrukcia kastiel'a v HanuSovce n.T. v sprave Krajského mtizea v Presove

Rekonstrukcia a modernizacia multifunkénej budovy kultirneho centra vo Vranove nad Toplou,
Hornozemplinska kniZnica

Muzeum Andyho Warhola

Sulad s PHRSR PSK: 1.2.1.1 Podporit vybavenost uzemia kraja udrZatelnou technickou infrastruktirou pre rozvoj
cestovného ruchu pre tradicné i nové formy turizmu a cestovného ruchu

Zrekonstruovat ndrodné kultirne pamiatky i ostatné kulturne pamiatky, muzed, galérie, pamiatkovo chrdnené
a historické budovy, tzv. opevnené mestd vrdtane ich vybavenia s cielom rozvoja kultirno-pozndvacieho
cestovného ruchu
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Dalsie projekty

Spissky Jeruzalem

Svatomarianska put Il

Sulad s PHRSR PSK: 1.2.1.1 Podporit vybavenost uzemia kraja udrZatelnou technickou infrastrukturou pre rozvoj
cestovného ruchu pre tradicné i nové formy turizmu a cestovného ruchu

Rozvijat putnicky cestovny ruch v kraji = prepojenie putnickych miest a aktérov pésobiacich v uzemi, vytvorenie
cyklistickych a turistickych trds pre putnikov, propagdcia putnického turizmu a iné = rozvoj Svdtomaridnskej trasy

KniZnica pre vSetkych (KK P.O.Hviezdoslava v PreSove)

Sulad s PHRSR PSK: 1.2.2.4 Zvysenie kvality sluZieb kulturnych institucii modernizdciou kulturnej infrastruktury,
kvalitnym a modernym materidlno-technickym a technologickym vybavenim vrdtane zabezpecenia hygienickych
Standardov

Modernizovat stavebno-technicky stav kulturnej infrastruktury, ndrodnych kultirnych pamiatok a ostatnych
objektov sluZiacich pre oblast kultury a kulturneho priemyslu

ORIGINN-Ekonomicka a socialna transformdcia vo vidieckych oblastiach prostrednictvom priemyselnych
inovacii, doraz na agropotravinarsky sektor.

Sulad s PHRSR PSK: 1.2.2.5 Spristupnenie kulttirnych objektov vhodnych pre pozndvaci a zazitkovy cestovny ruch
Sietovat aktérov cestovného ruchu pri stratégii a tvorbe komplexného produktu

Zlepsenie vzdelavacej infrastruktiry v SOS ekonomiky, hotelierstva a sluzieb Jana Andrascika, Pod Vinbargom
3, Bardejov

Zlepsenie vzdelavacej infrastruktiry v SOS gastrondmie a sluZieb, SDH 3, Presov

Sulad s PHRSR PSK: 1.1.5.4 Zapojenie zamestndavatelov do odbornej pripravy Ziakov a Studentov

PrispOsobit obsahové, persondlne, materidlno-technické a priestorové vybavenie strednych $kél na Uzemi
Presovského kraja potrebam dudlneho vzdelavania

GREENHEALTH — modelovy projekt, ktory testuje a implementuje inovativne formy zdravotného CR

Sulad s PHRSR PSK: 2.1.2.4 Podpora Sportovej vSestrannosti, zdujmu o Sportovanie a zdravého Zivotného stylu
obyvatelov kraja v rdmci Skolskej telesnej vychovy, Sportu pre vsetkych, vykonnostného Sportu i systému rozvoja
Sportovo-talentovanej mladeze

Podporit podmienky rozvoja rekreac¢ného $portu ako sicast cestovného ruchu a turizmu

Projekt chranenych a regionalnych produktov (Euroregiény Karpaty / IPC)
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Prilohova cast Tabulka 1: Prehlad strategickych dokumentov cestovného ruchu na ndrodnej trovni
DOKUMENT CHARAKTERISTIKA

- ciele: navrhnut regidny cestovného ruchu tak, aby pokryvali celé Uzemie SR
a zhodnotit potencidl jednotlivych regiénov pre rozvoj cestovného  ruchu
a osobitne jeho najvyznamnejsich foriem.

Programové vyhldsenie prierezovy dokument;

vlady z perspektivy cestovného ruchu &ast: efektivne a transparentné vyuzivanie fondov EU s dérazom
na roky 2023-2027 na znizovanie regionalnych rozdielov a rozvoj krajiny.

prierezovy dokument definuje 28 strategickych cielov TUR pre dosiahnutie dlhodobych priorit

odvetvi ekonomika, kvalita Zivotného prostredia, vyuZivanie prirodnych zdrojov, Gzemny rozvoj,

socialna oblast a iné.

prierezovy dokument vydany v roku 2013 (druhé vydanie v marci 2015) prezentuje rozvoj

Regionalizacia cestovného
ruchu v SR (2005)

Narodna stratégia trvalo
udrzatelného rozvoja SR

Narodna stratégia

cyklistickej dopravy a cykloturistiky ako jednu z vyznamnych prileZitosti udrZatelného rozvoja cestovného ruchu a
cykloturistiky v SR stanovuje priority a opatrenia rozvoja cykloturistiky a navrhuje jeho finanéné nastroje.
Partnerska dohoda - prierezovy dokument, ktory reaguje na ciele a potreby vsetkych sektorov podpory v ramci

Slovenskej republiky na Slovenska a stanovuje zakladné rdmce strategického rozvoja a cerpania financovania v
roky 2021 - 2027 jednotlivych oblastiach.

Stratégia adaptécie aktualizacia (MZP SR, 2018) a akény plan pre jej implementéciu (MZP SR, 2021);
Slovenskej republiky prierezovy dokument, ktory sa snaZi o prepojenie sektorov a vietkych moznych ddsledkov zmeny
na zmenu klimy klimy s ndvrhmi vhodnych adaptacnych opatreni.
skratene Envirostratégia 2030, prierezovy dokument;
schvaleny uznesenim NR SR ¢. 87/2019, v ktorom su opatrenia enviromentalnej politiky SR
zhrnuté do 4 blokov:
1.  enviromentalna politika v ochrane ovzdusia, vod a pred rizikovymi faktormi, v jadrovej
bezpecnosti a odpadovom hospodarstve;
2. enviromentdlna politika v ochrane prirody a krajiny, Gzemnom rozvoji, ochrane a
vyuZivani horninového prostredia, pody a lesa;
3. enviromentdlna politika v ekonomike;
4.  enviromentalna politika vo vychove, vzdelavani, verejnej informovanosti organizacii,
riadeni a koordinacii starostlivosti o Zivotné prostredie.
schvédlend uznesenim NR SR €. 379/2013;
stanovila  tri  skupiny opatreni:  zabezpecenie  kvality = poskytovanych  sluZieb
a  produktov  cestovného ruchu; prijatie  prorastovych  opatreni a cieleny
a systematicky marketing cestovného ruchu.
skratene Slovensko 2030 — nové znenie (z decembra 2020); schvalené uznesenim NR SR ¢.
Vizia a stratégia rozvoja 41/2021;
Slovenska vznik podmieneny pristipenim SR k Agende 2030 pre udrzatelny rozvoj OSN v SR;
do roku 2030 - dlhodoba zakladny implementacny dokument plnenia narodnych priorit Agendy 2030;
stratégia udrzatelného pIni dlohu Narodnej stratégie regionalneho rozvoja SR; priority a ciele dalej rozpracované v
rozvoja Slovenskej Narodnom investicnom plane, odvetvovych stratégiach jednotlivych orgdnov Ustrednej Statnej
republiky — Slovensko spravy, v planoch hospodarskeho rozvoja a socidlneho rozvoja samospravnych krajov, miest a
2030 (nové znenie) obci; zaroven premietnuté do pripravy nového programového obdobia pre ¢erpanie eurofondov
na roky 2021 —2027.

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

Zelensie Slovensko —
Stratégia
environmentalnej politiky
Slovenskej republiky do
roku 2030

Stratégia rozvoja
cestovného ruchu
do roku 2020

Prilohovd cast Tabulka 2: Ostatné dokumenty cestovného ruchu na ndrodnej trovni
DOKUMENT CHARAKTERISTIKA

|\ ETol\EIG MRSV s [ERNC (e)a[aloMll - ustanovuje zdsady udrzatelného dalSieho rozvoja SR;

ruchu - usmernenie pre politické rozhodnutia na vsetkych Urovniach, ako aj pre programovanie
Slovenska (2021) Statnych zdrojov na najbliZzSie obdobie na SR.

Y=t [ To] {EL WA N [oyA [ a RATIIbAla Ml - analyza sUCasnej situdcie v cestovnom ruchu z pohladu miest a obci a moznosti vyuZitia
potencialu cestovného ruchu v jeho potencialu;

[ofo e a1 [=Tal ' el I TS| o [ M-I - dopady ekonomickych, legislativnych nastrojov, vplyv na rozpodéty a Zivot v mestach a
regionov Slovenska (2021) obciach, zamestnanost a miestny rozvoj.

Analyzy a ndvrhy k prirodnému a

(e[ =1L (VR EUTa P2 (VR E - klUcCové informdcie, poznatky, analyzy, suvislosti, ndvrhy a priklady tykajlce sa prirodného
prikladoch piatich uzemi a udrzatelného cestovného ruchu.

Slovenska (2022)

(GTe=To o (el [l M T PAs UMYl - zadefinovanie ramcov a principov prirodného turizmu v slovenskych podmienkach.
slovenskych podmienkach

(2019)

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024
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Prilohovd cast Tabulka 3: Stuhrn pripravovanych dokumentov na ndrodnej trovni
OBSTARAVATEL DOKUMENTU NAZOV DOKUMENTU

Ministerstvo cestovného ruchu a $port Stratégia udrzatelného rozvoja cestovného ruchu do roku 2035

Ministerstvo cestovného ruchu a &portu SR Legislativny ndvrh vzniku Fondu na podporu cestovného ruchu

Ministerstvo cestovného ruchu a $portu SR Novela zakona o podpore cestovného ruchu

Ministerstvo cestovného ruchu a $port Koncepcia podpory vzdelavania v cestovnom ruchu

Ministerstvo cestovného ruchu a $portu SR Pasportizcia atrakcii cestovného ruchu

Ministerstvo cestovného ruchu a $portu SR Podpora incomingového cestovného ruchu

Revizia moZnosti vyuZitia EU fondov a planu obnovy ako moznosti
dodatocného financovania CR

Hrady/zamky a prepojenie na Ministerstvo kultiry SR a
Ministerstvo Zivotného prostredia SR

Ministerstvo cestovného ruchu a $portu SR Stratégia Sportu do roku 2035

Ministerstvo cestovného ruchu a Sportu SR

Ministerstvo cestovného ruchu a Sportu SR

Navrh koncepcie environmentalnej vychovy a kampane zaZitkovej
envirovychovy v chranenych tizemiach

Nizkouhlikova stratégia rozvoja Slovenskej republiky do roku 2030
s vyhladom do roku 2050 — aktualizacia

Aktualizacia narodnej biodiverzitnej stratégie a akéného planu
(NBSAP) do roku 2030

Ministerstvo Zivotného prostredia SR

Ministerstvo Zivotného prostredia SR

Ministerstvo Zivotného prostredia SR

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

Prilohova cast Tabulka 4: Prehlad legislativy v cestovhom ruchu

- Zékon €. 91/2010 Z. z. Zakon o podpore cestovného ruchu

- Zékon €. 543/2020 Z. z. Zakon o ochrane prirody a krajiny

- Zakon €. 539/2008 Z. z. Zakon o podpore regionélneho rozvoja

- Zakon &. 309/2014 Z. z. Zakon, ktorym sa meni a dopliia zdkon & 539/2008 Z. z. o podpore
regionalneho rozvoja

- Zakon ¢. 326/2005 Z. z. Zakon o lesoch

- Zékon €. 274/2009 Z. z. Zékon o polovnictve

- Zékon €. 97/2013 Z. z. Zdkon o pozemkovych spoloenstvach

- Zékon €. 50/1976 Zb. Zdkon o Uzemnom planovani a stavebnom poriadku (stavebny zdkon)

- Zékon €. 170/2018 Z. z. Zakon o zdjazdoch

- Zékon €. 1/2014 7. z. Zakon o organizovani verejnych $portovych podujati

- Zakon €&.49/2002 Z. z. Zdkon o ochrane pamiatkového fondu

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024
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Prilohovd cast Schéma 1: Priority Viddy SR v oblasti cestovného ruchu na roky 2023 — 2027

e vytvorenie nového ministerstva s cielom posilnenia a zefektivnenia
vyuZivania verejnych zdrojov a potencidlu v cestovnom ruchu;

* podpora rozpoznatelnosti znacky Slovensko ako bezpectnej destinacie a
rast prijmov sektora na zahrani¢nych trhoch;

e prijatie Stratégie udriatelného rozvoja cestovného ruchu 2035 s
konkrétnymi strategickymi ciefmi, ndstrojmi a dlohami v sulade s ciefmi
koncepénych dokumentov EU transformovat cestovny ruch na zeleny a
digitalny s dérazom na socidlnu inkldziu;

3

-

* zriadenie Fondu na podporu cestovného ruchu na dofinancovanie
sektora s dérazom na podporu udrzatefnosti a zlepSovanie infradtruktury
cestovného ruchu;

¢ 7abezpecenie finanéného mechanizmu na podporu a zriadenie novych
dopravnych liniek zameranych na prijazdovd zahrani¢nd mobilitu;

« vytvorenie podmienok pre posilnenie vietkych foriem vzdelavania v
sektore cestovného ruchu.

bl
o
o
(]
e
=
=
xZ

» rozvoj kupelného cestovného ruchu a zvy3enie potencidlu prirodnych
zdrojov Gpravou vysky poskytovaného poistného plnenia
pre poskytovatefov kudpelnej starostlivosti a rozsirenie kuipelnej
starostlivosti o moZnost dobrovolnych preventivnych pobytov
za zvyhodnenych podmienok pre domace obyvatelstvo;

» podpora a zatraktivhenie potencidlu cestovného ruchu jednotlivych
regionov Slovenska transformaciou cykloturistiky dobudovanim jej
zakladnej infradtruktury a vytvorenim komplexného produktu;

» vytvorenie systému kategorizdcii ubytovacich zariadeni s ciefom zvysit
kvalitu poskytovania sluZieb v sektore, ich $tandardizaciu a meratelnost;

» posilnenie vietkych foriem vidieckeho a prirodného cestovného ruchu
(ako taziskovych foriem transformacie cestovného ruchu na Slovensku)
podporou udrZania existujucich a tvorby novych pracovnych miest;

» posilnenie medzirezortnej spoluprace s predpokladom vyuZitia kulturneho
potencialu krajiny a ochrany Zivotného prostredia;

* podpora medzinarodnych leteckych spojeni a slovenskych letisk.

STREDNODOBE

* zriadenie digitdlnej platformy a zavedenie digitalneho nastroja (eVisitor)
na evidenciu poskytovatelov ubytovacich sluzieb a ubytovanych s ciefom
efektivnejsieho vyberu dani;

¢ dobudovanie chybajucej infradtruktury cestovného ruchu;

* podpora mestského a kongresového cestovného ruchu;

* budovanie atrakcii cestovného ruchu za pomoci verejno-sukromnych
partnerstiev s ciefom zvysit atraktivitu vybranych regiénoch s rozvojovym
potencidlom prechadzajucich ekonomickou transformaciou.

DLHODOBE

Zdroj: vlastné spracovanie podla Programové vyhldsenie viddy Slovenskej republiky 2023 - 2027
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Prilohova Cast Schéma 2: Strategické piliere Ministerstva cestovného ruchu a Sportu Slovenskej republiky

STRATEGICKE PILIERE

MINISTERSTVA

Zdroj: vlastné spracovanie podla MCRaS SR 2023

L 4
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SLOVENSKI) REPUBLIKY

Prilohova cast Tabulka 5: Prehlad medzirezortnej spoluprdce vo vztahu k cestovnému ruchu

NAZOV MINISTERSTVA

Ministerstvo kulttry Slovenskej republiky (MK SR)

HLAVNE CINNOSTI MEDZIREZORTNEJ SPOLUPRACE

Vazba na kultirne dediéstvo (hmotné, nehmotné, hnutelné, nehnutelné),
miestnu a regiondlnu kultdru, umenie, kulturnu infrastruktdru, kultdrny
priemysel, média a iné).

Ministerstvo Skolstva, vyskumu,
Slovenskej republiky (MSVVaM SR)

vyvoja a mladeze

Prioritne v oblasti vzdeldvania v oblasti CR.

Ministerstvo pdédohospodarstva a vidieka

Slovenskej republiky (MPRV SR)

rozvoja

Problematika hospoddrenia, pestovania plodim, chovu zvierat, polovnictvo,
rybolov s vyuZitim aj pre vidiecky turizmus, ¢i agroturizmus.

Ministerstvo Zivotného prostredia Slovenskej republiky
(MZP SR)

Problematika ochrany prirody a krajiny.

Ministerstvo  investicii,
informatizdcie SR (MIRRI SR)

regiondlneho  rozvoja a

Metodicky gestor a doleZity partner v oblasti regionalneho rozvoja, ¢erpania
Strukturalnych fondov a iné

Ministerstvo hospodarstva Slovenskej republiky MH SR)

Podpora malého a stredného podnikania

Ministerstvo zahrani¢nych veci a eurdpskych zaleZitosti
Slovenskej republiky (MZVaEZ SR)

Zahrani¢né vztahy, jednotna prezentécia v zahrani¢i, ¢innost slovenskych
institutov

Ministerstvo dopravy Slovenskej republiky (MD SR)

Dopravna infrastruktura

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

236




“” ] ;:ffoc’s'msmm Koncepcia rozvoja cestovného ruchu Oddsienie v Oddelenie

§ KRAJ v PreSovskom kraji na roky 2024-2030 rozvaja >.A. ruchu ./q.}'(..

.

Prilohovd cast Schéma 3: Prehlad kltcovych a dopinkovych projektov vo vztahu k cestovnému ruchu

Integrovany projektovy balik C
Rozvoj dopravnej obsluznosti v
SPR Saris
Klacéovy projekt CI:
Rozvoj udrzatelnej a
integrovanej verejnej dopravy v
SPR Saris

Integrovany projektovy balik D
Prepojeny zeleny Spis
Klucovy projekt D1:
Rozvoj integrovanej verejnej
dopravy v SPR Spis

Integrovany projektovy balik F
Integrovany systém rozvoja
ekologického a kultdrno-
poznavacieho cestovného ruchu
v SPR Horny Zemplin
Kluéovy projekt F1:
Rozvoj rekreacného potencidlu
vodnej nadrze Domasa

Integrovany projektovy balik F
Integrovany systém rozvoja
ekologického a kultdrno-
poznavacieho cestovného ruchu

v SPR Horny Zemplin
Klucovy projekt F2:
Rekreacna viacucelova trasa
Poloniny trail

Integrovany projektovy balik H
Rozvoj cestovného ruchu v SPR
Sarig a Spis
KlGéovy projekt H1:
Podpora budovania
infrastruktury cestovného ruchu
so zameranim na Sport a volny
cas

Zdroj: viastné spracovanie podla IUS PSK 2021 — 2027
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Prilohovda cast Tabulka 6: Pohoria a ich najvysSie vrchy v Presovskom kraji
PRISTUPNOST PO TURISTICKEJ

P.¢. POHORIE NAJVYSSi VRCH VYSKAV M N. M.

TRASE
1 Tatry Gerlachovsky §tit 2 654|nie
2 Nizke Tatry Holica* 1617|nie
3 Levocské vrchy Cierna hora 1 289|nie
4 Spisska Magura Repisko 1 259nie
5 Kozie chrbty Kozi kamen 1 255|ano
6 Bukovské vrchy Kremenec 1 208|ano
7 Branisko Smrekovica 1200fano
8 Spissko-gemersky kras Javorina* 1 185|nie
9 Cergov Mincol 1 157/ano
10  [Slanské vrchy Simonka 1092|ano
11  |Bachuren Bachuren 1082jano
12 |Vihorlatské vrchy Vihorlat 1 076|nie
13 Pieniny Vysoké skalky 1 050|ano
14  |Cierna hora Rohacka 1 029fano
15  |lubovnianska vrchovina EliaSovka 1023jano
16  |Busov Busov 1002jano
17  |Laborecka vrchovina Vysoky grun 905|ano
18  |SpisSsko-Sarisské medzihorie |Hromovec 895|nie
19 |Ondavska vrchovina Smilniansky vrch 749|nie
20  [Sari§ska vrchovina Za horou 717|nie

Zdroj: vlastné spracovanie podla mapy.cz, 2024

Prilohova cast Tabulka 7: Charakteristika klimatickych oblasti a okrskov v Presovskom kraji

KLIMATICKA (CHARAKTERISTIKA
OBLAST OBLASTI

KLIMATICKY OKRSOK CHARAKTERISTIKA OKRSKU

C1 - mierne chladny jul > 12 °Caz<16°C

C - Chladna jul<16°C C2 - chladny horsky jul210°Caz<12°C
C3 - studeny horsky jul < 10 °C
M2 - mierne teply, mierne vlhky, so studenouljanuar <-5 °C, jul 2 16 °C, LD < 50,
zimou, dolinovy/kotlinovy Iz=0az 60
M3 - mierne teply, mierne vlhky,jul =216 °C, LD < 50, Iz = 0 az 60
pahorkatinovy az vrchovinovy (okolo 500 m n.m.)

M - Mierne jul 216 °C, do 50 LD M5 - mierne teply, vlhky, s chladnou aZljanuar<-3°C,jul>16°C, LD <50,

tepla za rok studenou zimou, dolinovy/kotlinovy lz=60az120

M6 - mierne teply, vlhky, vrchovinovy jul > 16 °C, LD < 50, Iz=60az 120

(prevazne nad 500 m n.m.)
M7 - mierne teply, velmi vlhky, vrchovinovy |jul > 16 °C, LD < 50, Iz > 120
(prevazne nad 500 m n.m.)

) viac ako 50 LD za |T° - teply, mierne suchy, s chladnou zimou  |januar < -3 °C
T - Tepla

rok T7 - teply, mierne vlhky, s chladnou zimou  |januar<-3 °C

Pozn.: LD — letné dni
Zdroj: vlastné spracovanie podla Atlas krajiny SR, 2002
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Prilohovd cast Tabulka 8: Rok vyhldsenia a vymera NP a CHKO v Presovskom kraji podla jednotlivych okresov v
roku 2023

VYMERA V HA

ROK VYHLASENIA/ VYMERA V OKRESOCH

NAzZOV UZEMIA i ’ F
AKTUALIZACIE CELKOVA Sg:“:gNNE V PSK LI IQVATTY

NP Nizke Tatry 1978/1997 72 843 110162 5736 Poprad 5736
KeZzmarok 438
Pieninsky NP 1967/1997 3749 22 444 3749 i .
Stara Lubovna 3312
NP Poloniny 1997 29 805 10973 29805 Snina 29 805
1964 ako
L. 19414 5475 5004 Poprad 5004
NP Slovensky raj CHKO/1988/2016
Tatransky NP 1948/1987/2003 73 800 30703 48818 Poprad 48818
Snina 2 557
CHKO Vihorlat 1973/1999 17 485 - 6 577 -
Humenné 4020
Snina 1645
Humenné 1922
CHKO Vychodné -
1977/2002 25 308 - 25308 Medzilaborce 13 673
Karpaty
Stropkov 482

Svidnik 7 584
Zdroj: vlastné spracovanie podla SOP SR 2023, Adaptacnd stratégia na zmenu klimy PSK, 2021

Prilohova cast Tabulka 9: Prehlad maloplosnych chrdanenych tzemi'v PreSovskom kraji podla okresov

KATEGORIA CHRANENEHO UZEMIA

SUKROMNA
OBECNE CHU | SPOLU

Poprad 3 17+3*  23+1*

Snina 1 7 17 25
Presov 4 5 11 1 1 22
Vranov nad Toplou 5 1+1* 6 3 16*
Stara Lubovia 1 8 1* 1 1 1 13
Bardejov 4+1%* 7 12*
Kezmarok 3 1 5+1%* 10*
Levoca 4 2 2 8
Humenné 3 3

Medzilaborce 1 4 2

Sabinov 1 1+1% 2 1 6*
Svidnik 1 3 1 5

Stropkov

* Pocet chranenych uzemi, ktoré zasahUJu i do inych okresov
Zdroj: vlastné spracovanie podla SOP SR, 2023
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Prilohovd cast Tabulka 10: Prehlad chrdnenych vtdacich uzemi v PreSovskom kraji

NAZOV CHVU
Vihorlatské vrchy
Slovensky raj
Laborecka vrchovina
Nizke Tatry

Slanské vrchy

Tatry

Levocské vrchy

Bukovské vrchy

Cergov
Zdroj: vlastné spracovanie podla SOP SR, 2023

VYMERA V HA ROK VYHLASENIA/AKTUALIZACIE

47 893 2003/2010
25240 2010/2011
102 814 2009
98 169 2010
60 247 2010
54 685 2003/2011
45598 2010/2012
40932 2005/2008
35850 2010/2011

Prilohovd ¢ast Tabulka 11: Statistika s detailnou klasifikdciou kultirneho dedicstva v Preovskom kraji

DRUH, TYPY KATEGORIZACIE

UNESCO

Lokality Zoznamu svetového kulturneho dedicstva

STAV V PRESOVSKOM KRAJI

Mesto Levoca, Spissky hrad a kultirne pamiatky

okolia

Mesto Bardejov a jeho historické jadro

Drevené chramy vslovenskej casti Karpatského
obluka (gréckokatolicky chrdm v Ladomirovej
a v Bodruzali, rimskokatolicky kostol v Hervartove pri
Bardejove, evanjelicky kostol v Kezmarku)

Narodné kultirne pamiatky (dalej len NKP)

4 556 (najviac mestianskych domov 1034 (22,7%)
a kostolov 572 (12, 6%))

Kvalita technického stavu NKP

1 809 pamiatok vo vyhovujicom stave (39,7%)

1 308 pamiatok v dobrom stave (28,7%)

732 pamiatok v narusenom stave (16,1%)

143 pamiatok v dezoldtnom stave

139 pamiatok v stadiu restaurovania

425 pamiatok iného typu (fyzicky zanikli, obnovou
stratili pamiatkovi hodnotu, nemaju uvedeny stav,
bez prezentacie stavu)

Najvacsi podiel NKP podla okresov

879 Levoca (19,3%)
851 Kezmarok (18,7%)
638 Presov (14%)

Najmensi podiel NKP podla okresov

90 Stropkov (2%)
88 Snina (1,9%)
61 Medzilaborce (1,3%)

Obce s najvyssim poctom NKP

400 Levoca
392 Presov
337 Osturna
301 KeZzmarok

Obce bez NKP

91 obci (okres Humenné 17 obci, okres Bardejov 14
obci, okres Presov 14 obci), okres Stara Lubovria 8 zo
44 obci, okres Poprad 1 z 29 obci)

Okres s najvyssim podielom NKP v obciach

Okres Levoca (kazdd z 33 obci aspon 1 pamiatka
v zozname NKP)

Pocet pamiatkovych rezervacii

9

Mestské pamiatkové rezervacie

Pamiatkova rezervacia Bardejov (UNESCO)
Pamiatkova rezervacia KeZzmarok
Pamiatkova rezervacia Levoca (UNESCO)
Pamiatkova rezervacia Spisska Sobota
Pamiatkova rezervacia Presov
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Pamiatkova rezervacia Spisska Kapitula (UNESCO)
Pamiatkova rezervdcia Podolinec

Pamiatkové rezervacie ludovej architektury

Pamiatkova rezervacia Osturiia
Pamiatkovd rezervdcia [udovej architektdry Zdiar

Pocet pamiatkovych zon

13

Typy pamiatkovych zén

Mestské: Pamiatkova zona HanuSovce nad Toplou,
Pamiatkova zéna Hniezdne, Pamiatkova zéna Lubica,
Pamiatkovd zona Sabinov, Pamiatkova zéna Spisska
Beld, Pamiatkova zéna Spisské Podhradie, Pamiatkova
zona Stara Lubovria, Pamiatkova zéna Vrbov

Vidiecke: Pamiatkovd zona Lipovce — Lacnoy,
Pamiatkovda zéna NiZné RepaSe, Pamiatkova zdéna
Torysky

Specidlne: Pamiatkovd zéna Solnd baria (Presov),
Pamiatkova zéna Vysoké Tatry-Tatranska Lomnica

Pocet hradov a zrucanin hradov

17

Klasifikacia hradov a zrtucanin

Zachovalé hrady s expoziciami: KeZmarsky hrad,
Lubovniansky hrad

Zricaniny hradov: hrad Brekov, hrad Cicva,
Holumnicky hrad, KapuSiansky hrad, hrad Plavec,
Hrad Saris, hrad Zborov

Ruiny hradov: hradok Bodorn (severne od obce
Tuhrina), Hanigovsky hrad, Jasenovsky hrad, Lipovsky
hrad, Medziansky hradok, Sebessky hrad (nad obcou
Podhradik), Zbojnicky hrad (nad obcou Ruska Nova
Ves), Kamenicky hrad

Najvyznamnejsie zamky, kastiele, kurie

kuria v Koprivnici, klasicisticky kastiel v Marhani,
barokovy kastiel v Raslaviciach (klastor sv. Jozefa),
kastiel (zdmok) v Humennom (Vihorlatské muzeum),
Kastiel  Strazky (Muzeum umenia), kastiel v
Bijacovciach, kastiel vo Finticiach, kastiel v Niznej
Sebastovej, kastiel' v Petrovanoch, kastiel' v Terni, kuria
a kastiel' v Jarovniciach, kastiele v Pe¢ovskej Novej Vsi,
kastiel v Rozkovanoch, kastiel v Saridskych Dravcoch,
kastiel v Sari§skych Michalanoch, kastiel v Uzovciach,
kastiel' v Snine (Mdzeum a galéria), kastiel v Stropkove
(Krajské muzeum), kastiel v Giraltovciach, kastiel v
Zelmanovciach, kastiele v Hanu$ovciach nad Toplou
(Krajské muzeum), kastiel v Majerovciach

NajvyznamnejSie technické pamiatky

Solivar v PreSove, Dubnicke opalové bane pri
Cervenici v Slanskych vrchoch, lanovka z Tatranskej
Lomnice na Lomnicky S§tit, Observatérium na
Lomnickom Stite

Najvyznamnejsie vojnové pamiatky

Vojenské cintoriny z 1. sv. vojny: najvacsi v obci
Velkrop v okrese Stropkov, kde je pochovanych 8 662
vojakov, v obciach Becherov, Zborov, Stebnik (okres
Bardejov), Hunkovce, Mlynarovce, Bodruzal, Svidnik
(okres Svidnik), Cabalovce, Cabiny, Krasny Brod (okres
Medzilaborce), Kolbasov (okres Snina), v Humennom,
v obci Osadné (okres Snina) sa pod pravoslavnym
chrdmom nachadza krypta s 1 025 vojakmi

Pamiatky 2. sv. vojny: pamiatky v priestore
Duklianskeho bojiska v okrese Svidnik (Vysny
Komarnik, KapiSova, Kruzlovd, Nizna Pisana, Svidnik)

Pocet drevenych sakralnych stavieb

47
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Typ sakralnej pamiatky a lokalita Drevené chramy a kostoly: 5 z nich sa nachddza v
expoziciach fudovej architektiry — skanzenoch v
Bardejovskych kupeloch (2 chramy), v Starej Lubovni,
Humennom a Svidniku

Pocet podla religiéznej prislusnosti: gréckokatolicke
(34), rimskokatolicke (7, Stary Smokovec, Dolny
Smokovec, Tatranskd Kotlina, Tatranska Javorina,
Mald Frankova, Hervartov, Hrani¢né), pravoslavne
(Hutka, Krajné Cierno, Medvedie, Rusky Potok,
Varadka), a 1 evanjelicky (KeZmarok) - vo vacSine
z nich sa bezne konaju bohosluzby

Klastory a zrdcaniny klastorov: klastor minoritov v
LevoCi, klastor piaristov v Podolinci, klastor
kartuzidanov v Cervenom Klastore, ako aj zrucanina
monastyra bazilidnov v Krasnom Brode, Spisskd
Kapitula — komplex cirkevnych budov a katedraly
Patnické  miesta: LevocCa, Gaboltov, Lutina
a Litmanova

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

Prilohova cast Tabulka 12: Zoznam skanzenov, archeoparkov, geoparkov, miniskanzenov v PreSovskom kraji

TYP MUZEA LOKALIZACIA V PRESOVSKOM KRAJI

Skanzeny e Muzeum ludovej architektiry v Bardejovskych
kapeloch - Sariéské muzeum v Bardejove

e Skanzen pod hradom Lubovna - Lubovnianske
muzeum - hrad v Starej Lubovni

e Expozicia ludovej architektiry a byvania -
Vihorlatské mizeum v Humennom

e Skanzen Svidnik — Slovenské narodné muzeum —
Muzeum ukrajinskej kultiry vo Svidniku

Archeoparky, geoparky, miniskanzeny e Archeopark Zziva archeolégia HanusSovce nad
Toplou — Krajské muzeum v PreSove, HanusSovce
nad Toplou, (obydlia doby kamennej, bronzovej,
Zeleznej a slovanského obdobia)

o Archeopark Velky Sari§ — mesto Velky Saris
(stredoveky Zivot v podhradi)

e Geopark Neandertal — obec Ganovce (nélezisko
odliatku lebky Homo Neanderthalensis)

e Miniskanzen Lutina — Putnické centrum Lutina
(miniskanzen drevenych chramov zo Slovenska
a Ukrajiny)

e Miniskanzen Medzilaborce — mesto Medzilaborce
(miniskanzen replik rusinskych domov z okolitych
dedin)

e Miniskanzen Uli¢ — obec Uli¢ (repliky drevenych
chramov z regidnu)

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

Prilohovda cast Tabulka 13: Prehlad vyznamnych folklornych stuborov na tzemi Presovského kraja
TYP KULTURNO — SPOLOCENSKEJ INSTITUCIE

Folklérny stbor Folklérny stbor Cerhovéan, Bardejov
Folklérny subor Toplan, Giraltovce
Folklérny subor Vargovcan, HanuSovce nad Toplou
Folklérny stibor Chemlon, Humenné
Folklérny stibor Kapusancan, Kapusany
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Folklérny subor Magura, Kezmarok

Folkldrny subor Levocan, Levoca

Folklérny sibor Vagonar, Poprad

Folklérny stbor Sari$an, Presov

Folklérny stibor Dubrava, PreSov

Folklérny sibor Rozmarija, Presov

Folklérny subor Karpatanin, PreSov

Folklérny subor Raslavi¢an, Raslavice
Folkldrny stibor Sabinovéan, Sabinov
Folklérny stbor Sifiava, Snina

Folklérny subor Lubovian, Stara Lubovna
Folklérny sibor Makovica, Svidnik

Folklérny subor Janosik, Svit

Folklérny subor Vranovcan, Vranov nad Toplou
Folkldrny subor Orgonina, Vranov nad Toplou

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

Prilohovd &ast Tabulka 14: Cinnost podnikov v oblasti ,,Cestovny ruch a gastro” podla kategorizdcie SK-NACE v
roku 2024 v PreSovskom kraji

CINNOST PODLA KATEGORIZACIE SK-NACE POCET PODIEL Z CELKOVEHO POCTU (V %)

Autokempingy,taboriska 6 0,3
Cin.cestov.agentur 56 2,7
Cin.cestov.kancelariip 45 2,2
Cin.$portovych klubov 93 4,5
Cinnosti lunaparkov 8 0,4
Dodavka jedal 43 2,1
Fitnescentra 25 1,2
Hotelové ubytovanie 153 7,4
Jedalne 219 10,7
Organizovanie kongresov 9 0,4
Ost.jedalenskeé sluzby 92 45
Ost.rezervacné sluz. 7 0,3
Ost.Sportové cin. 103 5,0
Ost.ucelové stravovanie 103 5,0
Ost.zabav,volnocas.cin. 73 3,6
Prevadzka Sport.zar. 80 3,9
Sluz.tyk.sa teles.pohody 107 5,2
Sluzby pohostinstiev 572 27,8
Turistické ubytovanie 198 9,6
Ubytovanie ost.docasné 56 2,7
Zar.skol.stravovania 6 0,3

Zdroj: vlastné spracovanie podla databdza Finstat, vlastné spracovanie, 2024
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Prilohova ¢&ast Tabulka 15: Vekovd struktura podnikov v odvetvi ,,Cestovny ruch a gastro” podla kategorizdcie SK
NACE v roku 2024 v Presovskom kraji

POCET ROKOV FUNGOVANIA \ POCET FIRIEM PODIEL (%)

Do 1 roka - firmy vznikli v roku 2024 78 3,7
1-5 rokov - firmy vznikli v rokoch 2019-2023 607 29,0
5-10 rokov - firmy vznikli v rokoch 2014-2018 493 23,5
10-15 rokov - firmy vznikli v rokoch 2009-2013 446 21,3
15-20 rokov - firmy vznikli v rokoch 2004-2008 259 12,4
20-25 rokov - firmy vznikli v rokoch 1999-2003 107 5,1
Viac ako 25 rokov - firmy vznikli do roku 1998 106 5,1

Zdroj: vlastné spracovanie podla databdza Finstat, 2024

Prilohova Cast Tabulka 16: Podniky v PreSovskom kraji so ziskom viac ako 500 tis. € v roku 2023 v odvetvi ,,Cestovny
ruch a gastro” podla kategorizdcie SK NACE

ODVETVIE PODNIKANIA ZISK V ROKU DRUH

NAZOV PODNIKU (PODLA SK NACE) 2023 VLASTNICTVA
Sukromné
OPP - DEVELOPMENT s.r.o. PreSov | Sluzby pohostinstiev 1296 578, € | tuzemské
Prevadzka Sportovych
AQUAPARK Poprad, s.r.o. Poprad | zariadeni 1259985, € | Zahrani¢né
Sukromné
TATRA HOTEL SLOVAKIA, a.s. Poprad | Hotelové ubytovanie 1208 358, € | tuzemské
TATRA TRADING INTERNATIONAL Medzindrodné -
s.r.o. Poprad | Prendjom vlast. nehnutel. 1012 891, € | sukromné
Sukromné
V.P. - DUBROVNIK, s.r.0. PreSov | Sluzby pohostinstiev 1010781, € | tuzemské
Sprostredkov. obch. so Sukromné
Walhalla, s.r.o. Poprad | Sport. tov. 861 641, € | tuzemské
Sukromné
GRAND HOTEL BELLEVUE, a.s. Poprad | Hotelové ubytovanie 789 586, € | tuzemské
Sukromné
EUROGASTROP, s. r. 0. PreSov |[Jedalne 599 982, € | tuzemské
KAFFEX, spolo¢nost s ruéenim Sukromné
obmedzenym Poprad | Hotelové ubytovanie 591 414, € | tuzemské
Ostatné Ucelové Sukromné
LONIK, s.r.o. Poprad | stravovanie 552 106, € | tuzemské
Prevadzka Sportovych Sukromné
SOVAR, s.r.0. Presov | zariadeni 528 671, € | tuzemské

Zdroj: vlastné spracovanie podla databdza Finstat, 2024
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Prilohovd cast Tabulka 17: Dostupnost krajského mesta v casovych intervaloch
0 - 2 hodiny Uzemia PSK

Uzemia KSK

Uzemia BBSK

Uzemia ZSK

Prihranicné regiony Pol'ska
Prihrani¢né regiony Madarska
Prihranicné regiony Ukrajiny

2 — 4 hodiny Oblasti zapadného Slovenska

Oblast Moravy

Juhovychodné Pol'sko

Zapadna Ukrajina (zakarpatska)
Severovychodné a stredné Madarsko
Budapest

Severozapadné Rumunsko

4 - 8 hodin Casti Bavorska, Saska, Brandenburska
Uzemie Ciech

Takmer celé Gzemie Pol'ska okrem severnych &asti pri
Baltskom mori

Vacsina tzemia Rakuska

Slovinsko

Chorvatsko

Juiné Madarsko

Severna Cast Bosny a Hercegoviny
Srbsko

Severozapadna ¢ast Rumunska
Zapadnd Ukrajina

Juhozapadna ¢ast Bieloruska

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

Prilohova cast Tabulka 18: Vykonnost letiska Poprad-Tatry
KRAJINA POVODU 2019 2020 2022 2023 SPOLU

Kanada 41 10 19 22 92
Ceska republika 602 126 333 357 1418
Francuzsko 100 33 37 54 224
Velka Britania 11907 3722 5811 7736 29176
Ostatné krajiny 1782 289 1528 345 3944
Holandsko 51 26 20 20 117
Pol'sko 3441 496 561 1049 5547
Rumunsko 0 0 63 45 108
Rusko 12 3 14 17 46
Slovensko 38671 7788 21371 28886 96716

Spojené Staty 203 33 38 44 318
Zdroj: vlastné spracovanie podla Letisko Poprad-Tatry, 2024
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Prilohovd cast Tabulka 19: Vykonnost letnych Zeleznicnych spojeni v PresSovskom kraji
LETNE SPOJENIA

POCET
VLAKOV /ZA KAPACITA SUPRAVY
DEN (POCAS NA SEDENIE
VIKENDOV)

CELKOVY POCET

PREPRAVENYCH
CESTUJUCICH

Medzilaborce - Lupkow 4 134 2566

2019 8465
Poprad-Tatry — Muszyna 4 110 5899
PreSov - Stara Lubovnia 4 266 - 372 2527

2020 |Medzilaborce - Lupkow 4 134 1637 6619
Poprad-Tatry — Muszyna 4 110 2455
Presov - Stara Lubovia 4 177 3934
PreSov - Stak¢in 2 190 801

2021 Medzilaborce - Lupkow 4 134 764 9246
Poprad-Tatry — Muszyna 4 83 3747
KoSice - Stara Lubovia 5 177 12 146
PreSov - Stak¢in 4 120- 160 6012

2022 |Kosice - Bardejov 2 177 2661 31722
Medzilaborce - Lupkow 4 134 1601
Poprad-Tatry — Muszyna 4 83 9302
KoSice - Stara Lubovia 4 177 11 965
PreSov - Stak¢in 4 177 2677

2023 | ogjce - Bardejov 2 177 1610 29504
Medzilaborce - Lupkow 4 134 1735
Poprad-Tatry — Muszyna 4 83 11517

Zdroj: vlastné spracovanie podla ZSSK, 2024

Prilohovd &ast Tabulka 20: Celkovy pocet prepravenych cestujicich na tratiach TEZ a OZ pocas letnych sezén rokov
2019-2023

CELKOVY POCET PREPRAVENYCH CESTUJUCICH NA TRATIACH TEZ A OZ

JUN JoL AUGUST SEPTEMBER . SPOLY
JUN-SEPTEMBER
2019 331282 513 455 562 464 347 381 1754 582
2020 167 563 407 745 402 903 272 506 1250716
2021 190 403 380783 416 523 280278 1267 987
2022 319917 490 432 536 515 319676 1 666 540
2023 330293 562 734 551987 417 022 1862 036
Zdroj: vlastné spracovanie podla ZSSK, 2024
Prilohovd cast Tabulka 21: Viyvoj poctu ndvstevnikov v krajoch SR v rokoch 2018-2023
KRAJ 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Bratislavsky kraj 1460130 1586 354 500 467 477 897 1090 352 1341851
Zilinsky kraj 1119677 1315559 815 868 632 827 1087 373 1302 828
PreSovsky kraj 932121 1108 313 654 554 526 785 888 970 1039 875
eeoe
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Banskobystricky kraj 627 660 743 807 418 553 347 569 546 690 625 769
KoSicky kraj 386 088 456 493 226 522 199 168 357 155 400 462
Trnavsky kraj 365 027 433 061 212772 213909 329 067 385996
Trenciansky kraj 370034 419774 200 811 180 141 291 653 339728
Nitriansky kraj 335670 369 573 180 460 146 291 240 368 289770
Slovenska republika 5596 407 6432934 3210007 | 2724587 4831628 5726279

Zdroj: vlastné spracovanie podla SU SR [cr3804mr], 2024

Prilohovda cast Tabulka 22: Vyvoj poctu ndvstevnikov v okresoch Presovského kraja v rokoch 2018-2023

Bardejov 51014 58 087 D D 45618 48 373
Humenné 21989 21527 D D 15 825 D
Kezmarok 88290 109 642 72 598 58 669 93 952 106 525
Levoca 17 602 21790 11079 8 007 11 332 12 261
Medzilaborce D D D D D D
Poprad 612 181 735 966 D 350126 609 747 722 824
PreSov 58 671 64 370 27 946 24 243 41927 51460
Sabinov 9773 11 585 D D 3344 4964
Snina 5196 4 825 5527 D 4952 5979
Stara Lubovna 39 037 45 020 25 680 D 32670 32938
Stropkov D 4362 (u) D D D D
Svidnik 4687 D D 4228 7 266 8 886
Vranov nad Toplou 19 864 24 890 D 12 301 18 964 22 906
Presovsky kraj 932121 1108 313 654 554 526 785 888970 1039 875

Zdroj: viastné spracovanie podla SU SR [cr3804mr], 2024
Prilohova cast Tabulka 23: Ukazovatele pre vytvorenie klastrov zahranicnych zdrojovych trhov

VSeobecné statistické ukazovatele | Pocet prenocovani

v oblasti cestovného ruchu Priemerné vydavky na 1 navstevnika a 1 defi v EUR
Priemerné vydavky na 1 navstevnika a pobyt v EUR
Pocet navstevnikov

Dizka pobytu

Dopravna dostupnost Priame letecké spojenia

Osobna doprava

Autobusova doprava

Vlakova doprava

Geograficka blizkost (z geogr. stredu Sk do stredu krajiny)

Potencial HDP na obyvatela v USD

Pocet obyvatelov

Dovolenkovy fond (platena ro¢na dovolenka v drioch)
Zaujem o jednotlivé zdrojové trhy v OOCR a KOCR
Zaujem o cestovanie (% populacie podielajlce sa na CR)
Navstevnost konkurenénych krajin v ramci V4

Slovaci Zijuci v zahranici

Zahraniéni VS $tudenti na Slovensku

Priame zahranicné investicie v SR (v tis. EUR)
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Hodnota za peniaze (v EUR)

Podmienky vstupu Bezvizovy styk so SR
Mena
Mimoriadny dévod Nové investicie, nové letecké spojenie, mimoriadna udalost napr.

olympiada a pod

Zdroj: vlastné spracovanie podla Slovakia Travel, 2024

Prilohova cast Tabulka 24: Celkovy pocet zahrani¢nych ndvstevnikov v PreSovskom kraji za obdobie 2017-2023 vo

vybranych 23 krajindch, ktoré boli pouZité v klastrovani podla SLOVAKIA TRAVEL

NAVSTEVNICI SPOLU KLASTER PODLA POTENCIALNY KLASTER PRI
2017-2023 SLOVAKIA TRAVEL PRIORIZACII V PSK

PORADIE KRAJINA

1 | Ceska republika 651563

2 | Polsko 281752

3 | Madarsko 106820*

4| Nemecko 69045*

5| Litva 29446* 3. klaster 2. klaster
6 | Izrael 29252* 2. klaster 2. klaster
7 | Spojené kralovstvo 25360 | 2. klaster 2. klaster
8 | Rakusko 23977* 2. klaster
9 | Rumunsko 16726 3. klaster
10 | Taliansko 13008* 3. klaster
11 | LotyZsko 12502* 3. klaster
12 | Francuzsko 11413* 3. klaster
13 [ Holandsko 9711* 3. klaster
14 | Belgicko 8194

15 | Spanielsko 8104

16 | Svajciarsko 7267*

17 | Esténsko 5714* 3. klaster

18 | Svédsko 4350 | 2. klaster

19 | Dénsko 4092* 3. klaster

20 | Finsko 3181* 2. klaster

21 | irsko 3067 | 2. klaster

22 | Norsko 2607* 3. klaster

23 | Luxembursko 391

* _ (daj nie je kompletny, pretoZe pocet ndvstevnikov z tejto krajiny bol podfa SUSR aspori v jednom z rokov v
obdobi 2017-2024 oznaceny ako déverny
Zdroj: vlastné spracovanie podla SU SR [cr3804mr], 2024

Prilohovd Cast Tabulka 25: Celkovy pocet zahrani¢nych ndvstevnikov v PreSovskom kraji za obdobie 2017-2023
vratane krajin, ktoré neboli zaradené do klastrovania podla SLOVAKIA TRAVEL
NAVSTEVNICI KLASTER PODLA  POTENCIALNY KLASTER PRI
SPOLU 2017-2023 SLOVAKIA TRAVEL PRIORIZACII V PSK

Ceska republika 651 563
Pol'sko 281752
Madarsko 106 820*
Ukrajina 72643

PORADIE KRAIJINA

Srlwln]-
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6 | Litva 29 446* | 3. klaster 2. klaster
7 | 1zrael 29 252* | 2. klaster 2. klaster
8 | Spojené kralovstvo 25 360 | 2. klaster 2. klaster
9 | Rakusko 23977* ; 2. klaster
10 | Rusko 18 021 3. klaster
11 [ Spojené Staty americké 16 962* 3. klaster
12 | Rumunsko 16 726 3. klaster
13 | Juzna Kérea 15060 |3 Klaster

14 | Taliansko 13 008*
15 | LotySsko 12 502* | 3. klaster
16 | Francuzsko 11 413*
17 | Holandsko 9711*
18 [ Bielorusko 8 828*
19 | Belgicko 8194
20 | Spanielsko 8104
21 | Svajciarsko 7 267*
22 | Slovinsko 5753*
23 | Esténsko 5714* | 3. klaster
24 | Svédsko 4 350 | 2. klaster
25 | Cinska fudova republika 4272*
26 | Dansko 4 092* | 3. klaster
27 | Srbsko 4 006
28 [ Australia 3720*
29 [ Chorvétsko 3428*
30 | Kanada 3275*
31 [ Finsko 3181*| 2. klaster
32| irsko 3067 | 2. klaster
33 [ Nérsko 2 607* | 3. klaster
34 | Japonsko 2 449*
35 | Bulharsko 2402
36 | Taiwan 1753*
37 | India 1544
38 | Portugalsko 1425*
39 | Turecko 1422*
40 | Grécko 1310

* _ (idaj nie je kompletny, pretoZe pocet ndvstevnikov z tejto krajiny bol podla SUSR aspori v jednom z rokov v

obdobi 2017-2024 oznaceny ako déverny
Zdroj: vlastné spracovanie podla SU SR [cr3804mr], 2024
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Prilohova cast Tabulka 26: Trendy a profil ndvstevnika krajin priorizovanych trhov podla CzechTourism

CiSLO KLASTRA  KRAJINA

TRENDY A PROFIL

Kultdrne Specifika: bezprostrednost, emociondlnost,

pragmatickost, priame a uprimné jednanie, silnd narodna
hrdost, zdujem o exotickost, vynimoénost, dynamiku spojenu s
dobrym jedlom, mladsi cestovatelia, skupinové aktivity, vidiecke
festivaly, kultdrne akcie s tancom a Zivou hudbou

Trendy: glamping, ekologicky Setrny turizmus, gastroturizmus s
lokdlnymi Specialitami a reStauraciami, dovolenka v obytnych
vozoch, rezervacie cez booking. Com, auto, pocas dovolenky
konkrétne aktivity

Kulturne Specifika: vysoké vydaje na dovolenku, déraz na
sprievodné tlacové materidly a ich dostupnost v nemeckom
jazyku, nemecky hovoriaci personal, férovost, dodrziavanie
pravidiel, nespokojnost znamena reklamdciu, online organizacia
dovolenky, konzultdcia komplikovanejsej rezervacie (kupele),
udrzatelnost (elektromobilita, verejna doprava, ochrana ZP)

Trendy: autenticky turizmus s vlastnym tempom spozndvania
kultary, historiu, respekt k miestnym obyvatefom, prirode,
zvySeny zaujem o zdravotné pobyty (kipelna liecba, wellness s
aktivnym pohybom), pristupnost pre postihnutych, religidzne
minority, sexualne orientacie, single dovolenka (yogové retreat
pobyty, vianocné, silvestrovské pobyty), All inclusive dovolenky

Kultarne $pecifika: naro¢nost na vynalozené peniaze, o¢akavana
vysoka uroven kvality, konzervativnost, formalnost, tradicie,
stabilita, vyznamny hrac v kreativnom priemysle

Trendy: nezname destindcie s bohatymi kultdrnymi zazitkami,
historicka a zaujimava gastronémia s cenovou dostupnostou
Turista cestovatel — mladsi, pobyt v meste kombinovany s
plazami s kultirnym a spolocenskym vyZitim

Atraktivity vyhladdvanej krajiny: kultdra, histdria, architektura,
gastrondmia, pivnad kultdra (konkurencia CR ako cenovo
dostupna cesta ,,stag do s, rozlticka so slobodou)

Kulturne S3pecifikd: obchodné partnerstvd profesiondline,
déverné, kvalitné medziludské vztahy, vysoké naroky na kvalitu
produktov a sluZieb, dolezité kritérium pomer cena/kvalita,
udrzatelnost dopravy (vlak), gurmanstvo a regionalna
gastrokultura z cerstvych regionalnych surovin

Trendy: early bird zlavy a last minute rezervécie, udrzatelnost
(doprava vlakom na kratsie vzdialenosti), navsteva prirodnych a
kultdrnych pamiatok, kupelov, aktivny turizmus (cyklo, pesi
turizmus)

Kultirne 3pecifikid: extrovertnost, emocionalita, vasen v
socidlnych interakciach, food-travelleri, gastronomické zazitky,
objavitelia lokdlnych kuchyn a jedla ako kultirnej spojnice pre
posilnenie rodinnych vazieb a tradicii (rodinné stretnutia,
sviatky, spoloc¢né jedla vrchol spolocenského Zivota)

Trendy: nepreplnené novo objavované lokality, ekologicky
Setrné ubytovanie, udrzatelné cestovanie, zazitkové cestovanie
do miestnych kultiur a objavovanie lokalnej gastrondmie,
individualny  turizmus (dobré internetové spojenie s
destinaciou), ciel kultura, gastrondmia, mladsi plaz, volnocasové
aktivity

Trendy: autentickost, zaZzitky, udrzatelnost

1. Polsko

1. Nemecko

2. Spojené kralovstvo
2. Rakusko

3. Taliansko

3. Francuzsko

Kultirne Specifikd: individualizmus, déraz na istotu,
pozitkarstvo, jazykova bariéra, kultirne témy a origindlna
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narodna gastrondmia, nové miesta so zaujimavym programom a
aktivitami, zaujimavost délezitejsia ako nizka cena

Trendy: ekologicky zodpovedné cestovanie, re$pekt k ZP, nové
miesta a autentickost, miestne zazitky, autentickd kuchyna,
kultdrne interakcie, ,Revenge travel” - tuzba kompenzovat
strateny Cas a cestovat ¢o najcastejsie, well-being (omladzovacie
kury, sylvoterapia - lesné kupele, kurzy jogy a meditacie)

Holandsko Kultirne Specifika: trpezlivost, multikultdrna existencia, 12%

populdcie ma 1 rodi¢a narodeného v zahranici, délezita rola
gastrondmie, studeny obed (sendvi¢ s mliekom), prestavka na
kavu 10.30 hod, na ¢aj 14.30 hod, celorodinnd vecera 18.00 ,
déraz na vyhodnu cenu, $porovlivost, nakup so zfavami, platba
debetnou kartou

Trendy: cestovanie autom, vlakom, nie je tlak na udrZatelnost

Zdroj: vlastné spracovanie podla Czech Tourism, 2024

Prilohova cast Tabulka 27: Prehlad spoluprdce okresnych miest Presovského kraja s partnerskymi mestami

OKRESNE MESTO \ PARTNERSKE MESTO/MESTA

Bardejov

Mogilev (Bielorusko), Kastela (Chorvatsko), Gorlice (Polsko), Krynica (Polsko),
Jaslo (Polsko), Mikulov (Ceska republika), Ceska Lipa (Ceska republika), Molde
(Nérsko), Calais (Francuzsko), Zamos¢ (Polsko), Tacevo (Ukrajina), Muszyna
(Polsko), Prerov (Ceska republika), Slovenj Gradec (Slovinsko), Sremski Karlovci
(Srbsko), Sarospatak (Madarsko), Suzdal (Rusko), Montemarciano (Taliansko)

Humenné

Trebi¢ (Ceskd republika), Sanok (Polsko), Jaroslaw (Polsko), Przemysl (Polsko),
Perecin (Ukrajina), Mukacevo (Ukrajina), Matészalka (Madarsko), Darney
(Franctizsko), Sibenik (Chorvétsko), Vidnoje (Rusko)

Kezmarok

Nowy Targ (Polsko), Langkroun (Ceska republika), Pfibram (Ceska republika),
Weilburg an der Lahn (Nemecka republika), HajduszobszIé (Madarsko), Kupiskis
(Litva), Gliwice (Pol'sko), Bochnia (Polsko), Zgierz (Polsko), Lesneven (Francuzsko)

Levoca

Litomys| (Ceskd republika), Stary Sacz (Polsko), Kalwaria Zebrzydowska (Polsko),
Kesthely (Madarsko), Lancut (Pol'sko)

Medzilaborce

Kozienice (Pol'sko), Namést nad Oslavou (Ceska republika)

Poprad Omig (Chorvatsko), Sarvas (Madarsko), Tchaj-an (Cina), Usti nad Orlici (Cesko),
Zakopané (Pol'sko), Zwijndrecht (Holandsko)

Presov Brugherio (Taliansko), Gabrovo (Bulharsko), Keratsini (Grécko), La Cournevuve
(Francuizsko), Mukacevo (Ukrajina), Nowy Sacz (Polsko), Nyiregyhdza (Madarsko),
Pittsburgh (USA), Praha 10 (Ceska republika), Remscheid (Nemecko), Rishon Le
Zion (Izrael)

Sabinov Cubuk (Turecko), Kenderes (Madarsko), Siedlce (Pol'sko), Sobéslav (Cesko)

Snina Lesko (Pol'sko), Boguchwala (Polsko), Kariczuga (Pol'sko), Okres Rzeszéw (Pol'sko),

Chust (Ukrajina), Kremencuk (Ukrajina), Tokaj (Madarsko), Mestska ¢ast Praha 14
(Ceska republika), Obec Zarosice (Ceska republika), Serefihisar (Turecko)

Stara Lubovna

Bacsky Petrovec (Srbsko), Biograd na Moru (Chorvatsko), Nowy Sacz (Polsko),
Svaliava (Ukrajina), Balcik (Bulharsko), North Augusta (USA), Potaniec (Polsko),
Vsetin (Ceska republika), Alesd —Bihor (Rumunsko)

Stropkov Bilina (Ceska republika), Ropczyce (Polsko), Bitgoraj (Pol'sko), Korczyna (Polsko),
Novovolynsk (Ukrajina)
Svidnik Chrudim (Ceska republika), Powiat Sanocki (Polsko), Swidnik (Polsko), Jaroslaw

(Pol'sko), Rachov (Ukrajina), Vrbas (Srbsko), Kriva Palanka (Maceddnsko), Strzyzéw
(Pol'sko)

Vranov nad Toplou

Bystfice na Pernstejnem (Ceskd republika), Dyndéw (Polsko), Vinogradov
(Ukrajina), Mad (Madarsko)

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024

251




PRESOVSKY . : . v )
SAMOSPRAVNY Koncepcia rozvoja cestovného ruchu Oddelenie Sciaerde ./%

KRAJ v PreSovskom kraji na roky 2024-2030 Mrotveia .A. ruchu v‘

Prilohova cast Tabulka 28: Oblasti spoluprdce OOCR so skolami

STUPEN VZDELAVANIA OBLAST SPOLUPRACE S OOCR

Stredné skoly nepovinna prax

zapajanie do prezentacnych aktivit

sprievodcovska ¢innost

prax v informacnej agenture

Vysokeé skoly/univerzity vypracovanie stratégii rozvoja cestovného ruchu
vypliovanie dotaznikov pre Studentov, staZistov a
doktorandov;

prax Studentov

workshopy - napr. workshop krizového destinacného
manazmentu, workshop udrZatelného cestovného
ruchu

besedy a predndasky so studentami

Ucast na konferenciach

pomoc pri diplomovych pracach

vedecky vyskum - zber dat, dotazniky

konzultacie, vzdelavanie.

Zdroj: vlastné spracovanie podla dotaznikovy prieskum, 2024

Prilohova cast Tabulka 29: Oblasti spoluprdce KOCR so skolami

STUPEN VZDELAVANIA OBLAST SPOLUPRACE S KOCR

Stredné koly prax $tudenta z CR v KOCR

zdielanie propagacnych materidlov pre Studentské
vymeny

ponuka pre stredné skoly v rdmci “predaja zazitkov”
ponuka Skolskych vyletov

komentovana prehliadka mesta PreSov so
sprievodcom pre Studentov Gymnazia J.A.Raymana
Vysoké skoly/univerzity Fakulta manaZmentu, PreSov - dr. Senkova:
spolupraca pri navrhoch tém pre diplomové prace,
spolupraca pri zabezpecCovani absolventskej praxe
(vypomoc  pri administrativnych  cinnostiach,
korektury a spracovanie ¢lankov, zverejiovanie na
webe)

Fakulta masmedidlnej komunikacie, PreSov -
spolupraca pri praxi Studentov, upravovanie c¢lankov v
rdmci nového webu

Zdroj: Strukturovany rozhovor s riaditelom KOCR, vlastné spracovanie, 2024

Prilohova cast Tabulka 30: Ndvrh kompetencnej matice rozvoja cestovného ruchu v PSK - oblast 1: financovanie
OBLAST 1: FINANCOVANIE

OBLAST KOMPETENCIE OCAKAVANY VYSTUP

Ministerstvo 1.1 Financovanie 1.1.1 Zabezpecenie | 1.1.1.1 Zriadenie

cestovného ruchu a finanénych fondu na podporu CR
Sportu SR prostriedkov na

podporu cestovného | 1.1.1.2 Zlucenie

ruchu v kraji prispevku na

podporu cestovného
ruchu a prispevku na
pomoc podnikom

1.1.1.3 Dotacia na
podporu  realizacie
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partnerskych aktivit
OOCR

1.1.14 Podpora
zavadzania  novych

leteckych spojeni

1.1.1.5 Investicie do

verejnej
infrastruktury, jej
planovanie a
udrzatelnost (udrzba
a obnova)

1.1.1.6 Zmena

systému vyberu dane
za  ubytovanie a
zabezpecenie
funkéného
kontrolného
mechanizmu

Krajska organizacia | 1.2 Financovanie 1.2.1 Zabezpeclenie | 1.2.1.1 Znacenie a
cestovného  ruchu finan¢nych preznacenie cyklotras
»Severovychod prostriedkov na v zmysle planu
Slovenska“ podporu cestovného | znacenia v PSK,
ruchu v kraji tvorba propagacnych
aktivit a materialov,
realizacia spatnej
vazby navstevnika
kraja

1.2.1.2 Dotacia mzdy
ako podpora
rozsirovania

personalnych kapacit

OOCR -  pozicia

destinacny manazér

Oblastné organizacie | 1.3 Financovanie 1.3.1 Zabezpecenie | 1.3.1.1 Poskytovanie
cestovného ruchu finan¢nych informacii o zdrojoch
prostriedkov na | z dotacnych schém

podporu cestovného | pre svojich ¢lenov
ruchu v kraji

PSK - Oddeleni¢ 1.4 Financovanie 1.4.1 Zabezpeclenie | 1.4.1.1  Nastavenie
cestovného ruchu finan¢nych obsahu,
prostriedkov na | mechanizmov a
podporu cestovného | podmienok cerpania
ruchu v kraji externych finan¢nych

zdrojov z dotacnych
1.4.2. Informovanie o | schém na podporu
moznych formach a | cestovného ruchu

zdrojoch Cerpania

finan¢nych 14.1.2

prostriedkov na | Implementacia

rozvoj  cestovného | projektov na rozvoj

ruchu cestovného ruchu -
zodpovednost za

1.4.3 Investicie do | planovaciu a

budovania strategicku ¢ast

infrastruktury

cestovného ruchu 1.4.1.3  Vytvorenie
transparentnej,

cielenej a efektivnej
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dotacnej schémy pre
cestovny ruch v ramci
dotacnej schémy PSK

1.4.2.2 Informovanie
o mozZnych formach
finan¢nej podpory v
oblasti  cestovného
ruchu

1.4.3.1 Investicie do
budovania
infrastruktary
cestovného ruchu v
sucinnosti s inymi
odbormi UPSK

PSK - Oddelenie
Institut rozvoja

1.5 Financovanie

1.5.1 Zabezpecenie
financnych
prostriedkov na
podporu cestovného
ruchu v kraji

1.5.1.1
Implementacia
projektov na rozvoj
cestovného ruchu —
zodpovednost za
planovaciu a
strategicku Cast

Samospravne kraje
SR

1.6 Financovanie

Zahranicie

1.7 Financovanie

Podporni aktéri*

1.8 Financovanie

Zdroj: participativny proces, vlastné spracovanie, 2024

Prilohovd cast Tabulka 31: Ndvrh kompetenénej matice rozvoja cestovného ruchu v PSK - oblast 2: komunikdcia a

marketing

OBLAST 2: KOMUNIKACIA A MARKETING

Slovenska“

propagacnych aktivit

2.2.2 Podpora tvorby
a tvorba regionalnych
produktov

2.2.3 Ziskavanie
spatnej vazby
navstevnikov kraja

a prioritné zdrojové
trhy zo zahranicia

2.2.1.2 Jednotné
dizajn  manudly pre
drobnu
infrastruktdru
cestovného ruchu -
jednotna vizudlna
identita kraja

OBLAST KOMPETENCIE OCAKAVANY VYSTUP TERMIN
Ministerstvo 2.1 Komunikacia a | 2.1.1 Analyza | 2.1.1.1 Metodika pre
cestovného ruchu a | marketing zdrojovych trhov tvorbu analyzy
Sportu SR zdrojovych trhov pre
2.1.2 Tvorba | potreby krajskej
vyvazeného Koncepcie rozvoja CR
marketingu
2.1.2.1 Tvorba
vyvaZeného a
cieleného
marketingu
zameraného na
vsetky regiony zo
strany Slovakia Travel
Krajska organizacia | 2.2 Komunikacia a | 2.2.1 Tvorba a | 2.2.1.1 Marketingové
cestovného  ruchu | marketing realizdcia jednotnych | aktivity zamerané na
»Severovychod marketingovych a | domdci cestovny ruch

254



7| PRESOVSKY
SAMOSPRAVNY
) KRAJ
=/

Koncepcia rozvoja cestovného ruchu Oddelenie Oddelenie

v PreSovskom kraji na roky 2024-2030 "ozvoia >.A. e QA

2.2.4 Prepdjanie
existujucich

2.2.2.1 Regionalne
produkty cestovného

produktov ruchu /eshop/

2.2.5 Prepdjanie | 2.2.2.2 Karta
aktérov cestovného | navstevnika

ruchu pri | (aplikacia)

organizovani podujati

2.2.6 VyuZivanie

2.2.3.1 Materidlno —
technické

SMART nastrojov v | zabezpecenie a

cestovnom ruchu distribucia
materidlov

2.2.7 Vypracovanie | suvisiacich so

marketingove;j ziskavanim  spatnej

stratégie cestovného
ruchu v kraji

vazby navstevnikov
kraja

2.2.4.1 Zdiefany
katalég produktov

2.25.1 Zdielany
kalendar podujati

2.2.6.1 Smartguide,
OutdoorActive, karta
vyhod ako nastroje
pre propagdciu a zber
dat

2.2.7.1 Tvorba
stratégie, znacky,
brandingu a identity
kraja v cestovnom
ruchu

Oblastné organizacie
cestovného ruchu

2.3 Komunikacia a

marketing

2.3.1 Tvorba a
realizacia jednotnych
marketingovych a
propagacnych aktivit

2.3.2 Podpora tvorby
a tvorba regiondlnych
produktov

2.3.1.1 Marketingové
aktivity zamerané na
domdci cestovny ruch
a prioritné zdrojové
trhy zo zahranicia

2.3.2.1 Regionalne
produkty cestovného
ruchu

2.33 Ziskavanie

spatnej vazby | 2.3.2.2 Podpora

navstevnikov kraja tvorby produktov pri
zavadzani karty

2.3.4 Prepdjanie
existujucich
produktov

2.3.5 Prepdjanie
aktérov cestovného
ruchu pri
organizovani podujati

2.3.6 VyuZivanie
Smart nastrojov v
cestovnom ruchu

navstevnika

2.3.3.1 Komunikacia s
Uzemim, osveta a
participacia pri
ziskavani spatnej
vazby navstevnikov
kraja

23.4.1  Naplianie
zdielaného kataldgu
produktov
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2.3.5.1  Napliianie
zdielaného kalendara
podujati
2.3.6.1 Smartguide,
OutdoorActive, karta
vyhod ako nastroje
pre propagaciu a zber
dat
PSK - Oddeleni¢ 2.4 Komunikacia a | 2.4.1 Nastavenie | 2.4.1.1 Pracovné
cestovného ruchu marketing jednotnej stretnutia s KOCR a
marketingovej Odd. marketingu PSK
komunikacie PSK v
oblasti  cestovného | 2.4.2.1 Vypracovanie
ruchu analyzy  zdrojovych
trhov pre PSK ako
2.4.2 Vypracovanie | podklad pre cieleny
krajskej analyzy | marketing KOCR a

zdrojovych trhov

2.4.3 Tematicko-
produktové linie
subdestinacii a

destinacii cestovného
ruchu

24.4 Ziskavanie
spatnej vazby
navstevnikov kraja

OOCR v zahranici
(incomingova
agentura KOCR)

2.43.1 Tvorba
tematicko-
produktovych linii

zohladnujucich
Specifické  potreby
destinacii a
subdestinacii
cestovného ruchu

2.4.3.2 Systémové a
procesné nastavenia
karty navstevnika

2.4.4.1 Nastavenie
systému  ziskavania
spatnej vazby

navstevnikov kraja

PSK - Oddelenie
Institut rozvoja

2.5 Komunikacia a
marketing

2.5.1 Vypracovanie
krajskej analyzy
zdrojovych trhov

252 Ziskavanie
spatnej vazby
navstevnikov kraja

2.5.1.1 Vypracovanie
analyzy  zdrojovych
trhov pre PSK ako
podklad pre cieleny
marketing KOCR a
OOCR v zahranici

2.5.21 Technicka
podpora pri ziskavani
spatnej vazby

navstevnikov kraja —
tvorba dashboardov
a vizualizacia dat

Samospravne kraje

SR

2.6 Komunikacia a
marketing

2.6.1 Tvorba a
realizacia jednotnych
marketingovych a
propagacnych aktivit

2.6.2 Podpora tvorby
a tvorba regionalnych
produktov

2.6.1.1 Spolocny
brand a spolocny
marketing destinacii
a  subdestinacii s
cezkrajovym
presahom

2.6.2.1
produkty
cezkrajového

Vytvorené
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presahu v  ramci
vytvorenych
destindcii a
subdestinacii
cestovného ruchu
Zahranicie 2.7 Komunikacia a

marketing

Podporni aktéri*

2.8 Komunikacia a
marketing

Ziskavanie
vazby
kraja u
aktérov
ruchu

spatnej
navstevnikov
vybranych
cestovného

Umiestiiovanie QR
kédov na ziskavanie
spatnej vazby, osveta
a motivacia
navstevnikov na jej
vyplfianie

Zdroj: participativny proces, vlastné spracovanie, 2024

Ministerstvo
cestovného ruchu a
Sportu SR

OBLAST
3.1 Zber dat

OBLAST 3: ZBER DAT

KOMPETENCIE

3.1.1 Zber dat o
navstevnikoch

3.1.2
Statistickych
ukazovatelov
cestovného ruchu
3.1.3 Spristupnenie
ddt z cestovného
ruchu

Zber

OCAKAVANY VYSTUP

3.1.1.1
nastroja na evidenciu
navstevnikov a
prenocovani (eVisitor
apod.)

Vytvorenie

3.1.2.1  Vytvorenie
funkénej  Struktdry
pre automatizované
ziskavanie

dostupnych udajov

3.1.3.1 Zabezpecenie
pristupnosti dat pre
vsetky
zainteresované
subjekty v cestovnom
ruchu

Prilohova cast Tabulka 32: Ndvrh kompetencnej matice rozvoja cestovného ruchu v PSK - oblast 3: zber ddt

TERMIN

_ TERMIN

databazy  atraktivit

kraja

3.3.2 Naplfianie a
aktualizovanie
databdzy lokdlnych
producentov kraja

3.33 Zber a
spracovanie
Statistickych dat z
uzemia

3.3.2.1 Databaza
lokalnych

producentov

3.3.3.1
sledovanych
ukazovatelov z
Uzemia

Dataset

Krajska organizacia | 3.2 Zber dat 3.2.1 Naplfanie a | 3.2.1.1 Databdza | PriebeZzne (uloha
cestovného  ruchu aktualizovanie atraktivit kraja stala)
»Severovychod databazy  atraktivit
Slovenska“ kraja 3.2.2.1 Databaza
lokalnych

3.2.2 Naplfianie a | producentov

aktualizovanie

databazy lokdlnych

producentov kraja
Oblastné organizacie | 3.3 Zber dat 3.3.1 Naplfanie a | 3.3.1.1 Databdza | PriebeZzne (uloha
cestovného ruchu aktualizovanie atraktivit kraja stala)
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PSK -

cestovného ruchu

34.1 Zber dat k
atraktivitam kraja
(POI)

34.2 Zber dit o
lokélnych
producentoch kraja

343 Zber a
spracovanie
Statistickych dat z
Uzemia

344 Nastavenie
udrzatelného modelu
zberu dat od
kultdrnych institucii v
zriad'ovatelskej
posobnosti PSK

3.45 Praca s
aplikaciou RISK

3411 Zdielana
databdza  atraktivit
kraja

3421 Zdielana
databaza lokdlnych
producentov kraja

3.4.3.1 Navrh modelu
zberu udajov v ramci
uzemnej posobnosti
oblastnych
organizacii
cestovného ruchu pre
potrebu ich
vyhodnocovania Y
rdmci aktualizacie
PHRSR PSK,
Koncepcie rozvoja
cestovného ruchu v
PSK a Narodnej
stratégie CR

3441 Zber a
vyhodnocovanie
udajov od kultirnych
institucif v
zriad'ovatel'skej
pésobnosti PSK pre
potreby  Koncepcie
rozvoja cestovného
ruchu v PSK

3.45.1 Prioritizicia
projektovych
nametov ako podklad
pre schvalovaci
proces v Rade
partnerstva / Tvorba
datasetov

projektovych

nametov podla

vybranych kritérii
PSK - 3.5.1 Zber dat k| 3.5.1.1 Mapa,
Institut rozvoja atraktivitam kraja | vizualizacie

(POI)

3.5.2 Zber dit o
lokélnych
producentoch kraja

353 Zber a
spracovanie
Statistickych dat z
uzemia

3.54 Nastavenie
udrzatelného modelu
zberu dat od
kultdrnych institucii v
zriad'ovatelskej
pb6sobnosti PSK

dashboardy a iné
metddy spracovania
dat tykajucich sa
rozmiestnenia
atraktivit cestovného
ruchu v PSK

3.5.2.1 Mapa,
vizualizacie

dashboardy a iné
metddy spracovania
dat tykajucich sa
lokalnych

producentov v PSK

3.53.1 Projekt
inteligentny cestovny
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ruch - navrh
umiestnenia a
instaldcia

cykloturistickych  a
turistickych scitacov
na uUzemi PSK -
sledovanie a
vyhodnocovanie
zozbieranych dat

3.5.3.2 Mapa,
vizualizacie
dashboardy a iné
metddy spracovania
dat v uzemnej
pbsobnosti OOCR

3.54.1 Mapa,
vizualizacie
dashboardy a iné
metdody spracovania
dat kultirnych
institucif v
zriad'ovatel'skej
pb6sobnosti PSK

Samospravne kraje | 3.6 Zber dat

SR
Zahranicie 3.7 Zber dat
Podporni aktéri* 3.8 Zber dat 3.8.1 Ziskavanie | 3.8.1.1

spatnej vazby | Umiestfiovanie QR
navstevnikov kraja u | kddov na ziskavanie
vybranych  aktérov | spdtnej vazby, osveta

cestovného ruchu zamestnancov a
motivacia

3.8.2 Zber a | navstevnikov na jej

spracovanie Gdajov z | vyplianie

Uzemia

3.8.2.1 Participacia
3.8.3 Praca s | na zbere Statistickych
aplikaciou RISK ukazovatelov z
Uzemia pre OOCR

3.8.2.2 Participacia
na zbere Udajov o
atraktivitdch v dzemi

3.8.3.1 Nahravanie
projektovych
nametov v oblasti
rozvoja cestovného
ruchu

Zdroj: participativny proces, vlastné spracovanie, 2024
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Indtitdtu
rozvoja

Oddelenie

cestovného ./%
ruchu v.

Prilohovd cast Tabulka 33: Ndvrh kompetencnej matice rozvoja cestovného ruchu v PSK - oblast 4: sietovanie a
partnerstva

OBLAST 4: SIETOVANIE A PARTNERSTVA

OBLAST KOMPETENCIE OCAKAVANY VYSTUP TERMIN
Ministerstvo 4.1 Sietovanie a | 4.1.1 Medzirezortnd | 4.1.1.1 Posilnenie
cestovného ruchu a | partnerstva komunikacia medzirezortnej
Sportu SR komunikacie
4.1.1.2 Budovanie
partnerstiev a
vytvaranie platforiem
na zber podnetoy,
nazorov a potrieb
odbornych
organizacii
cestovného ruchu
(AOCR, ZMOS, ZHR,
AICES, SACKA...)
Krajskd organizicia | 4.2 Sietovanie a | 4.2.1 Zabezpelenie | 4.2.1.1  Pravidelné
cestovného  ruchu | partnerstva sietovania a | mesacné stretnutia
»Severovychod budovania zastupcov PSK, OOCR
Slovenska“ partnerstiev a KOCR
4.2.2 Zabezpecenie | 4.2.1.2 Odporucania
sietovania a | k ucasti zastupcov
budovania UPSK pri rokovaniach
partnerstiev so | na narodnej urovni,
zahrani¢im ktoré maju slvis s
(predovietkym kompetenciami UPSK
prihranicné DMO v
Polsku, resp. na | 4.2.2.1 Iniciacia
Ukrajine) pracovnych rokovani
) zahrani¢nymi
partnermi za Ucasti
zastupcov PSK v ramci
aktivit suvisiacich s
pripravou
incomingovej
agentury
Oblastné organizicie | 4.3 Siefovanie a | 4.3.1 Spoluprica na | 4.3.1.1 Naplfianie a

260

cestovného ruchu partnerstva tvorbe databazy | aktualizacia databazy

aktérov cestovného | aktérov cestovného

ruchu ruchu

4.3.2 Zabezpecenie | 4.3.2.1 Pracovné

sietovania a | rokovania / vyjazdy v

budovania spolupraci s

partnerstiev Oddelenim
cestovného ruchu
UPSK a  KOCR
»,Severovychod
Slovenska“ za uc¢elom
rozsirovania clenskej
zakladne OOCR
4.3.2.2  \Vytvaranie
platformy pre
lokélnych
producentov a
remeselnikov
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4.3.2.3 Komunikacia s
partnermi
registrovanymi
prostrednictvom
verejnej vyzvy a
hladanie  moZnosti
dalsej spoluprace s
nimi
PSK - Oddelenig 4.4 Sietovanie a | 4.4.1 Zabezpetenie | 4.4.1.1 Tvorba
cestovného ruchu partnerstva sietovania a | platformy  aktérov
budovania cestovného ruchu v
partnerstiev s | aplikacii MS Teams
externymi partnermi | pre organizacie
destina¢ného
4.4.2 Zabezpecenie | manazmentu
sietovania a
budovania 4.4.1.2 Organizacia
partnerstiev v ramci | Specifickych
UPSK a organizécii v | tematickych

zriad'ovatel'skej
posobnosti PSK

4.4.3 Zabezpecenie

sietovania a
budovania
partnerstiev SO
zahrani¢im
(predovsetkym

prihranicné DMO v

Polsku, resp. na
Ukrajine)

4.4.4 Tvorba a
vedenie databazy
aktérov cestovného
ruchu

445 Participativny

pristup ako klucovy
princip sietovania a
koordinacie aktivit

pracovnych stretnuti
zlozenych z aktérov
cestovného ruchu
podla aktudlne
rieSenych tém

4.4.1.3 Organizacia
pracovnych stretnuti
k priprave
strategickych
kooperacnych
projektov. OOCR v
rdmci  vytvorenych
destindcii a
subdestinacii
cestovného ruchu

4.4.1.4 Organizacia
pracovnych
workshopov v uzemi
— 4 destinacie, resp.
14 subdestinacii
cestovného ruchu

4415 Terénne
vyjazdy v Uzemi -
budovanie dovery cez
osobny kontakt

4421 Iniciacia
medziodborovych
stretnuti  UPSK  k
aktudlne  rieSenym
témam v cestovnom
ruchu

4431 Iniciacia
pracovnych rokovani
so zahrani¢nymi
partnermi
(samospravy, DMO a
pod.)
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4.4.4.1 Spravovanie

databazy aktérov
cestovného ruchu, jej
napliianie a
aktualizacia \

spolupraci s OOCR

445.1 Rozvoj
subdestinacii na
prikladoch
pripadovych  stadii
“Poloniny” a
“Cergov”

4452 Sietovanie

MAS, Interreg,
samosprav, SK8 a
ZMOS

4453 Testing a
implementacia

prototypu digitalnej
komunikacnej

platformy vytvorenej
v ramci projektu
“Central Mountains”
pre klfacovych
aktérov destinacného
manazmentu v kraji

PSK - Oddelenie | 4.5 Sietovanie a
Institut rozvoja partnerstva
Samospravne kraje | 4.6 Sietovanie a
SR partnerstva
Zahraniéie 4.7 Sietovanie a
partnerstva
Podporni aktéri* 4.8 Sietovanie a | 4.8.1 Zabezpelenie | 4.8.1.1 UmoZnenie
partnerstva sietovania a | Ucasti zastupcu UPSK
budovania - OSR na
partnerstiev zasadnutiach

regionalnych
ZMQSov za ucelom
komunikacie
aktudlnych tém v
oblasti  cestovného
ruchu

4.8.1.2 Aktivna ucast
a pripomienkovanie
na zasadnutiach
pracovnych  skupin
zloZzenych z aktérov
cestovného ruchu
(min. 2x do roka) k
udrZatelnému
modelu zberu dat v
oblasti  cestovného
ruchu

4.8.1.3 Zabezpecenie
Ucasti zastupcov
kldcovych aktérov
cestovného ruchu pri
organizacii
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Oddelenie v Oddelenie
cestovného
ruchu v.
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vaveds .A.

pracovnych
workshopov v Uzemi
— 4 destinacie, resp.
14 subdestinacii
cestovného ruchu

48.1.4 Prepojenie
obci pri organizacii
vacSieho  mnoistva
podujati

Zdroj: participativny proces, vlastné spracovanie, 2024

Ministerstvo
cestovného ruchu a
Sportu SR

OBLAST
5.1 Legislativa

OBLAST 5: LEGISLATIVA

KOMPETENCIE

5.1.1 Predvidatelna
a stabilna legislativa
5.1.2 Narodna
stratégia rozvoja
cestovného ruchu

Prilohova cast Tabulka 34: Ndvrh kompetencnej matice rozvoja cestovného ruchu v PSK - oblast 5: legislativa

OCAKAVANY VYSTUP
5.1.11 Princip
stabilnej a

predvidatelnej
legislativy tvorenej na
zaklade principu
zdola nahor

5.1.1.2 Definovanie
okresnej urovne
riadenia a
kompetencii v oblasti
cestovného ruchu na
urovni NUTS IV

5.1.2.1 Tvorba
dlhodobej stabilnej
narodnej stratégie s
prioritami rozvoja na
jednotlivé roky

TERMIN

organizacia
ruchu

Krajska
cestovného
»Severovychod
Slovenska“

5.2 Legislativa

5.2.1 Zber podnetov
a navrhov na
legislativne ~ zmeny
sUvisiace s rozvojom
cestovného ruchu

5.2.2 Iniciacia
pracovnych rokovani
s narodnou Urovnou v
spolupraci s
Oddelenim
cestovného ruchu

5.21.1 Zber
podnetov na
legislativne  Upravy

pre narodnu Uroven a
priprava navrhov do
medzirezortnych
pripomienkovych

konani - vymena
informacii v
spolupraci  aktérov
PSK, KOCR a OOCR v
ramci vytvorenej
platformy

5.2.2.1 Iniciacia

pracovnych rokovani
s narodnou Urovriou v

spolupraci s
Oddelenim

cestovného ruchu k
navrhom na
legislativne  Upravy,

ktoré maju poméct
rozvijat cestovny ruch

263

Oblastné organizacie | 5.3 Legislativa 5.3.1 Zber podnetov | 5.3.1.1 Zber
cestovného ruchu a navrhov na | podnetov na
legislativne ~ zmeny | legislativne  Upravy
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suvisiace s rozvojom | pre narodnu Uroven a
cestovného ruchu priprava navrhov do
medzirezortnych
pripomienkovych
konani — vymena
informacif v
spolupraci  aktérov
PSK, KOCR a OOCR v
ramci vytvorenej
platformy
PSK - Oddelenie 5.4 Legislativa 5.4.1 Zber podnetov | 5.4.1.1 Zber
cestovného ruchu a navrhov na | podnetov na
legislativne  zmeny | legislativne  Upravy

sUvisiace s rozvojom
cestovného ruchu

5.4.2 Iniciacia
pracovnych rokovani
s aktérmi CR

5.4.3 Iniciacia
pracovnych rokovani
s narodnou Urovnou v
spolupraci s KOCR
»Severovychod
Slovenska“

pre narodnu Uroven a
priprava navrhov do
medzirezortnych
pripomienkovych

konani — vymena
informacii v
spolupraci  aktérov
PSK, KOCR a OOCR v
ramci vytvorenej
platformy

54.2.1 Iniciacia

pracovnych rokovani
s aktérmi CR k
navrhom na UGpravu
pravnych noriem /

VZN, ktoré maju
priamy vplyv na
rozvoj cestovného
ruchu

54.3.1 Iniciacia

pracovnych rokovani
s narodnou Urovnou v
spolupraci s KOCR
»Severovychod

Slovenska“ k
navrhom na
legislativne  Upravy,
ktoré maji pomdct
rozvijat cestovny ruch

PSK - Oddelenie
Institut rozvoja

5.5 Legislativa

5.5.1 Zber podnetov
a navrhov na
legislativne  zmeny
suvisiace s rozvojom
cestovného ruchu

5.5.1.1 Zber
podnetov na
legislativne  Upravy

pre narodnu Uroven a
priprava navrhov do
medzirezortnych
pripomienkovych

konani - vymena
informacif v
spolupraci  aktérov
PSK, KOCR a OOCR v
ramci vytvorenej
platformy
Samospravne kraje | 5.6 Legislativa 5.6.1 Zber podnetov | 5.6.1.1 Spolocné
SR a navrhov na | vytvaranie podnetov
legislativne ~ zmeny | pri zmenach
sUvisiace s rozvojom | legislativy

cestovného ruchu
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Oddelenie
Indtitdtu
rozvoja

Zahranicie

5.7 Legislativa

Podporni aktéri*

5.8 Legislativa

5.8.1 Zber podnetov
a navrhov na
legislativne  zmeny
suvisiace s rozvojom
cestovného ruchu

5.8.1.1 UmoZnenie
Udasti zastupcu UPSK

- OSR na

zasadnutiach
regiondlnych
ZMOSov za ucelom
komunikacie
aktualnych tém v
ramci legislativnych
Uprav pravnych
noriem / VZN, ktoré
maju priamy vplyv na

rozvoj  cestovného
ruchu

5.8.1.2 Zber
podnetov na
legislativne  Upravy
pre narodnu Uroven a
Upravu pravnych

noriem / VZN, ktoré
maju priamy vplyv na
rozvoj cestovného
ruchu

Zdroj: participativny proces, vlastné spracovanie, 2024

Prilohovd cast Tabulka 35: Ndvrh kompetencnej matice rozvoja cestovného ruchu v PSK - oblast 6: persondlna

podpora

OBLAST 6: PERSONALNA PODPORA

OBLAST KOMPETENCIE OCAKAVANY VYSTUP
Ministerstvo 6.1 Persondlna | 6.1.1 Zabezpecenie | 6.1.1.1 Zabezpecenie
cestovného ruchu a | podpora kontaktu s Uzemim v | zodpovednej osoby
Sportu SR ramci destinacnych a | pre komunikaciu za
subdestinacnych kazdu destinaciu v
celkov krajoch SR
6.1.2 Vytvorenie | 6.1.2.1 Odborné
odbornych personalne kapacity
personalnych kapacit | ako metodicka a
konzulta¢nd podpora
pre klacovych
aktérov destinacného
manazmentu v
krajoch SR
Krajska organizacia | 6.2 Persondlna | 6.2.1 Zlepsenie | 6.2.1.1 NavysSenie
cestovného  ruchu | podpora persondlneho persondlnej kapacity
»Severovychod riadenia  organizacii | OOCR, resp.
Slovenska“ destina¢ného navysenie dotacie na
manazimentu refundaciu mzdy
zamestnancov OOCR
(destinacnych
manazérov) z
finan¢nych
prostriedkov  KOCR
prostrednictvom
Clenského prispevku
PSK
Oblastné organizacie | 6.3 Persondlna | 6.3.1 Zlepsenie | 6.3.1.1 Prepdjanie /
cestovného ruchu podpora persondlneho Zlucovanie
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riadenia  organizacii | kompetencii /
destina¢ného pbsobnosti
manazmentu destinacnych
manazérov medzi
OOCR v ramci
vytvorenych
destinacnych a
subdestinac¢nych
celkov
6.3.1.2 Tvorba biznis
modelu = kolko
novych ¢lenov
prinesie 1 podporeny
Clovek, resp. Kolko
prijmov vygeneruje
PSK - Oddeleni€ 6.4 Persondlna | 6.4.1 Udrzanie | 6.4.1.1 Inovacie
cestovného ruchu podpora kvalifikovanej obsahov vzdelavania
pracovnej sily v | (napr. Regionalna
regione vychova a budovanie
kulturnej a
regionalnej identity)
v ramci stredného
odborného
vzdeldvania a silnejsi
doéraz na podporu a
kvalitu dudlneho
vzdeldvania
PSK - Oddelenie | 6.5 Personalna | 6.5.1 Analyticka | 6.5.1.1 Existencia a
Institut rozvoja podpora jednotka pre oblast | udrzanie personalnej
spracovania a | podpory
interpretacie dat v | destinacného
cestovnom ruchu manazmentu v kraji v
podobe analyticko-
strategickej jednotky
Odd. Institutu rozvoja
na USPK
Samospravne kraje | 6.6 Personalna | 6.6.1 Udrzanie | 6.6.1.1 Inovacie
SR podpora kvalifikovanej obsahov vzdeldvania
pracovnej sily v [ v ramci stredného
regidne odborného
vzdeldvania a silnejsi
6.6.2 Prepajanie / | déraz na podporu a
Zlu¢ovanie kvalitu dudlneho
kompetencii / | vzdeldvania
posobnosti
destinacnych 6.6.2.1 Prepajanie /
manazérov medzi | ZluCovanie
OOCR v ramci | kompetencii /
vytvorenych pbésobnosti
destinacnych a | destinacnych
subdestinacnych manazérov medzi
celkov OOCR v ramci
vytvorenych
destinacnych a
subdestinac¢nych
celkov s cezkrajovym
presahom
Zahranicie 6.7 Personalna
podpora
Podporni aktéri* 6.8 Personalna | 6.8.1  Aktivizovanie | 6.8.1.1 Zapdjanie
podpora miestneho miestneho

obyvatelstva

obyvatelstva do
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Koncepcia rozvoja cestovného ruchu
v PreSovskom kraji na roky 2024-2030

Oddelenie
Indtitdtu
rozvoja

aktivit pri  priprave

podujati,
starostlivosti o
drobnu
infrastrukturu,
pripadne poskytovani
informacii pre

navstevnikov

Zdroj: participativny proces, vlastné spracovanie, 2024

Prilohova cast Tabulka 36: Ndvrh kompetencnej matice rozvoja cestovného ruchu v PSK
OBLAST 7: VZDELAVANIE

Ministerstvo
cestovného ruchu a
Sportu SR

7.1 Vzdelavanie

KOMPETENCIE

7.1.1 Vzdelavanie
aktérov posobiacich v
cestovnom ruchu a v
destinacnom
manazmente

OCAKAVANY VYSTUP

7.1.1.1 Poskytovanie
Skoleni / workshopov
na zaklade dopytov

od aktérov
cestovného ruchu a
organizacii
destinacného
manazmentu

7.1.1.2 Politika

vzdeldvania v oblasti
cestovného  ruchu,
smernic a programov
uréenych na
zvySovanie zrucnosti
avedomostiv sektore
cestovného  ruchu,
ktoré  zabezpecuju
kompetentnu

pracovnu silu

Krajska organizacia
cestovného  ruchu
»Severovychod
Slovenska“

7.2 Vzdelavanie

7.2.1 Vzdelavanie
aktérov posobiacich v
cestovnom ruchu a v
destinacnom
manaZmente

7.2.1.1 Iniciovanie
aktudlnych tém, resp.
oblasti, ktoré mozu
tvorit  potencidlny
obsah  vzdelavacich
podujati

7.2.1.2 Priprava a
realizacia
vzdeldvacich podujati
v oblasti marketingu

Oblastné organizacie
cestovného ruchu

7.3 Vzdelavanie

7.3.1 Vzdeldvanie
aktérov posobiacich v
cestovhom ruchu a v
destinacnom
manaZimente

7.3.1.1 Vzdeldvanie a
osveta lokdlnych
aktérov a miestneho
obyvatelstva

PSK - Oddelenie
cestovného ruchu

7.4 Vzdelavanie

7.4.1 Vzdeldvanie
aktérov posobiacich v
cestovnom ruchu a v
destinacnom
manaZimente

7.4.2 Medziodborova
spolupraca s
odborom Skolstva
UPSK

7.4.1.1 Iniciovanie
aktudlnych tém, resp.
oblasti, ktoré mozu
tvorit potenciélny
obsah  vzdeldvacich
podujati

7.4.1.2 Organizacno-
technické
zabezpecenie
vzdelavacich podujati
a workshopov pre
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aktérov cestovného
ruchu
7.4.1.3 Organizacno-
technické
zabezpecenie
vzdeldvacich podujati
a workshopov pre
organizacie
destinacného
manazmentu v kraji
7.4.2.1
Medziodborové
stretnutia s odborom
Skolstva k  téme
nastavenia obsahov
stredoskolského
vzdeldvania a
posilfiovania
postavenia dualneho
vzdeldvania \
cestovnom ruchu
PSK - Oddelenie | 7.5 Vzdeldvanie 7.5.1 Vzdeldvanie | 7.5.1.1  Organizacia
Institut rozvoja aktérov posobiacich v | webinarov /
cestovnom ruchu a v | workshopov
destinacnom zameranych na
manazmente pouzivanie ~ SMART
nastrojov a zber a
spracovanie dat v
cestovnom ruchu
Samospravne kraje | 7.6 Vzdelavanie
SR
Zahranicie 7.7 Vzdelavanie
Podporni aktéri* 7.8 Vzdelavanie 7.8.1 Vzdeldvanie | 7.8.1.1 Navrh
aktérov posobiacich v | edukacnych
cestovnom ruchu a v | programov na
destinacnom zvySenie povedomia
manazmente navstevnikov o

ochrane prirody

Zdroj: participativny proces, vlastné spracovanie, 2024

Prilohova cast Tabulka 37: Navrh kompetencnej matice rozvoja cestovného ruchu v PSK - oblast 8: koordinacnad a

metodickd ¢innost

OBLAST 8: KOORDINACNA A METODICKA CINNOST

OBLAST

KOMPETENCIE

OCAKAVANY VYSTUP

TERMIN

Ministerstvo
cestovného ruchu a

8.1 Koordinacna a
metodicka &innost

268

Sportu SR
Krajska organizacia | 8.2 Koordinacnd a | 8.2.1 Koordinacia | 8.2.1.1 Zdielany
cestovného  ruchu | metodicka €innost aktérov cestovného | kalendar podujati a
»Severovychod ruchu pri planovani | zdielany kataldg
Slovenska“ marketingovych produktov
aktivit
8.2.1.2 Efektivne
8.2.2 Koordinacia | planovanie Ucasti na
aktivit s PSK zahrani¢nych
veltrhoch cestovného
ruchu na zdklade
odporucani PSK
L N N J
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(Metodika zdrojovych
trhov a pod.)

8.2.2.1 Koordindcia
marketingu UPSK a
tvorby propagacnych
materidlov PSK s
propagaciou kraja z
pohladu cestovného
ruchu

Oblastné organizacie
cestovného ruchu

8.3 Koordinacna a
metodicka &innost

8.3.1 Koordinacia
spolocnych aktivit
(vystavy, prezentacie,
projekty)

8.3.1.1 Vzajomné
prepajanie aktivit —
vyuzivanie know-how
OOCR medzi sebou
navzajom

PSK -
cestovného ruchu

Oddelenie

8.4 Koordinacna a
metodicka &innost

8.4.1 Metodické
usmernovanie
(tvorba metodik)

8.4.2 Koordinacia pri
tvorbe strategickych
dokumentov a pri
riadeni destinacného
manazmentu v kraji

8.4.3 Participativny
pristup ako klucovy
princip sietovania a
koordinacie aktivit

8.4.1.1 Regionalizacia
cestovného ruchu v
PSK

8.4.1.2 Metodika
zberu Udajov v ramci
uzemnej podsobnosti
oblastnych

organizacii

cestovného ruchu -
tj. destinacnych a

subdestinac¢nych
celkov PSK

8.4.1.3 Metodika
zberu Udajov od

kultdrnych institucii v
zriad'ovatel'skej
pbsobnosti PSK

8.4.1.4 Kategorizacia
a Struktdra ddajov
sledovanych v ramci
atraktivit cestovného
ruchu (POI) a karty
POI

8.4.2.1 Koordinacné
stretnutia PSK, KOCR
a OOCR k
nastavovaniu
kooperacnych
projektov v izemi

8.4.3.1 Organizicia
workshopov s
aktérmi cestovného
ruchu v ramci
vytvorenych
destinacnych a
subdestinac¢nych
celkov v PSK
PSK - Oddelenie | 8.5 Koordinacnd a | 8.5.1 Monitorovanie | 8.5.1.1

Institut rozvoja

metodicka &innost

a  vyhodnocovanie
Koncepcie rozvoja
cestovného ruchu v
PSK

Multikriteridlna
analyza atraktivnosti
Uzemia pre rozvoj
cestovného ruchu
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Indtitdtu
vaveds .A.

8.5.2 Metodika zberu

Udajov v ramci
uzemnej poésobnosti
oblastnych
organizacii

cestovného ruchu

8.5.3 Metodika zberu
udajov od kultdrnych
institucif v
zriad'ovatelskej
posobnosti PSK

8.5.2.1 Metodika
zberu Udajov v ramci
Uzemnej podsobnosti
oblastnych

organizacii

cestovného ruchu -
tj. destinacnych a

subdestinac¢nych
celkov PSK

8.5.3.1 Metodika
zberu Udajov od

kultdrnych institucii v
zriad'ovatelskej
pbsobnosti PSK

Samospravne kraje
SR

8.6 Koordinacna a
metodicka €innost

Zahranicie

8.7 Koordinacna a
metodicka &innost

Podporni aktéri*

8.8 Koordinatna a
metodicka &innost

Zdroj: participativny proces, vlastné spracovanie, 2024

Prilohova cast Tabulka 38: Ndvrh kompetencnej matice rozvoja cestovného ruchu v PSK - oblast 9: strategické

pldnovanie

OBLAST 9: STRATEGICKE PLANOVANIE

cestovného ruchu

9.4.2 Zabezpecenie
implementacie
projektov v oblasti
cestovného ruchu

PSK (vznik 4 destinacii
a 14 subdestinacnych
celkov) ako nastroj
pre strategické
planovanie

(o]:1W.\Y} KOMPETENCIE OCAKAVANY VYSTUP TERMIN
Ministerstvo 9.1 Strategické | 9.1.1 Priprava | 9.1.1.1 Narodna
cestovného ruchu a | planovanie narodnej  stratégie | stratégia rozvoja
Sportu SR rozvoja cestovného | cestovného ruchu v
ruchu SR
Krajska organizacia | 9.2 Strategické | 9.2.1 Strategické | 9.2.1.1 Marketingova
cestovného  ruchu | planovanie pldnovanie v oblasti | stratégia KOCR
»Severovychod destina¢ného »Severovychod
Slovenska“ marketingu Slovenska“
Oblastné organizacie | 9.3 Strategické | 9.3.1 Strategické | 9.3.1.1 Akcné plany
cestovného ruchu planovanie pldnovanie v oblasti | rozvoja destinacnych
destina¢ného a  subdestinac¢nych
manazmentu celkov PSK
9.3.2 Clenska | 9.3.2.1 Aktivny
zakladria OOCR pristup k rozsirovaniu
Clenskej zakladne -
oslovovanie
potenciondlnych
¢lenov
prostrednictvom
destinacného
manazéra
PSK - Oddelenie 9.4 Strategické | 9.4.1 iniciacia vzniku | 9.4.1.1 Regionalizacia
cestovného ruchu planovanie novych destinacii | cestovného ruchu v
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9.4.2.1 Koordinacia

9.4.3 Organizacia | strategickej Casti

pracovnych implementacie

workshopov v Uzemi | projektov v

— 4 destinacie, resp. | cestovnom ruchu

14 subdestinacii

cestovného ruchu 9.4.3.1 Nastavovanie
destinacnych stratégii

9.4.4 Praca s [ a akénych planov

aplikaciou RISK rozvoja cestovného
ruchu

9.4.5 Pasportizacia
atraktivit cestovného | 9.4.4.1 Koncepcia
ruchu v kraji rozvoja cestovného
ruchu v PSK ako
podklad pre
hodnotiace  kritérid
projektovych

zamerov v RISK

9.4.5.1 Nastavovanie

prioritnych
rozvojovych linii v
destindciach a

subdestindciach
cestovného ruchu
PSK - Oddelenie | 9.5 Strategické | 9.5.1 Monitorovanie | 9.5.1.1

Institut rozvoja planovanie a  vyhodnocovanie | Monitorovanie
Koncepcie rozvoja | ukazovatelov v ramci
cestovného ruchu v | Multikriteridlnej

PSK analyzy atraktivnosti
Uzemia pre rozvoj
cestovného ruchu

Samospravne kraje | 9.6 Strategické

SR planovanie

Zahranicie 9.7 Strategické
planovanie

Podporni aktéri* 9.8 Strategické
planovanie

Zdroj: participativny proces, vlastné spracovanie, 2024

Prilohova cast Tabulka 39: Definované povinnosti OOCR k refunddcii mzdovych ndkladov podporovanej pracovnej
pozicie destinacného manazéra v zmysle zmluvy o refunddcii mzdovych ndkladov medzi KOCR a OOCR

v' z(castfiovat sa na poraddch a stretnutiach uréenych KOCR

v aktivne komunikovat s KOCR

v minimélne raz mesaéne doplfiaf podujatia konané v oblasti pdsobnosti OOCR na webovl stranku
www.severovychod.sk

v" minimalne 2x mesaéne sa podielat na tvorbe obsahu stranky www.severovychod.sk spracovanim nového
tipu na vylet alebo jeho aktualizaciou s vyuZitim kvalitnych fotografii

v' minimédlne 1x mesaéne zaslat na email media@severovychod.sk €&lanok o aktudlnych turistickych

moznostiach, novinkach, atraktivitach z oblasti posobnosti OOCR v danom mesiaci

minimalne 2x za mesiac pridat prispevok na socialne siete FB alebo IG OOCR s oznac¢enim KOCR

na vyziadanie KOCR zasielat poZadované Statistické Udaje z regidonu pdsobnosti OOCR

na vyziadanie KOCR a PSK poskytovat informacie o vyvoji navstevnosti, pocet prenocovani a vybranej dane z

ubytovania, relevantné data vyplyvajlice z potrieb GIS PSK, tlacovych sprav, otazok zo strany médii,

prieskumov, pripravy propaga¢nych materialov, inych tlatovin a pod. Doplfiat a aktualizovat $truktirovany

zoznam poskytovatelov sluzieb cestovného ruchu v oblasti pésobenia OOCR (regién, nielen ¢lenska zakladna)

AN
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v termine do 15.3. predkladat marketingovy plan aktivit OOCR za prislusny kalendarny rok s ich detailnym
popisom

minimalne raz za $tvrtrok oslovit potencionalnych novych ¢lenov OOCR

podielat sa na priprave a realizacii kampani a produktov cestovného ruchu vytvorenych KOCR

Zdroj: vlastné spracovanie podla dotaznikovy prieskum, 2024

Prilohovda cast Tabulka 40: PoZadované kompetencie destinacného manazéra podla OOCR

v

ASENENEN

AN NENE NN

destinacny manaZzment - PR, ziskavanie novych kontaktov - komunikacia s ¢lenmi a potencialnymi ¢lenmi
OOCR a aktérmi v CR, so strednymi a vysokymi Skolami, s informaénymi centrami v regidne a inymi
organizaciami

organizdcia stretnuti a podujati

ucast na veltrhoch, vystavach - prezentdcia predmetného Gzemia na domacom i zahraniénom trhu
venovanie sa téme incomingu

projektovy manaZment - praca na priprave a realizacii projektov (aj z fondov EU) zameranych na podporu
rozvoja cestovného ruchu v rieSenom Uzemi a s tym suvisiaca komunikacia a spolupraca s ¢lenmi a partnermi
OOCR

podpora sucasnych a tvorba novych produktov CR a s tym suvisiace aktivity definované OOCR

priprava podkladov pre marketingové aktivity a distribucia propaga¢nych materidlov v izemi OOCR

online / offline marketing, copywriting

vytvaranie obsahu webovej stranky OOCR a jej aktualizacia

participacia pri planovani aktivit, tvorbe rozpoctu a tvorbe koncepcii a stratégii

jednoduché administrativne Gkony a praca v teréne

Zdroj: vlastné spracovanie podla dotaznikovy prieskum, 2024

Prilohovd Cast Tabulka 41: Specifikované kompetencie destinacného manazéra vyplyvajtice z kompetencénej matice
OOCR

v

v

ANENEN

osveta aktérov cestovného ruchu a prepajanie aktivit destinaéného manazmentu tykajuce sa novovytvorenych
destinacnych a subdestinacnych celkov navrhovanej regionalizacie cestovného ruchu v PreSovskom kraji

zber podnetov v oblasti navrhov obsahov vzdeldvania na zlepSovanie zruénosti aktérov cestovného ruchu a
osvetu miestneho obyvatelstva pre potreby pripravy Specifickych workshopov a vzdelavani organizovanych
OCR UPSK

osveta a aktivity smerujuce k rozSirovaniu ¢lenskej zakladne OOCR - prezentacia novych modelov ¢lenstva
(kolektivne Clenstvo, regionalny ZMQOS, zdruzenia podnikatelskych subjektov a pod.)

organizacno - technicka asistencia pri realizacii pracovnych workshopov v destinacidach a subdestinaciach
cestovného ruchu

sucinnost pri monitorovani Koncepcie rozvoja cestovného ruchu v PreSovskom kraji na roky 2024-2030 -
aktualizacia ukazovatelov pouZitych pre hodnotenie atraktivnosti Uzemia PreSovského kraja pre rozvoj
cestovného ruchu na urovni definovanych destina¢nych a subdestinacnych celkov

sucinnost pri zbere Statistickych Udajov a ukazovatelov v rdmci Gzemnej pésobnosti OOCR podla definovanej
metodiky

naplfianie databazy atraktivit Pre$ovského kraja podla definovanej metodiky

naplfianie databazy lokalnych producentov a remeselnikov

Dotacny manaiment - poskytovanie informdcii a moZnostiach ¢erpania finanénych prostriedkov z r6znych
grantovych schém a ESIF pre potreby OCR UPSK a aktérov cestovného ruchu v tzemi

Sucinnost pri zbere investiénych projektovych zamerov v oblasti cestovného ruchu s OCR UPSK a osveta
smerom k ich evidencii v systéme RISK

Zdroj: vlastné spracovanie podla dotaznikovy prieskum, 2024

Prilohova cast Tabulka 42: Vyhodnotenie korelacnej analyzy

Kategdria zavislosti Parameter zavislosti 1 Parameter zavislosti 2
Vysoka linearna zavislost Priemerna hruba mzda HDP na obyvatela (max)
Inflacia HDP na obyvatela
Inflacie Priemernd hrubd mzda
Priemer cien PHM HDP na obyvatela
Priemer cien PHM Priemernd hrubd mzda
L N N J
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Institdtu cestovného
rozvoja .A. ruchu v

Priemer cien PHM

Inflacia (max)

Priemerna cena za ubytovanie v PSK

Rast HDP na obyvatela (max)

Priemerna cena za ubytovanie v PSK

Priemernda hruba mzda (max)

Priemerna cena za ubytovanie v PSK

Inflacia

Priemerna cena za ubytovanie v PSK

Priemer cien za PHM

Pocet navstevnikov PSK

Prepravené osoby verejnou dopravou (v
tisicoch) (max)

Pocet prenocovani PSK

Prepravené osoby verejnou dopravou (v
tisicoch)(max)

Pocet prenocovani PSK

Pocet navstevnikov v PSK (max)

Trzby za ubytovanie PSK

Pocet navstevnikov v PSK

Trzby za ubytovanie PSK

Pocet prenocovani PSK

Vysoka nelinedarna zavislost (-)

Nezamestnanost PSK

Prepravené osoby verejnou dopravou (v
tis.)

Nezamestnanost PSK

Zamestnanost v UBYTOV. a STRAV SR

Mala aZ stredna linedrna zavislost

Zamestnanost v UBYT. a STRAV. SR

Prepravené osoby verejnd doprava (v tis.)

Pocet ndvstevnikov v PSK

Zamestnanost v UBYT. a STRAV. SR

Pocet prenocovani v PSK

Zamestnanost v UBYT. a STRAV. SR

Trzby za ubytovanie PSK

HDP na obyvatela

Trzby za ubytovanie PSK

Priemernd hruba mzda

Trzby za ubytovanie PSK

Inflacia

Trzby za ubytovanie PSK

Priemer cien PHM

Trzby za ubytovanie PSK

Zamestnanost v UBYT. a STRAV. SR

Trzby za ubytovanie PSK

Priemernd cena za ubytovanie v PSK

Priemerna cena za ubytovanie PSK

Mala aZ stredna nelinedrna zavislost (-)

Rast DPH

Pokles HDP na obyvatela

Rast DPH

Pokles priemernej hrubej mzdy

Rast DPH

Pokles hrubych tGspor domacnosti

Rast Priemerna cena za ubytovanie PSK

Pokles DPH

Rast Pocet navstevnikov

Pokles hrubé Gspory domécnosti

Rast Pocet prenocovani

Pokles hrubé Uspory domécnosti

Rast trzby za ubytovanie PSK

Pokles DPH

Trzby za ubytovanie PSK

Pokles nezamestnanosti PSK

Velmi mala linearna zavislost

Hrubé Uspory domacnosti SR

HDP na obyvatela

Hrubé Uspory domacnosti SR

Priemerna hruba mzda

Prepravené osoby Verejna doprava (tis) SR

Inflacia

Prepravené osoby Verejna doprava (tis) SR

Priemer cien PHM

Zamestnanost UBYT a STRAV SR

HDP na obyvatela

Zamestnanost UBYT a STRAV SR

Priemernda hruba mzda

Zamestnanost UBYT a STRAV SR

Inflacia

Zamestnanost UBYT a STRAV SR

DPH

Zamestnanost UBYT a STRAV SR

Priemer cien PHM

Nezamestnanost PSK

Hrubé Uspory domacnosti SR

Nezamestnanost PSK

DPH

Priemerna cena za ubytovanie PSK

Hrubé Uspory domacnosti SR

Pocet navstevnikov

HDP na obyvatela

Pocet navstevnikov

Inflacia

Pocet navstevnikov

Priemer cien PHM

Pocet navstevnikov

Zamestnanost UBYT A STRAV

Pocet prenocovani PSK

HDP na obyvatela

Pocet prenocovani PSK

Inflacia

Pocet prenocovani PSK

Priemer cien PHM

Pocet prenocovani PSK

Zamestnanost UBYT A STRAV

Trzby za ubytovanie PSK

Priemernd hruba mzda

Trzby za ubytovanie PSK

Zamestnanost UBYT A STRAV SR

Trzby za ubytovanie PSK

Priemernd cena za ubytovanie PSK

Velmi mala nelinedrna zavislost (-)

Inflacia

Hrubé Uspory domacnosti SR

DPH

Hrubé Uspory domacnosti SR

Priemer cien PHM

Hrubé Uspory domacnosti SR

Priemer cien PHM

DPH

Prepravené osoby Verejna doprava (tis) SR

HDP na obyvatela

Prepravené osoby Verejna doprava (tis) SR

Priemernd hruba mzda

Prepravené osoby Verejna doprava (tis) SR

Hrubé Uspory domacnosti SR
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Prepravené osoby Verejna doprava (tis) SR

DPH

Zamestnanost UBYT a STRAV SR

Hrubé Uspory v domécnosti

Nezamestnanost PSK

HDP na obyvatela

Nezamestnanost PSK

Priemerna hruba mzda

Nezamestnanost PSK

Inflacia %

Nezamestnanost PSK

Priemer cien PHM

Priemernd cena za ubytovanie PSK

Prepravené osoby Verejna doprava (tis.) SR

Priemerna cena za ubytovanie PSK

Zamestnanost UBYT A STRAV SR

Priemerna cena za ubytovanie PSK Nezamestnanost
Pocet navstevnikov Priemerna hruba mzda
Pocet ndvstevnikov DPH

Pocet ndvstevnikov

Nezamestnanost PSK

Pocet navstevnikov

Priemerna cena za ubytovanie PSK

Pocet prenocovani PSK

Priemerna hruba mzda

Pocet prenocovani PSK

DPH

Pocet prenocovani PSK

Priemernd cena za ubytovanie PSK

Pocet prenocovani PSK

Priemerna hruba mzda

Trzby za ubytovanie PSK

Hrubé Uspory domacnosti SK

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024
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KRAJ v PreSovskom kraji na roky 2024-2030 rozvoja ruchu

Prilohovda cast Tabulka 43: Charakteristika kategdrii obci podla multikriteridlnej analyzy atraktivnosti pre rozvoj
cestovného ruchu

KATEGORIA 1 - OBCE S VELMI VYSOKOU ATRAKTIVNOSTOU PRE ROZVOJ CESTOVNEHO RUCHU
Prirodné a kultdrne zdroje
= vyznamny podiel maloploSnych chrdnenych tzemi na uzemi obce, ktoré su sucastou Ndrodného parku alebo
CHKO,
* na uzemi obce sa nachddza pamiatka UNESCO,
» vyznamny pocet pamiatok zapisanych v zozname NKP v prepocte na uzemie obce,
= vyznamny pocet bodov zdujmu, ktoré su lakadlom pre ndvstevnikov,
= katastrdlne tzemie obce pokryva znacnd plocha lesov a disponuje prirodnymi vodnymi plochami,
* obec je sidlom muzejného objektu regiondineho, ndrodného a medzindrodného vyznamu (muzeum, galéria,
skanzen).

Infrastruktura cestovného ruchu

= vyznamny pocet 6Zok v prepocte na tzemie obce a na pocet obyvatelov obce,

» vyznamny pocet stravovacich zariadeni v prepocte na pocet obyvatelov v obci,

= hustu siet znacenych turistickych trds a cyklotrds v prepocte na tzemie obce,

= existencia turistického kempu na uzemi obce,

= obec disponuje infrastrukturou zameranou na sezonny cestovny ruch — v letnom obdobi na vodnu rekredciu —
bazény, prirodné kupaliskd, vodnd nddrZ, v zimnom obdobi na lyZiarsky cestovny ruch — prevddzkuje viacero
lyZiarskych vlekov na niekolkych svahoch,

* v obci sa nachddza turistické alebo mestské informacné centrum, ktoré informuje o atraktivnostiach obce i
regionu,

» obec méZe poskytovat aj dalsie sluZby, ktoré vyuZiva miestne obyvatelstvo a ndvstevnici — lekdrne, kliniky,
Cerpacie stanice, autoservisy, posty, banky, bankomaty a ndkupné centrd — ide prevaZne o mestd.

Ludsky kapital

= vyznamny podiel obyvatelov obce pracuje v ubytovacich a stravovacich sluZbdch, ako aj v oblasti umenia, zdbavy
a rekredcie,

* obyvatelstvo obce mad priaznivi demograficku Struktiuru — vdcsina obyvatelov je ekonomicky aktivnych,
vysokoskolsky vzdelanych, obyvatelov v predproduktivnom veku je viac ako v poproduktivnom, mad pozitivne
migracné saldo, v obci Zije romske obyvatelstvo, ktoré je vnimané ako potencidl buducej pracovnej sily v
cestovnom ruchu.

Ekonomika

» obec md na svojom uzemi ubytovacie zariadenia, ktoré su kapacitne naplnené po vdcsinu roka a tym ziskava
vyznamné mnoZstvo financii z ubytovania,

= pocet ludi uchddzajucich sa o zamestnanie je nizky a v obci sa nachddza vyznamné mnoZstvo podnikatelov v
réznych oblastiach.

KATEGORIA 2 — OBCE S VYSOKOU ATRAKTIVNOSTOU / POTENCIALOM PRE ROZVOJ CESTOVNEHO

RUCHU

Prirodné a kulturne zdroje

= vyznamny podiel maloplosnych chrdnenych uzemi na tzemi obce, ktoré nemusia byt sucastou Ndrodného parku
alebo CHKO,

= vyznamny pocet pamiatok zapisanych v zozname NKP v prepocte na uzemie obce,

= vyznamny pocet bodov zaujmu, ktoré su Idkadlom pre ndvstevnikov,

= katastrdlne uzemie obce pokryva znacna plocha lesov a disponuje prirodnymi vodnymi plochami,

obec je sidlom muzejného objektu regiondlneho a ndrodného vyznamu.

Infrastruktura cestovného ruchu

» vyznamny pocet 16Zok v prepoclte na tzemie obce a na pocet obyvatelov obce,
= vyznamny pocet stravovacich zariadeni v prepocte na pocet obyvatelov v obci,
= hustu siet znacenych turistickych trds a cyklotrds v prepocte na tizemie obce,

= existencia turistického kempu na uzemi obce,
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» obec disponuje infrastrukturou zameranou na sezonny cestovny ruch — v letnom obdobi na vodnu rekredciu —
bazény, prirodné kupaliskd, vodnd nddrzZ, v zimnom obdobi na lyZiarsky cestovny ruch — prevddzkuje viacero
lyZiarskych vlekov na niekolkych svahoch,

* v obci sa nachddza turistické alebo mestské informacné centrum, ktoré informuje o atraktivnostiach obce i
regionu,

» obec méZe poskytovat aj dalsie sluZby, ktoré vyuZiva miestne obyvatelstvo a ndvstevnici — lekdrne, kliniky,
Cerpacie stanice, autoservisy, posty, banky, bankomaty a ndkupné centrd — ide prevaZne o mestd.

Ludsky kapital

= znacny podiel obyvatelov obce pracuje v ubytovacich a stravovacich sluzbdch, ako aj v oblasti umenia, zdbavy a
rekredcie,

* obyvatelstvo obce mad priaznivi demograficku Struktiuru — vdcsina obyvatelov je ekonomicky aktivnych,
vysokoskolsky vzdelanych, obyvatelov v predproduktivnom veku je viac ako v poproduktivnom, md pozitivne
migracné saldo, v obci Zije romske obyvatelstvo, ktoré je vnimané ako potencidl buducej pracovnej sily v
cestovnom ruchu.

Ekonomika

= obec md na svojom tzemi ubytovacie zariadenia, ktoré su sezonne kapacitne naplnené a tym ziskava financie z
ubytovania,

= pocet ludi uchddzajicich sa o zamestnanie je nizky a v obci sa nachddza vyznamné mnoZstvo podnikatelov v
réznych oblastiach.

Prirodné a kulturne zdroje

* maloplo$né chrdnené uzemia na tuzemi obce, ktoré nemusia byt sucastou Ndrodného parku alebo CHKO,
= pritomnost pamiatok zapisanych v zozname NKP v prepocte na tuzemie obce,

= viaceré body zaujmu, ktoré su Idkadlom pre navstevnikov,

= katastrdlne uzemie obce pokryva znacna plocha lesov a méZe disponovat prirodnymi vodnymi plochami,
» obec mézZe byt sidlom muzejného objektu regiondlneho vyznamu.

Infrastruktura cestovného ruchu

= existencia ubytovacieho zariadenia a tym urcitého poctu I6Zok, ktoré mézu vyuZit turisti,

= existencia stravovacieho zariadenia v obci,

= viacero znacenych turistickych trds a cyklotrds v prepocte na tizemie obce,

* obec méZe disponovat infrastrukturou zameranou na sezénny cestovny ruch — v letnom obdobi na vodnu
rekredciu — bazény, prirodné kupaliskd, vodnad nddrz, v zimnom obdobi na lyZiarsky cestovny ruch — prevddzkuje
lyZiarsky vlek,

* v obci sa nachddza turistické alebo mestské informacné centrum, ktoré informuje o atraktivnostiach obce i
regionu,

= obec méZe poskytovat aj dalsie sluZby, ktoré vyuZiva miestne obyvatelstvo a ndvstevnici — lekdrne, kliniky,
Cerpacie stanice, autoservisy, posty, banky, bankomaty a ndkupné centrd — ide prevaZne o mestd.

Ludsky kapital

= Cast obyvatelov obce pracuje v ubytovacich a stravovacich sluzbdch, ako aj v oblasti umenia, zabavy a rekredcie,
= obyvatelstvo obce mad priaznivi demograficku Struktiuru — vdcsina obyvatelov je ekonomicky aktivnych,
vysokoskolsky vzdelanych, obyvatelov v predproduktivnom veku je porovnatelne ako v poproduktivnom, mézZze mat
pozitivne migracné saldo, v obci Zije romske obyvatelstvo, ktoré je vnimané ako potencidl buducej pracovnej sily
v cestovnom ruchu.

Ekonomika

= obec md na svojom tzemi ubytovacie zariadenie, ktoré je sezonne kapacitne naplnené a tym ziskava financie z
ubytovania,

= pocet ludi uchddzajicich sa o zamestnanie je nizky a v obci sa nachddza vyznamné mnoZstvo podnikatelov v
réznych oblastiach.
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KATEGORIA 4 — OBCE S NiZKOU ATRAKTIVNOSTOU / POTENCIALOM PRE ROZVOJ CESTOVNEHO
RUCHU
Prirodné a kultdrne zdroje
* na uzemi obce sa méZe nachddzat maloplosné chrdnené tuzemie mensieho plosného rozsahu,
» v obci méZe byt pritomnd pamiatka zapisand v zozname NKP,
* v obci sa méZe nachddzat bod zdujmu, ktory je lakadlom pre ndvstevnikov,
Cast katastrdlneho uzemia obce pokryva plocha lesov a méZe disponovat prirodnou vodnou plochou.

Infrastruktira cestovného ruchu

= existencia kapacitne malého ubytovacieho zariadenia a tym urcitého poctu 16Zok, ktoré mézZu vyuZit turisti,
pripadne stravovacieho zariadenia,

= izemim obce prechddza znacend turistickd trasa alebo cyklotrasa.

Ludsky kapital

= Cast obyvatelov obce méZe pracovat v ubytovacich a stravovacich sluzbdch, ako aj v oblasti umenia, zabavy a
rekredcie,

* vdcsina obyvatelov je ekonomicky aktivnych, no podiel vysokoskolsky vzdelanych je nizky, obyvatelov v
predproduktivnom veku nie je viac ako v poproduktivnom, mad nulové aZ negativne migracné saldo, v obci mézZe
Zit romske obyvatelstvo, ktoré je vnimané ako potencidl buddcej pracovnej sily v cestovnom ruchu.

Ekonomika

» obec méZe mat na svojom uzemi malé ubytovacie zariadenie, z ktorého je ziskand iba nizka suma financii z dane
za ubytovanie,

= pocet ludi uchddzajucich sa o zamestnanie je vyssi a v obci sa nenachddza vela podnikatelov.

KATEGORIA 5 — OBCE S VELMI NiZKOU ATRAKTIVNOSTOU / POTENCIALOM PRE ROZVO)
CESTOVNEHO RUCHU
Prirodné a kulturne zdroje
* na tuzemi obce sa nemusi nenachddzat maloplosné chrdnené uzemie ani pamiatka zapisand v zozname NKP,
= v obci je bod zdujmu, ktory by mohol byt Idkadlom pre ndvstevnikov, resp. sa v obci nenachddza Ziaden takyto
bod,
= Cast katastrdlneho uzemia obce mézZe pokryvat plocha lesov a méZe disponovat prirodnou vodnou plochou.

Infrastruktura cestovného ruchu

= v obci sa nevyskytuje Ziadne ubytovacie ani stravovacie zariadenie,

* uzemim obce méZe iba okrajovo prechddzat znacend turistickd trasa alebo cyklotrasa, resp. obcou takdto trasa
neprechddza.

Ludsky kapital

= v ubytovacich a stravovacich sluzbdch, ako aj v oblasti umenia, zabavy a rekredcie pracuje iba nepatrné
mnoZstvo obyvatelov, alebo v tychto sluzbdch nepracuje Ziaden obyvatel,

= obyvatelia obce nemusia byt vo vdcsine ekonomicky aktivni, podiel vysokoskolsky vzdelanych je nizky, obyvatelov
v predproduktivnom veku nie je viac ako v poproduktivnom, md nulové aZ negativne migracné saldo, v obci méZe,
no nemusi Zit rémske obyvatelstvo, ktoré je vnimané ako potencidl buducej pracovnej sily v cestovnom ruchu.

Ekonomika

= obec nemd na svojom tzemi Ziadne ubytovacie zariadenie, z ktorého by prichddzala urcita suma financii z dane
za ubytovanie,

= podiel ludi uchddzajucich sa o zamestnanie méZe vyssi, avsak zdvisi to od celkového poctu obyvatelov obce a v
obci sa nenachddza vela podnikatelov, resp. sa v obci nemusi vyskytovat ani jeden podnikatel.

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024
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Prilohova cCast Tabulka 44: Karta POI

Oddelenie Oddelenie

Institdtu L4 cestovného
rozvoja HIH ruchu

G

1. ATRAKTIVITA

Nazov atraktivity

Destinacia

Subdestinacia

Okres:

Obec:

GPS suradnice:

(ak relevantné)

Cislo turistickej trasy / cyklotrasy

VSeobecny popis (fotodokumentacia)

Parkovisko

2. KATEGORIZACIA ATRAKTIVITY
Druh Kategodria Podkategoria
[ ] NKP [_] UNESco
[ ] vyhovujuci
[ ] dobry
Stav pamiatky: [ ] v obnove/v restaurovani
[] narugeny
[] dezolatny (ruina)
3. STATUS
Majitel’
Spravca
Roéna navstevnost
Zamestnanost
4. DOSTUPNOST LOKALITY / STATICKA DOPRAVA
Dostupnost (h/stredisko)
[ ]ano [ ] nie

|| spevnena plocha

|| nespevnend plocha

Kapacita parkoviska:
(pocet parkovacich miest)

Verejna doprava/Sluzby

|:| letecky | |:| autobusom | |:| vlakom
Stav prijazdovych komunikacii
[ ] dobry | [] vyhovujuci | [ ] nevyhovujuci

Verejné toalety

[ ]ano

| [ | nie

Zdroj: vlastné spracovanie, 2024
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